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СЕКЦИЯ 5 

ИННОВАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ И ОБОРУДОВАНИЕ В ПРО-
МЫШЛЕННОСТИ, УПРАВЛЕНИЕ ИННОВАЦИЯМИ 

 
О.Д. Анодина, студ.,  А.П. Жилкин, асс. 

(Филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 
РЕГЕНЕРАЦИЯ ОТРАБОТАННОГО ТРАНСФОРМАТОРНОГО МАСЛА 
ПУТЕМ АДСОРБЦИОННОЙ ОЧИСТКОЙ НА ОКСИДЕ АЛЮМИНИЯ 

 

Неотъемлемой  составной  частью  энергетических  сетей  являются 
высоковольтные  трансформаторы. Силовые трансформаторы и 
автотрансформаторы относятся к категории наиболее дорогостоящего 
оборудования, необоснованное отключение или выход из строя которых 
приводят к значительным технологическим и экономическим ущербам. Главным 
компонентом   в маслонаполненном оборудовании является трансформаторное 
масло. Это минеральное вещество является электроизолятором, защищает узлы 
от перегрева и воздействия воды. 

Трансформаторное масло имеет сложный углеводородный состав и его 
электрофизические свойства меняются в процессе эксплуатации, что может 
повлиять на надежность маслонаполненного электрооборудования [1]. 
Мониторинг  качества  трансформаторного  масла,  используемого  для отвода  
теплоты,  залог  надежной  работы  трансформаторов  во  избежание 
чрезвычайных ситуаций. 

В настоящее время повышение качества регенерации масел считаются 
актуальной задачей ресурсосбережения в энергетической отрасли страны. 

Цель данного исследования – изучение процесса регенерации 
отработанного трансформаторного масла адсорбционным методом при помощи 
оксида алюминия. Адсорбционный метод преобладает над остальными 
методами и получает все большее применение вследствие уникальности, 
относительно высокого эффекта восстановления масел и простоты 
осуществления. 

В качестве сырья использовался образец отработанного трансформаторного 
масла гидрокрекинга марки ГК (рис.1), выработанный АО «Ангарская 
нефтехимическая компания». Адсорбентом для регенерации трансформаторного 
масла служил оксид алюминия.  

Для данного образца были определены такие показатели качества, как: 
–  пробивное напряжение Uпр; 

–  тангенс диэлектрических потерь tgδ; 

–  влагосодержание; 
–  кислотное число. 
Для определения напряжения  пробоя применялась отечественная 

установка «УИМ-90МЦ», в которой используется измерительная ячейка со 
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сферическими электродами. Зазор между электродами должен составлять 
2,5±0,5 мм. 

 

 
Рисунок 1 – Отработанное трансформаторное масло 

Для измерения тангенса угла диэлектрических потерь tgδ использовалась 
автоматизированная установка «Тангенс-3М». Определение tgδ масла проводят 
в соответствии с требованиями ГОСТ 6581–75. 

Определение растворенной в масле воды проводили на установке Transport 
X* с использованием реагентов и материалов, рекомендованных ГОСТ 7822–75. 

Определение воды, растворенной в масле, осуществляется путем измерения 
объема газов, выделяемых при взаимодействии гидрида кальция (CaH2) с водой, 
содержащейся в масле. 

Кислотность масла определяли титрованием кислотных соединений масла 
спиртовым раствором гидроксида калия в присутствии индикатора. 

Результаты испытаний представлены в табл. 1. 
 

Таблица 1 – Характеристика образца отработанного трансформаторного масла 

 
Из табл.1 видно, что значения отработанного трансформаторного масла 

превышают предельно допустимые значения. Следовательно, трансформаторное 
масло подлежит замене или дальнейшей регенерации. 

Для регенерации трансформаторного масла применялся адсорбционный 
метод: очищаемое масло фильтруется, перемещаясь через слой адсорбента, 
загруженного в вертикальный цилиндрический сосуд. Для лабораторных 
испытаний в образцы масла помещался адсорбент в соотношении 1,5%  по массе 
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регенерируемого отработанного масла. Полученное восстановленное 
трансформаторное масло представлено на рис.2. Результаты испытаний 
представлены в табл. 2. 

 

 
 

Рисунок 2 – Регенерированное трансформаторное масло 

 

 

Таблица 2 – Результаты испытаний 

 
Результаты проведенного исследования показали, что адсорбент обладает 

наилучшей восстанавливающей способностью. А с повышением количества 
адсорбента и продолжительностью процесса регенерации масла показатели 
качества трансформаторного масла улучшаются. 

В процессе регенерации из отработанного масла удаляются продукты 
окисления. Масло при регенерации теряет значительную часть ингибиторов 
окисления из числа тех, которые содержались в свежем масле. 

Разработанная методика регенерации отработанного масла дает высокий 
эффект очистки, также она проста в аппаратурном оформлении, поэтому может 
успешно использоваться на предприятиях энергетики и промышленных 
комплексах.  

 

Литература 

1. Богачков И.М. Очистка трансформаторного масла / И.М. Богачков, Ю.А. Савиных // 
Геология, география и глобальная энергия. – 2009. – № 4 (35). – С. 108-111. 
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О.Д. Анодина, асс.; А.Д. Ильинская, студ. 
(филиал ФГБОУ ВО «НИУ МЭИ» в г. Смоленске) 

ОБОРУДОВАНИЕ, ИСПОЛЬЗУЮЩЕЕСЯ ПРИ ПРОИЗВОДСТВЕ 
ЧЕРНОГО ЧАЯ С МЯТОЙ 

 

Чай – напиток, получаемый настаиванием, варкой или завариванием листа 
чайного куста, который предварительно специально подготавливается. Чаем 
также называется сам лист, который предназначен для приготовления этого 
напитка. 

Технология производства черного чая с мятой содержит следующие 

процессы: завяливание, скручивание, ферментация, сушка, сортировка, 
купажирование и упаковка готовой продукции. 

Каждый этап технологического процесса выполняется на специальном 
оборудовании. 

Завяливание. Процесс направлен на удаление из чайных листьев лишней 
влаги. В условиях водного дефицита происходит повышение концентрации 

клеточного сока и сухого вещества, в листьях начинают интенсивнее проходить 
биохимические изменения [2]. 

Чайный лист поступает в завялочную машину (рисунок 1). Воздух из 
атмосферы всасывает вентилятором и направляется в корыто. Нижний уровень 
представляет собой углубление со стенками и сплошным дном для того, чтобы 
не пропускать потоки воздуха и направлять их снизу на верхний уровень, 
который состоит из прочной решетки, способной хорошо пропускать потоки 
воздуха. На нее выкладывают свежесобранный урожай листьев в процессе 
обработки. 

 

 

Рисунок 1 − Машина для завяливания чая YX-6CWD-58 

 

Скручивание. Процесс осуществляется в специальных машинах – роллерах, 
в которых ткани листьев сдавливаются и скручиваются (рисунок 2).  
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Рисунок 2 − Роллер для скручивания чая ER-6CRT-55QT 

 

Роллер работает по следующему принципу. Чайный лист помещают в 
цилиндр. Из-за различия в направлении движения цилиндра и роллера лист 
скручивается. Чайный лист в процессе обработки деформируется, происходит 
выделение оставшегося чайного сока. В итоге чайный сок (субстрат) и ферменты 
смешиваются, и происходит процесс ферментации под воздействием кислорода. 

Ферментация. В процессе ферментации чайный лист взаимодействует с 
кислородом, который способствует протеканию сложных химических процессов 
в листе: изменению цвета в результате окислительных процессов (он 
приобретает медно-красный оттенок); изменяются вещества, которые придают 
горечь чайному листу. 

Ферментация происходит в станке для ферментации чая непрерывного 
действия. 

Сушка. В результате воздействия на чайный лист высокой температуры, 
прекращается процесс ферментации, и закрепляются образовавшиеся при нем 
все характерные свойства чая. Во время сушки также происходит удаление 
излишней влаги. 

Сушка чайного листа осуществляется в барабанной сушилке (рисунок 3). С 
помощью питателя материал подается в барабан, предварительно подсушива-
ется и перемешивается лопастями приемно-винтовой насадки, а затем поступает 
на внутреннюю насадку барабана, с помощью которой материл равномерно 
распределяется и хорошо перемешивается по сечению барабана, а также при 
пересыпании он тесно соприкасается с сушильным агентом – нагретым возду-
хом.   

Через разгрузочное устройство материал удаляется из камеры. Также оно 
служит для герметизации камеры и предотвращения поступление в неё воздуха 
извне [1]. 
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Рисунок 3 – Барабанная сушилка 

 

Сортировка. При сортировке чаинки деляться на нежные и более грубые. В 
итоге получаются чаи фабричных стандартов, отличающиеся один от другого 
как по качеству, так и по внешнему виду. Слишком крупные частицы обычно 
измельчают. 

Сырье поступает в приемопередаточный бункер (рисунок 4). Выходное 
отверстие бункера расположено над всей длиной пластины для равномерной 

подачи материала. Вибрационные колебания распределяют чайные листья по 
параллельным микро-каналам и перемещают вниз. Сортировочная машина 
имеет поперечную отборочную планку, которая отбирает увеличенную фракцию 
и направляет ее в другой сборочный канал. 

 

Рисунок 4 – Сортировочная машина для чая 6CJJ-82 

 

Купажирование. Данный процесс представляет собой смешивание раз-
личных чайных сортов, а также включение в купаж разнообразных трав, ягод, 
фруктов и специй. 

Упаковка. Чай фасуют в упаковку, изготовленную из материалов, обеспе-
чивающих его сохранность в соответствии с ТР ТС 005/2011 или нормативными 
правовыми актами, действующими на территории государства, принявшего 
стандарт. Готовый продукт поступает в упаковочный автомат.  

Упакованная продукция из рабочей зоны автомата направляется на склад. 
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В наши дни чайная промышленность представляет собой 
высокомеханизированное производство, которое оснащено современной 
техникой для обработки чайного листа и получения качественного продукта.  

 

Литература 

1. Барабанные сушилки [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
https://studfile.net/preview/6217386/page:2/ (дата обращения: 22. 09. 2022) 
2. Технология производства чая [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
https://znaytovar.ru/new2450.html (дата обращения: 22. 09. 2022) 

 
А.О. Блинов, асс.; П.М. Требина студ. 

(Филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске)  
КЛАССИФИКАЦИЯ МАГНИТНО-РЕОЛОГИЧЕСКИХ 

ЖИДКОСТЕЙ1
 

 

На данный момент информация о магнитно-реологических жидкостях, их 
свойствах, технологиях изготовления и результатах применения в различных 
областях нуждается в систематизации. Это объясняется тем, что все сведения 
находятся в разнообразных изданиях, которые часто являются 
труднодоступными. 

Магнитно-реологические жидкости (МРЖ) – это жидкости, состоящие из 
частиц магнетиков микро- или нанометровых размеров, хаотично 
распределенных в жидкости-носителе во взвешенном состоянии. 
Жидкостью-носителем обычно являются вода или органические растворители. 
Материалом частиц магнетиков чаще всего выступают металлы, их оксиды и 
сплавы. Стабилизируют частицы поверхностно-активными веществами [1].  

 
Рисунок 1 – магнитно-реологическая жидкость 

Свойства таких жидкостей изменяются под действием магнитного поля. В 
нормальных условиях они имеют низкую вязкость, однако, при приложении к 
ним магнитного поля, частицы выстраивают цепочки вдоль магнитных линий, в 
результате чего жидкость преобразуется в вязкоупругое твердое вещество 

(рис.1). При отсутствии действия магнитного поля (рисунок 2, а) магнитные 

 
1
 Работа выполнена при финансовой поддержке за счет гранта Российского научного фонда 

№ 22-21-00491, https://rscf.ru/project/22-21-00491/ 

This work was supported by the Russian Science Foundation № 22-21-00491, 

https://rscf.ru/project/22-21-00491/ 

https://rscf.ru/project/22-21-00491/
https://rscf.ru/project/22-21-00491/
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частицы ведут себя хаотично, однако при его воздействии – частицы 
выстраиваются в строгую упорядоченную структуру (рисунок 2, б), что 
оказывает влияние на его реологические свойства, среди которых вязкость, 
текучесть и другие. 

 

 
Рисунок 2 – положение магнитных частиц в жидкости-носителе: а) в отсутствии магнитного 

поля, б) при воздействии магнитного поля 

МРЖ характеризуются способностью выталкивать немагнитные тела на 
поверхность и распределять магнитные по всему объему жидкости. Такое 
поведение назвали эффектом автолевитации. 

Классифицировать магнитно-реологические жидкости можно по 
дисперсности частиц магнетиков в них: 

– ферромагнитные жидкости; 

– магнитно-реологические суспензии. 
Ферромагнитные жидкости имеют более мелкие частицы, чем 

наноразмерные. Такие частицы взвешены в результате броуновского движения, 

и благодаря своим размерам практически не оседают в нормальных условиях. 
Частицы же магнитно-реологических суспензий имеют микрометровый размер, 
их плотность больше плотности жидкости-носителя, поэтому удерживать их во 
взвешенном состоянии постоянно не удается. 

Также классификацию магнитно-реологических жидкостей можно 
провести по области их применения: 

1) Медицина. Магнитно-реологические жидкости активно находят 
применение в медицине. Изучается их использование для диагностики и 
удаления раковых опухолей. В основе лежит принцип магнитной гипертермии 
(МГТ) – метод, при котором происходит нагревание пораженной ткани до 
температуры 42-46 °C с помощью частиц магнетиков, подвергаемых 
воздействию магнитного поля.  

Как известно, раковые клетки, вследствие стремительного деления, 
находятся в состоянии нехватки кислорода (гипоксии), поэтому более 
чувствительны к повышению температуры, нежели здоровые. Нагревание до 
42-45 °C приводит к ослаблению пораженных клеток и более сильному 
воздействию на них химио- или радиотерапии, что позволяет уменьшать дозы 
облучения и лекарственных препаратов. Полностью разрушить раковые опухоли 
можно повышением температуры до 46-50 °С. 

Процесс МГТ имеет несколько этапов: введение магнитно-реологической 
жидкости в область опухоли; воздействие на частицы магнетики быстро 
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меняющегося магнитного поля, в результате чего перемагничивающиеся 
частицы выделяют тепло, способное нагревать раковые клетки до их 
ослабления; применение лучевой терапии и повышение температуры до 
разрушения пораженных клеток. 

2) Протезирование. Применение магнитно-реологическая жидкость нашла и 
в протезировании в качестве основы для гидравлического амортизатора ножного 

протеза. Его технические системы отвечают за управление вязкостью 
гидравлической жидкости гидроцилиндра. Благодаря магнитно-реологической 
жидкости, такой протез обладает высоким откликом и срабатывает со 
скоростью, равной скорости отклика коленного сустава человека. Амортизатор 
уменьшает нагрузку, действующую на ногу при беге и в особенности при 
прыжке, повышая подвижность человека. Магнитно-реологическая жидкость 
существенно улучшила протез: сделала его удобнее и помогла добиться большей 
схожести с человеческими движениями [2]. 

3) Аэрокосмическая промышленность. В этой отрасли применяются 
магнитно-реологические амортизаторы. Их устанавливают в кресла вертолетов 
для понижения силы удара, действующей на позвоночный и шейный отделы 
человека, в случае аварийных ситуаций. Данные амортизаторы помогают 
снижать риск получения травм, несовместимых с жизнью. 

4) Оборудование военного назначения. Российской компанией ОАО 
«УРАЛВАГОНЗАВОД», производящей гусеничные машины военного 
назначения, была предложена новая система подрессоривания (подвеска) этих 
машин. Введение разработки связано с недостатками классических систем 

подрессоривания. У них отсутствует возможность изменять характеристики 
гидроамортизаторов, сильно зависящих от температуры жидкости, чтобы 
подстраиваться под условия дороги. При движении появляется тряска, нередко 
возникают поломки и пробои подвески. Все эти факторы мешают ведению 
эффективной стрельбы на ходу и вызывают неудобства у экипажа. 

В основу создания новой системы был положен магнитно-реологический 
принцип управления работой лопастных гидроамортизаторов. Каждый из них 
оснащен электромагнитной системой, способной создавать магнитное поле, тем 
самым изменяя вязкость амортизаторной жидкости, в качестве которой 
используются магнитно-реологические растворы (рисунок 3). Эта разработка 
позволила увеличить среднюю скорость 

5) Герметизация и уплотнение. Магнитно-реологическая жидкость крайне 
востребована в данной сфере. Магнитожидкостные герметизаторы – это 
заглушающие устройства, использующиеся для перекрывания полостей труб с 
целью разделения областей с разным давлением. Применяются в вакуумном 

оборудовании для производства полупроводников, нанесения тонких пленок, 
вакуумной сушки, металлической плавки и сварки электронно-лучевым 
способом. В перечисленных областях свойства жидкости повышают 
эффективность всей герметизирующей системы. Также герметизаторы на ее 
основе используются в космических устройствах и ядерной технике. 
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Применяются для защиты отдельных частей конструкции от попадания 
разнообразных немагнитных материалов.  

Недостаток магнитожидкостных герметизаторов заключается в ускоренном 
испарении рабочей жидкости при действии высоких температур. В результате в 
некоторых производственных сферах необходимы дополнительные 
охладительные системы. 

Наиболее широкая область применения магнитожидкостных уплотнителей 

– герметизация вращающихся валов при передаче движения в камеры с 
различным давлением [3]. Они устанавливаются на компрессоры, насосы 
бустерного типа, вентиляторы и т.п. Способны работать в широком скоростном 
диапазоне валового вращения, обеспечивая абсолютную герметичность и 
отсутствие износа вала. 

6) Автомобильная отрасль. В транспортных средствах 
резинометаллические и гидравлические опоры компенсируют вибрации, 
создаваемые работой двигателя, поддерживают мотор и отделяют его от 
кузовной части машины. Принцип их работы основывается на затухании 
колебаний гидравлической жидкости, протекающей в дроссельных каналах. 
Энергия колебаний преобразуется в тепло, выделяющееся в сжимаемых 
растворах. В ряде случаев опорам не удается эффективно выполнять свои 
функции, в результате чего происходит передача вибрации на кузов и мотор. Для 
устранения данных недостатков, разрабатываются активные опоры двигателя. 

 
Рисунок 3 – Поведение магнитно-реологических жидкостей в автомобильных 

амортизаторах 
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В их конструкцию заложена гидравлическая система на основе 
магнитно-реологической жидкости, способной изменять вязкость при действии 
магнитных полей (рис. 3). Эта разработка, управляемая электроникой, помогает 
автомобилю адаптироваться к дорожным условиям, улучшает его динамику и 
плавность движения. 

Помимо вышеперечисленного магнитно-реологические жидкости можно 
применять в конструкциях экзоскелетов, в качестве виброзащиты механизмов и 
систем демпфирования, что делает их направление инновационным и 
перспективным. Однако, для таких направлений требуется более детальное 
изучение их реологических свойств и состава. 
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РАЗРАБОТКА ПРОСТРАНСТВЕННОЙ ЭЛЕКТРОМЕХАНИЧЕСКОЙ 
МОДЕЛИ ДВУХ ЗВЕНЬЕВ ПЕРЕМЕННОЙ ДЛИНЫ ЭКЗОСКЕЛЕТА С 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ЛОКАЛЬНЫХ СИСТЕМ КООРДИНАТ2
 

 

Актуальность решения задачи создания комфортабельных экзоскелетов 
следует из того, что в настоящее время на рынке наблюдается их дефицит. 
Имеющиеся модели экзоскелетов имеют штучные продажи и высокую цену. 
Часть изделий не продается, а сдается в аренду. В связи с этим разработка ма-
тематических моделей экзоскелетов со звеньями переменной длины, с учетом 
электродвигателей и редукторов для изменения углов между звеньями и 
управляемого изменения длин звеньев является важной фундаментальной за-
дачей, имеющей много практических приложений, что определяет актуальность 
темы исследования. 

В статье предложена модель нижних конечностей экзоскелета в виде 

электромеханической системы, состоящей из двух управляемых звеньев пере-
менной длины. Модель звена переменной длины отличается от ранее созданных 

[1,2] тем, что на концах звена располагаются два массивных абсолютно твердых 
 
2
 Работа выполнена при финансовой поддержке за счет гранта Российского научного фонда и 

Смоленской области № 22-29-20308, https://rscf.ru/project/22-29-20308/. 

The work was supported by the Russian Science Foundation and Smolensk region no. 22-29-20308, 

https://rscf.ru/en/project/22-29-20308/. 
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участка, а между ними расположен невесомый участок переменной длины. 
Описание движения звена основывается на дифференциальных уравнениях Ла-
гранжа-Максвелла [3,4] для электромеханической модели двух звеньев эк-
зоскелета, но отличается использованием углов между звеньями, позволяющими 
получить все возможные движения звеньев в шарнирах. Важным является 
научно обоснованный выбор оптимальных электродвигателей, редукторов для 
управления изменением углов между звеньями, реечных или винтовых передач 

для управляемого изменения длины звена. Проведение моделирования управ-
ляемого движения экзоскелета, вычислительных экспериментов, направленных 
на определение эффективности функционирования разработанной математиче-
ской модели, позволит выработать рекомендации для создания физической мо-
дели экзоскелета. Так как отличием рассматриваемой в статье модели является 
использование звеньев переменной длины, то, соответственно, происходит из-
менение инерционных характеристик при движении звена, которые нуждаются в 
учете и численных оценках. Научная новизна исследования заключается в со-
здании антропоморфных электромеханических систем с управляемыми звень-
ями переменной длины и изменяющимися инерционными характеристиками, 

применительно к биомеханике движений человека, экзоскелетов и антропо-
морфных роботов. Значимость исследования заключается в разработке нового 
класса транспортных роботизированных устройств антропоморфной структуры, 
создании их пространственных моделей и синтеза новых алгоритмов управления 
целенаправленным движением, исследовании передвижений механизма. 

Рассмотрим модель нижних конечностей экзоскелета, состоящую из двух 
звеньев переменной длины в пространстве с введенными системами координат: 
неподвижной А0x0y0z0 и локальными А1x1y1z1, А2x2y2z2 жестко связанными со 
звеньями А0А1 и А1А2 соответственно (рис. 1). 

Положение механизма зависит от восьми параметров и однозначно 
определяется углами 1(t), 1(t), 1(t), 2(t), 2(t), 2(t) обеспечивающими 
возможность поворота каждой следующей локальной системы координат 
относительно предыдущей и переменными длинами участков звеньев 1(t) и 

2(t). Звенья состоят из двух весомых абсолютно твердых частей А0B1 = l11 и C1А1 

= l12, А1B2 = l21 и C2А2 = l22 соответственно. Верхние участки звеньев C1А1 и C2А2 

совершают движение вдоль прямой на невесомых участках B1C1 = ξ1(t) и B2C2 = 

ξ2(t) соответственно, тем самым реализуя изменение длины звена (рис. 1). В 
жестко закрепленной точке А0 и в подвижной А1 предполагаются 
установленными сферические шарниры, реализующие все необходимые 
угловые степени подвижности. Массы весомых участков звеньев равны m11, m12, 

m21, m22, их индексы соответствуют индексам у длин участков. Моменты 

инерции относительно осей x1, x2, y1, y2 перпендикулярных звеньям и 
проходящим через начало звеньев одинаковы и равны I11, I12, I21, I22 

соответственно. Так как рассматривается стержневая механическая система, то 
моменты инерции весовых участков стержней относительно осей z1 и z2 равны 
нулю. Внутренние управляющие силы F1 и F2 обеспечивают необходимое 
изменение длин звеньев на невесомых участках переменной длины B1C1 и B2C2 
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соответственно. В качестве полюса для второго звена A1А2 выберем точку А1. 

Управляющие моменты в шарнирах А1 – M1 , M1 , M1 ; А2 – M2 , M2 , M2 . 

 
Рис. 1. Модель нижних конечностей экзоскелета из двух звеньев переменной 

длины в пространстве 

Уравнения Лагранжа-Максвелла с обобщенной координатой q  – зарядом 
якоря в обобщенном виде для двигателей постоянного тока первого j = 1 и 

второго j = 2 звена имеют вид: 
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LLLL ,,,  – индуктивности обмоток, 
jjjj aaaa RRRR ,,,  – активные 

сопротивления обмоток, 
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kkkk ,,,  – моментные постоянные, 
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nnnn ,,,  – передаточные числа редукторов, 

jdR  – делительный радиус 
шестерни реечной передачи. 

Кинетическая энергия первого звена А0А1 имеет вид: 
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где: 11 cosC , 2
1112111112111212111 2 lllllmIII  – переменный 

момент инерции звена, обусловленный сложным движением участка звена C1А1: 

вращательным в сферическом шарнире А0 и поступательным на участке 
переменной длины B1C1 вдоль направления А0А1. 

В структуре кинетической энергии (2) звена А0А1 первыми двумя 
слагаемыми учитывается вращательное движение звена, третьим – 

поступательное движение участка C1А1 на линейном перемещении 1 вдоль 
направления А0А1. Так как звено моделируется тонким стержнем, то вклад в 
кинетическую энергию вращательного движения такого звена вдоль продольной 
оси z1 равен нулю, поэтому слагаемое, содержащее 2

1
  в формуле (2) 

отсутствует. Кинетическая энергия второго звена А1А2 слишком громоздка, 
поэтому не приводится. 

Применяя уравнения Лагранжа второго рода, в среде системы 
компьютерной математики Wolfram Mathematica 11.3 с использованием 
локальных систем координат была составлена система дифференциальных 
уравнений движения для рассматриваемой модели. Вся система уравнений 
движения является объемной и в тексте статьи ее выписать сложно, поэтому для 
представления ее структуры, приведем наименее громоздкое седьмое уравнение, 
соответствующее обобщенной линейной координате 1: 

– 11211211
SSSCCC  – 2221

SC  – 1122211
SSCSC  – 

– 2221
SC  + 2222211

 CCm  +  

2
1

2
112221222

2

122222412
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1
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2
2221 CC  – 

2
12222242124 2222 CCm  – 

2
2221

CC  – 2222222 SCm  – 2 21122121
SSSCC  – 

– 2 11122121
SSSCC  – 2 211221222

SCSCSm – 2 2112211 CCCC + 

+ 2 211222111
SCSSCC  + 2 111222111

SSCSCC  – 

– 2 2112122122
SSCSCCm  – 2 121221

SCC  + 2 22221
SS  – 

– 2 22222
Cm  + 111 CgC  = F1, 

(3) 

где: 11 cosC , 11 cosC , 11 cosC , 22 cosC , 22 cosC , 22 cosC , 

11 sinS , 11 sinS , 11 sinS , 22 sinS , 22 sinS , 22 sinS , 

1
2
1 2sinS , 1

22

1 cosC , 1
22

1 sinS , 22 212122221221 lmllm , 

2121122212 llmm , 42 2222222121213 mlmllm , 

422 11211124 llm , 2221121 mmm , 222212 mm . 

В результате исследования разработана математическая модель электро-
механической системы в виде пространственного механизма с двумя управля-
емыми звеньями переменной длины. В данной модели использованы углы 
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между звеньями и введены обобщенные координаты так, что они моделируют 
все возможные движения в шарнирах и на участках, изменяющих свою длину. 
Возможное дальнейшее применение – это моделирование опорной ноги эк-
зоскелета, антропоморфного робота или манипулятора, отработка алгоритмов 

управления перемещениями модели, численное исследование путем решения 
задачи Коши. Для упрощения модели следует ограничить некоторые степени 
подвижности, либо изменения длин некоторых звеньев. Например, коленный 
сустав человека с хорошим приближением можно моделировать не сфериче-
ским, а цилиндрическим шарниром, у которого только одна степень свободы. 
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МОДЕЛЬ ДВУХ ЗВЕНЬЕВ ЭКЗОСКЕЛЕТА С ПЕРЕМЕННОЙ ДЛИНОЙ 
И РЕГУЛИРУЕМОЙ ЖЕСТКОСТЬЮ3

 

 

Разработка моделей динамики управляемой антропоморфной 
человеко-машинной системы со звеньями переменной длины с регулируемой 
жесткостью является актуальной задачей. Управление подобными моделями 
может быть осуществлено в шарнирах с помощью активных моментов, 
сообщаемых приводами и в звеньях переменной длины за счет изменения 
жесткости под действием управляющего магнитного поля, приложенного к 
магнитно-реологической среде [1,2]. Перемещение экзоскелета реализуется с 
учетом сил трения о поверхность, по которой он движется и изменения 
конфигурации под действием управляющих воздействий [3,4]. Задачей, стоящей 
перед предложенной в статье моделью, является создание более 
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комфортабельного, в сравнении с имеющимися, при эксплуатации экзоскелета. 

В статье модель звена экзоскелета переменной длины с регулируемой 
жесткостью, разработанная в работе [1], обобщается на случай двух звеньев. 

Рассмотрим модель двух закрепленных звеньев экзоскелета переменной 
длины с регулируемой жесткостью на плоскости. Введем неподвижную правую 
прямоугольную систему координат А0x0y0, в которой происходит движение двух 
звеньев (рис. 1). Так как в модели предусмотрено применение угла между зве-
ньями, соответствующее реальному режиму функционирования электроприво-
дов, изменяющих относительные углы, то введем подвижные локальные си-
стемы координат А0x1y1 и А1x2y2, жестко связанные с нижними абсолютно 
твердыми частями звеньев А0B1 и А1B2 соответственно. Начала систем коор-
динат поместим в цилиндрические шарниры А0 и А1, в которых реализуются 
повороты звеньев. Так как данная модель может являться частью экзоскелета и в 
шарнире А2 предусмотрена возможность прикрепления дополнительных зве-
ньев, либо использование модели в качестве робота-манипулятора, установки 
исполнительного механизма или прикрепления полезной нагрузки. 

Звенья А0А1 и А1А2 одинаковой конструкции, содержат штоки А1D1 и А2D2 с 
поршнями D1 и D2 в корпусах B1C1 и B2C2 в виде цилиндров с магнит-
но-реологической жидкостью и электромагнитными катушками с жестко при-
крепленными снизу абсолютно твердыми элементами А0B1 и А1B2. На конах 
звеньев располагаются цилиндрические шарниры, в которых предполагается 
возможность создавать необходимый управляющий момент. 

 
а)                                                б) 

Рис. 1. Модель двух звеньев экзоскелета переменной длины с регулируемой 
жесткостью 

а) при отсутствии магнитного поля магнитные частицы расположены хао-
тично; б) при наличии магнитного поля частицы ориентированы 
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Цилиндрический шарнир А0 жестко связан с неподвижной поверхностью 

(рис. 1). В результате действия реакций магнитно-реологической жидкости и 

опоры, соседних стержней и силы тяжести, происходит относительное движение 

поршней D1 и D2 в цилиндрах B1C1 и B2C2, содержащих магнитно-реологическую 
жидкость. В отсутствие магнитного поля магнитные частицы расположены ха-
отично (рис. 1 а), и жидкость не оказывает значительного сопротивления 
поршню. В случае приложения магнитного поля магнитные частицы ориенти-
руются требуемым образом и жидкость начинает оказывать существенное со-
противление движению поршня. При этом, чем больше значение прикладывае-
мого магнитного поля, тем больше частиц становится ориентированными и тем 
больше сила сопротивления поршню. Таким образом, длины звеньев А0А1 и А1А2 

изменяются требуемым образом. Следовательно, прилагаемым магнитным по-
лем можно регулировать жесткость звеньев переменной длины, тем самым до-
биваясь синхронизации изменения длины звена реального опор-
но-двигательного аппарата пользователя и соответствующего звена экзоскелета, 
повышая комфортабельность и функциональные возможности экзоскелетов. 

Каждое звено имеет по два весомых абсолютно жестких стержня: A0B1 = l11, 

D1A1 = l12, A1B2 = l21, D2A2 = l22, где первый индекс равен номеру звена, второй – 

номеру участка на звене. Длины цилиндров с магнитно-реологической жидко-
стью: B1C1 = l13, B2C2 = l23. Массы и моменты инерции отдельных элементов 
звеньев равны: m11, m12, m13, I11, I12, I13 соответственно и являются постоянными 
величинами в рамках предложенной модели. В первом приближении допусти, 
что сами поршни D1 и D2 имеют пренебрежимо малую массу и моменты инерции 
в сравнении со стержнями D1A1 и D2A2. Изменение длины звена осуществляется 
за счет относительного движения вдоль направления звеньев А0A1 и А1A2 

поршней со штоками D1A1 и D2A2 внутри цилиндров с магнитно-реологической 
жидкостью B1C1 и B2C2. Магнитно-реологическая жидкость обеспечивает реак-
цию, действующую вдоль штоков и поршнями, которую обозначим F1 и F2 со-
ответственно. Вследствие приложения магнитного поля, эта сила обеспечивает 

требуемое изменение длины звена в соответствии с фазой ходьбы, и нагрузкой 
от соседних звеньев. 

Состояние каждого звена зависит от двух параметров и однозначно опре-
деляется углами 0(t) и 1(t), переменными длинами участков звена B1D1 = 1(t) и 
B2D2 = 2(t). Следовательно, модель двух звеньев экзоскелета переменной длины 
с регулируемой жесткостью имеет четыре степени свободы. Управляющие мо-
менты, развиваемые в шарнирах А0 и A1 обозначим M1 и M2 соответственно, 
будем считать идеальными, мгновенно развивающими требуемое усилие. 

Кинетическая энергия звена вычисляется путем интегрирования по всем 

весомым участкам A0B1, B1C1, D1A1, A1B2, B2C2, D2A2 

2

1

3

1 0

22
i j

l

ijijij

ij

dxVT , (1) 

где: i – номер звена (i = 1,2); j – номер участка на звене, причем j = 1 

соответствует нижним участкам A0B1 и A1B2, j = 2 соответствует штокам с 
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поршнями D1A1 и D2A2, j = 3 соответствует цилиндрам B1C1 и B2C2; xij – 

координата бесконечно малой частицы j-того инерционного участка i-того звена, 
ij – плотность j-того участка i-того звена, при этом mij = ijlij, Iij = ijlij

3
/3, lij, mij, Iij 

– длина, масса, момент инерции j-того участка i-того звена, 2
ijV  – квадрат 

скорости бесконечно малой частицы j-того участка i-того звена, например для 
участков D1A1 и D2A2 будет равен: 

2
12V  = 2

1
  + (l11 + 1 + x12)

2 2
1

 , 
2

22V  = 2
2

2
1

  + (l11 + l12 + 1)
2 2

1
  + (l21 + 2 + x22)

2 2
2

  +  

+ 2[sin( 1 – 2)(l21 + 2 + x22) 12
  + cos( 1 – 2) 21

  + 

+ (l11 + l12 + 1) 1
 {(l21 + 2 + x22)cos( 1 – 2) 2

  – sin( 1 – 2) 2
 }]. 

(2) 

Система дифференциальных уравнений движения рассматриваемого ме-
ханизма имеет вид: 

111
  + 21212

C  – 21212
S  + 1111

  + 2 221212
C  + 

+ 
2
21212 S  + g 11C1 = M1, 

 

(3) 

11212
C  + 221   + 11221

S  + 2 111221
C  + 2222

  – 

– 
2
11212

S  + g 12C2 = M2, 

 

(4) 

21221
S  + 121

  + 21222
C  + 2 221222

S  – 
2
121   

– 
2
21221 C  + g 22S1 = F1, 

 

(5) 

11212
S  + 11222

C  + 222
  – 2 111222

S  – 

– 
2
11212 C  – 

2
212225.0 C  + g 22S2 = F2, 

 

(6) 

где: Ci = cos i, Si = sin i, (i = 1,2), 12C  = cos( 1 – 2), 12S  = sin( 1 – 2), 

11 = l11(0.5m11 + m12 + m13 + m21 + m22 + m23) + l12(0.5m12 + m21 + m22 + m23) + 

+ l13(0.5m13) + ξ1(m12 + m21 + m22 + m23), 

12 = l21(0.5m21 + m22 + m23) + (0.5l22 + ξ2)m22 + l23(0.5m23), 

21 = (l11 + ξ1)(m12 + m21 + m22 + m23) + l12(0.5m12 + (m21 + m22 + m23)), 

22 = m22, 

11 = I11 + I12 + I13 + 
2

11l (m12 + m13 + m21 + m22 + m23) + 
2

12l (m21 + m22 + m23) +  

+ 
2
1 (m12 + m21 + m22 + m23) + l11l12(m12 + 2(m21 + m22 + m23)) + l11l13(m13) + 

+ ξ1[2l11(m12 + m21 + m22 + m23) + l12(m12 + 2(m21 + m22 + m23))], 

12 = (l11 + l12 + ξ1)[l22m22 + l23m23 + l21(m21 + 2(m22 + m23)) + 2m22ξ2]/2, 

21 = I21 + I22 + I23 + 
2
21l (m22 + m23) + 

2
2 (m22) + l21l22(m22) + l21l23(m23) + 

+ ξ2(2l21 + l22)(m22), 

22 = m12 + m21 + m22 + m23 
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11 = 2(l11 + l12 + ξ1)(m12 + m21 + m22 + m23) + l12[m12 + 2(m21 + m22 + m23)], 

12 = (l11 + l12 + ξ1)m22, 

21 = [l22m22 + l23m23 + l21(m21 + 2(m22 + m23)) + 2m22ξ2]/2, 

22 = (2l21 + l22 + 2ξ2)m22, 

– инерционно-геометрические характеристики звеньев, учитывающие 
расположение весомых участков на звене. 

Методика определения продольных сил F1 и F2, исходя из напряжений в 
магнитно-реологической жидкости под действием приложенного магнитного 
поля, описана в работах [1,2]. 

В результате проведенного исследования предложена модель двух закреп-
ленных звеньев экзоскелета переменной длины с регулируемой жесткостью на 
плоскости. Для нее составлена система дифференциальных уравнений движения 
в форме уравнений Лагранжа второго рода. В дальнейшем полученная модель 
может быть использована для моделирования движения механизма на плоско-
сти, путем решения задачи Коши с выбранными числовыми параметрами и за-
данным управлением, предложенным в монографии [4], либо являться базой для 
перехода к трехмерной модели создания реально работающего экзоскелета с 
такими конструкциями звеньев, аналогично модели с другой конструкцией 
звеньев, рассмотренной в статье [3]. 
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                         (филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 
ПРИМЕНЕНИЕ ПОЛИМЕРНЫХ КОМПОЗИЦИОННЫХ 

МАТЕРИАЛОВ В ЦИЛИНДРИЧЕСКИХ ЗУБЧАТЫХ ПЕРЕДАЧАХ 

 

В современном мире прослеживается устойчивая тенденция использования 
полимерных композиционных материалов (ПКМ) для изготовления зубчатых 
колес в приборных механизмах, различных узлах машин и оборудования. 
Достоинства и недостатки композитных и пластмассовых зубчатых колес 
хорошо известны. Преимуществом изделий из полимерных композитов является 
снижение трения, и как следствие, снижение износа, а также снижение веса, 
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повышение долговечности и надежности, что напрямую влияет на стоимость 
изделия. 

Преимущество зубчатых механизмов из композиционных материалов перед 
металлическими заключается в том, что они имеют меньшие потери на трение. 
Шестерни из конструкционных полимерных материалов имеют пониженный 
уровень шума, сохраняют присущую им смазывающую способность, обладают 

меньшим весом и устойчивы к коррозии. Можно отметить, что во многих 
конструкциях механизмов шестерни из таких материалов используются с 
реверсом, а так называемый мертвый ход возникает из-за наличия зазоров в 
соединениях и упругих деформаций. Таким образом, возникает объективная 
необходимость увеличения нагрузочной способности шестерен из ПКМ. 

Композиционные материалы — материалы из нескольких компонентов, 

основу которых составляют пластичные матрицы укрепленные наполнителями, 
обладающими высокими прочностными способностями и сопротивлением к 

деформации, износу т. д. Компонентами композита могут быть пластмассы, 
практически все металлы, полимерные волокна и т. д. Существуют еще более 
сложные композиты – полиматичные, если в качестве матрицы используют 
несколько разных полимеров, а также гибридные варианты, в которых 
комбинируются армирующие волокна [1]. 

Плотность ПКМ колеблется в широких границах от 400 до 2800 кг/м3 и в 
среднем значение составляет 1400 кг/м3. Металлы намного тяжелее, например, 
плотность стали – 7800 кг/м3, меди – 8900 кг/м3, алюминия – 2700 кг/м3. Так, 
плотность композита в 5-6 раз ниже, чем цветных и черных металлов и сплавов, 
и в 2 раза ниже, чем у алюминия. 

Одной из ключевых особенностей полимерных композитных материалов 
является зависимость между плотностью и физико-механическими свойствами.  

Таким образом, предел прочности сталей с высоким содержанием углерода 

составляет 240 МПа, дюралюминиевых сплавов — от 50 до 440 МПа, 
полимерных композитов — от 70 МПа до 1800 Мпа. Коэффициент 
температурного расширения полимерных композитов существенно ниже, 
нежели у металлов и стандартных полимеров, что дает возможность 

эксплуатировать изделия из ПКМ в широком диапазоне температур. 
ПКМ относится к материалам с низкой теплопроводностью. Так, 

теплопроводность стали составляет 64 Вт/м·°С, алюминия – 105-200 Вт/м·°С, а 

стеклопластика – 0,75 Вт/м·°С. 
Целесообразно рассмотреть характеристики таких материалов, на основе 

которых можно формировать композиты для использования в зубчатых 
передачах. 

Наиболее часто используемые материалы для изготовления шестерен – 

пластики ABS и PLA. С помощью аддитивных технологий можно получить 
продукцию с заданными параметрами, но точность печати оставляет желать 
лучшего. 

Основным недостатком печати является то, что низкое разрешение по 
горизонтали вертикали приводит к появлению грубой слоистости поверхности 
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изготавливаемой модели. Стоит также отметить, что программное обеспечение 
не может полностью удовлетворить требования к качеству, так как в процессе 
печати могут возникать различные дефекты, которые могут негативно сказаться 
на последующей эксплуатации изделия. 

Литье в формовочные матрицы позволяет производить практически любые 
сложные изделия, при этом избегая возникновения пористости и поверхностных 
дефектов. Этим методом можно изготавливать литые детали сложной формы, в 
том числе конусообразные шестерни. Готовые изделия могут иметь различные 
физико-механические свойства – жесткие, имитирующие свойства АБС, 
полужесткие, термостойкие, эластичные, прозрачные, а также 
комбинированные. 

Условием надежной работы зубчатой передачи из композиционных 
полимерных материалов является максимальное соответствие 
эксплуатационных требований свойствам выбранного материала. Высокая 
нагрузка определяет выбор жестких пластиков, в частности армированных 
термопластов. 

Исследования показывают, что полимерные материалы очень активно 
используется машиностроении. В настоящее время в производстве зубчатых 
колес применяются различные по физико-механическим и химическим, 

технологическим свойствам полимерные материалы, как в чистом виде, так и  c 

различными наполнителями такие как полиамид и его разновидность - полиамид 
6, более известный как капролон, и фторопласт [2]. 

Полиамид обладает высокой эластичностью, прочностью, твердостью, 

термостойкостью, износостойкостью. Кроме того, капролон обладает высокой 
прочностью на растяжение. Низкий коэффициент трения данного полимера в 
паре с металлами, хорошо подвержены любой механической обработке, также 
полиамид в 6-7 раз легче бронзы и стали, вместо которых его можно 
использовать. Он очень технологичен. 

Полипропилен относится к семейству полиолефинов. Температура 
плавления достигает 160-176°С; термическое разрушение начинается при 300 
°С; плотность 0,90-0,92 г/см3; усадка 1,3-2,4%. Основные свойства 
полипропилена: стойкость к воде (до 130°С), к кислотам и щелочам, 
повышенная ударопрочность, устойчивость к изгибающим нагрузкам; отличная 

износостойкость, максимальная температура эксплуатации изделий из 
полипропилена 120-140 С. 

Второй по распространенности полимер – фторполимер. 
Фторполимеры обладают очень низкой поверхностной энергией и могут 

использоваться в качестве антиадгезионных материалов. При нормальных 
условиях они устойчивы с старению и имеют низкий коэффициент трения. 

Композиции на основе фторопластов также широко используются при 
введении во фторполимер наполнителей, повышающих износостойкость, 
прочность, твердость или эластичность изделий из фторопластов. 

Если в качестве наполнителей использовать кремнезем, стекловолокно, 

металлическую вату или асбестовую ткань, то жесткость композита 
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существенно увеличивается, а относительная деформации уменьшается при 
низких коэффициентах трения. 

Зубчатые колеса могут быть изготовлены из полимерных материалов с 
улучшенными свойствами. Используются ли они в составе комбинированных 
колес с металлическими втулками, полимерные материалы после высокоточной 
обработки позволяют получить длительный срок службы без смазки в 
упаковочной, пищевой, медицинской и полупроводниковой промышленности. 

Преимуществом зубчатых передач из композиционных полимеров перед 
металлическими является не только сниженный уровень шума, но и больший 
КПД (коэффициент полезного действия) за счет меньших потерь на трение [2]. 

Конструкция шестерни из полимера во многом определяет рабочие 
характеристики шестерни. Выбранное соотношение размеров венца, надежность 
сопряжений и расположение усиливающих элементов зависят от точности 
изготовления и прочности передачи. Полимерные передачи по конструкции 
делятся на цельнополимерные и армированные. 

Для усиления нагрузочной способности зубчатой передачи, а также 
увеличения срока ее службы можно предложить следующее дополнение к их 
конструкции - профиль зубьев венцов выполнять несимметричным. Эту опцию 
следует использовать только в том случае, если крутящие моменты различны 
при изменении направления вращения. Это показано на рис. 1, на котором 
показаны асимметричные эвольвентные зубья, образованные двумя основными 
окружностями dba и dbb. 

 
Рисунок 1 - Поперечное сечение зубчатого колеса с асимметричным 

профилем зуба. 
Исследования показали, что для обеспечения качественной рабочей 

поверхности предлагаемых зубчатых колес их целесообразно изготавливать из 
композиционных термопластов путем заливки в оболочеобразные матрицы, а 
заполнять матрицы реатопластами из фенолформальдегидных и эпоксидных 
полимеров. Реактопласты обладают достаточно большой стабильностью 
физико-механических свойств при изменении воздействий окружающей среды.  

Фенопласты успешно используются в производстве конструкций, 
фрикционных и антифрикционных изделий, благодаря своей высокой прочности 
и электроизоляционным свойствам. 

Благодаря своим прочностным и электроизоляционным свойствам, а также 
способности работать при высоких температурах и в любых климатических 
условиях фенопласты успешно применяются для изготовления 
конструкционных, фрикционных и антифрикционных изделий, корпусов. При 
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этом внутренние поверхности, образующие полость, должны быть выполнены 
из металла в виде обечайки. 

Это можно сделать, если зубчатый венец из металла соединить с 
материалом формообразующей матрицы. А изготовление из тонкой ленты путем 
изгиба приводит к увеличению мастер-модели. В этом качестве рекомендуется 

адгезионная и когезионная прочность [2]. 

Так же можно использовать холоднокатаную ленту из малоуглеродистой 
стали, которую в настоящее время целесообразно изготавливать по 
мастер-модели, поскольку она часто используется при гибке деталей. Стоит 
отметить формирование оболочки на 3D-принтере. Такая конструкция с 
внутренней (прилегающей к заготовке) стороны формообразующей матрицы 
показана на рис. 2.  

 
Рисунок 2 - Фрагмент формообразующей матрицы 

 
Рисунок 3 - Сечение зубчатого усиленного венца шестерни с 

несимметричным внешним профилем. 
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Следует отметить металлическую ленту, которая необходима для создания 
микрорельефа с целью повышения прочности на изгиб указанной 
функциональной параметров, а по другим параметрам в некоторых вариантах 
следует применять армирующие диски с металлической поверхностью - с 
достаточной шероховатостью для прочного зубчатого венца зубчатого колеса. 
Этот вариант показан на рис. 3. 

На приведенном рисунке 3 зубья венца шестерни выполнены из 
композиционного материала и ассиметричны в профиле, а армирующий 
металлический обод шестерни выполнен симметричным. 

Таким образом, рассмотренные варианты и особенности изготовления 
нестандартных цилиндрических зубчатых колес из полимерных 
конструкционных материалов, например, с несимметричными усиленными 
зубьями колеса, позволяют на практике повысить их качество. Приведенные 
характеристики различных материалов для рассматриваемых конструкций 
цилиндрических зубчатых колес дают возможность рационально проектировать 
их и формировать технологии их изготовления, в частности, с использованием 
оболочечных формообразующих матриц. 

Литература 

1. Бондалетова Л.И. Полимерные композиционные материалы (часть 1): учебное 
пособие / Л.И. Бондалетова, В.Г. Бондалетов. – Томск: Изд-во Томского политехнического 
университета, 2019. – 118 с. 

2. Леонова Л.М., Чигрик Н.Н., Татурова В.П. Л 47 Зубчатые передачи. Элементы расчета 
и конструирования: Методические указания. – Омск: Изд-во ОмГТУ, 2018. – 45 с. 

 

С.Д. Ильинская, студ.; М.А. Новикова, ст. преп.  
(Филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 

СРАВНИТЕЛЬНАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ОБОРУДОВАНИЯ ДЛЯ 
ОБЖАРКИ ЗЁРЕН КОФЕ 

 

Кофе является самым популярным напитком в мире. Во многом вкус кофе 
зависит от обжарки зерен. Перед обжаркой сырых зеленых кофейных зерен 
сырье подвергают сепарации для удаления различных загрязнений. 

Обжарка кофе происходит в специальном оборудовании – ростере. 
Существует 4 вида ростеров: 

- Барабанный – наиболее популярный вид, используемый в 
промышленности (рисунок 1). 

Принцип работы ростера следующий: зерна вращаются в круглом 
горизонтально установленном барабане, на него действует кондукция, 
конвекция и небольшое количество излучения. Благодаря комбинации трех 
энергии  в нем лучше циркулирует воздух. 
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Рисунок 1 – Барабанный ростер 

 

В промышленности применяют ростеры на 20-50 кг зерна, в кофейнях – 

1-10 кг.  
Ростер надежен и прост в обслуживании. Он позволяет получить кофе со 

сбалансированным сладковатым вкусом.  
- Конвекционный –  кофе обжаривают в горизонтальном горячем потоке 

воздуха.  
Достоинства данного метода обжарки: 
- обжарка занимает меньше времени; 
- минимальная инертность; 
- меньше дефектов зерна на выходе. 
Однако в таком ростере невозможно обжарить большую порцию зерен, 

также сложно добиться стабильности вкуса. 
- Ростер смешанного типа – это самые дорогие, технически оснащенные и 

современные ростеры.  
Конструкция ростера следующая – барабан жестко закреплен, внутри 

вращаются лопатки, за пределами ростера установлена горелка, которая создает 
поток горячего воздуха для обжарки. 

Вкус напитка получается ярким, чистым, с небольшой кислинкой. 
На рисунке 2 представлен ростер смешанного типа. 
- Сэмпл-ростеры – применяются для обжарки зерен массой 50-300 г. Они 

могут быть как конвекционными, так и барабанными. Данный вид ростеров 
применяется только для оценки вкуса, обжарки и дефектов зерен. На рисунке 3 
представлен сэмпл-ростер. 
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Рисунок 2 – Ростер смешанного типа 

 

 
Рисунок 3 – Сэмпл-ростер 

Существуют разные степени обжарки, которые влияют на цвет и вкус 
готового напитка (рисунок 4). 
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Рисунок 4 – Степени обжарки кофейного зерна 

 

При выборе аппарата для обжарки необходимо учитывать объемы партии 
зерна, степень обжарки и бюджет. 

Очень важно при обжарке следить за следующими параметрами: 
- вес и тип зерна; 
- климат; 
- метод обжарки; 
- длительность обжарки; 
- цвет и уровень обжарки; 
- вкус, запах, тело зерен. 
Существует несколько дефектов обжаренного зерна: 
- Скорчинг – обугливание внешней части зерна из-за касания с барабаном. 
- Чипинг – на поверхности зерна образуются углубления, это характерно 

для зерна темной обжарки. 
- «Запеченное зерно» - это незаметный дефект кофе, который возможно 

обнаружить только после заваривания, т.к. появляется «хлебный» или 
«бумажный» вкус.  

- «Недоразвитое зерно» – будет преобладать «травянистый» вкус.  
- «Переразвитое зерно» – снижается аромат, будет преобладать кислый, 

«угольный» вкус. 
- Типпинг [1]. 

Обжаренные зерна кофе необходимо хранить в прохладном месте в 
герметичной упаковке не более 1 года. 

Обжарка кофе – важнейший этап производства кофе. Она определяет 
качество, вкус, цвет, насыщенность напитка.  Обжаривание кофейных зерен 
важно проводить при правильных температурных режимах и на качественном 
оборудовании. 

Литература 

1. Дефекты обжарки: что такое «квакер» и «скорчинг» [электронный режим]. URL : 
https://dzen.ru/media/lebocoffee/defekty-objarki-chto-takoe-kvaker-i-skorching-6049cc74013fe76f

a34d0459 (дата обращения : 16.09.2022) 



30 

С.Д. Ильинская, студ.; М.А. Новикова, ст. преп.  
(Филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБОСНОВАНИЕ ВЫБОРА РАСПЫЛИТЕЛЬНЫХ 
СУШИЛОК ПРИ ПРОИЗВОДСТВЕ РАСТВОРИМОГО КОФЕ 

 

Новыми, передовыми, технологически выгодными в промышленности 
являются распылительные сушилки. Они применяются в следующих отраслях 
промышленности: 

- в пищевой: получение сухого молока, растворимого кофе, яичного 
порошка, чая, крахмала и т.д.; 

- в химической: получение красителей, ароматизаторов, удобрений и т.д.; 
- в строительстве, горнодобывающей, металлургической 

промышленностях. 
Свою популярность они заработали благодаря неоспоримым 

преимуществам их использования, а именно: 
- процесс является автоматизированным; 
- простота и удобство в использовании; 
- быстрота протекания процесса; 
- широкий диапазон применяемых температур; 
- после сушки продукт сразу готов к упаковке; 
- сохраняются основные свойства продукта. 
Данный вид оборудования имеет и ряд недостатков: 
- большие габаритные размеры сушилки; 
- сложность установки; 
- высокая энергоемкость. 
На рисунке 1 представлена стандартная схема работы распылительной 

сушилки. 

 
Рисунок 1 – Установка распылительной сушилки 
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Традиционная распылительная сушилка состоит из следующих основных 
компонентов: 

- сушильная камера 1; 

- система нагрева и распределения воздуха 2; 

- система подачи 3; 

- распылитель 4; 

- система отделения порошка 5; 

- система пневмотранспорта и охлаждения 6; 

- установки кипящего слоя после сушки/охлаждения 7; 

- КИПиА 8 [1].  

Установка имеет цилиндрическую форму. 
Принцип работы распылительной сушилки следующий: в верхней части 

установки расположен распылитель вместе с воздухораспределителем, в него 
воздух поступает только после фильтра и нагревателя. Капли экстракта 
контактируют с горячим воздухом и испаряются, в тоже время воздух 
охлаждается. Высушенный продукт падает на дно установки, затем подается в 
систему пневмотранспорта и охлаждения. Воздух необходимо пропускать через 
циклоны, т.к. после сушки в нем остаются частицы с маленьким диаметром, они 
удаляются с помощью затворов в систему пневмотранспорта. Вытяжной 
вентилятор удаляет из циклона воздух в атмосферу. 

Сушильная установка снабжена КИП, к которым относятся термометры для 

контроля температуры на входе и выходе сушилки.    
Одним из важнейших элементов распылительной сушилки является 

распылительное устройство. Распыление экстракта позволяет увеличить 
поверхность испарения. Оно во многом определяет преимущества 
использования этого метода сушки: 

- малое время сушки; 
- недолгое пребывание капель в горячем воздухе; 
- на выходе получается сухой порошок с долгим сроком хранения. 
Существует 2 способа распыления – центробежное и форсуночное. 
Центробежные распылительные сушилки имеют в верхней части установки 

электродвигатель, редуктор и закрепленного на валу распылительного диска. 
Конструкция диска зависит от вида и свойств распыляемой жидкости. В 
основном применяют 2 вида дисков – с канавками и с лопатками (рисунок 2). 

Преимущества использования центробежного распыления: 
- распыление вязких жидкостей; 
- изменение производительности до 25%; 
- надежность работы; 
- постоянный размер факела. 
Недостатки данного метода: 
- сложная конструкция диска; 
- высокая стоимость оборудования; 
- из-за широкого факела распыла необходим большой диаметр сушильной 

камеры, а, следовательно, и большая площадь помещения.  
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Распыление механическими форсунками проводят при давлении 3-20 МПa. 
С помощью пневматических форсунок можно распылять растворы практически 
с любой вязкостью (рисунок 2). 

 
Рисунок 2 – Механическая и пневматическая форсунки 

 

Механические форсунки просты и компактны, работают бесшумно, у них 
небольшой расход энергии, возможность изменения факела распыла. 

Их нельзя использовать для распыла суспензий, паст, существует трудность 
изменения производительности, происходит быстрое засорение отверстий, 
находящихся в корпусе форсунки. 

Пневматические форсунки надежны и просты в использовании, существует 
возможность изменения факела распыла. 

Данный вид форсунок дает неоднородность распыла при увеличении 
производительности, а также большой расход энергии. 

Сушка методом распыления завоевывает все большую популярность из-за 
скорости протекания процесса. Такой метод наиболее эффективен для 
получения мелкодисперсного сыпучего порошка или гранул. Также данный 
метод сушки позволяет восстановить слежавшийся продукт, превратив его в 
качественный порошок. 

Литература 
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РАЗРАБОТКА АНАЛИТИЧЕСКОЙ СХЕМЫ АНАЛИЗА 

ХЛОРОРГАНИЧЕСКИХ СОЕДИНЕНИЙ В НЕФТИ И 
НЕФТЕПРОДУКТАХ ХРОМАТОГРАФИЧЕСКИМ МЕТОДОМ ДЛЯ 

ПОТОКОВОГО  ХРОМАТОГРАФА 

 

Нефть это многокомпонентная смесь и ее химический состав напрямую 
зависит от места добычи. Важным показателем качества товарной нефти 
является содержание в ней хлорорганических соединений. Присутствие 
хлорорганических соединений (ХОС) опасно для предприятий 
нефтепереработки. Наличие  ХОС в сырой нефти и продуктах ее переработки,  
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вызывает коррозию оборудования и отравляют  катализаторы, использующиеся 
для перегонки, переработки и транспортировки нефти [1]. Это приводит к отказу 
оборудования и, соответственно, к финансовым потерям нефтедобывающей и 
нефтеперерабатывающей промышленности. Чтобы уменьшить эти потери, 
необходимо обеспечить проведение прямого контроля ХОС в нефти и 
нефтепродуктах за короткий промежуток времени. Минимальное время можно 
достичь путем уменьшения времени анализа и времени подготовки к нему. 

В настоящее время применяются лабораторные методы определения ХОС в 
нефти [2]: 

- метод А - включает перегонку, взаимодействие с бифенилом натрия и 
потенциометрическое титрование; 

- метод Б - включает перегонку, сжигание и микрокулонометрическое 
титрование; 

- метод В - включает перегонку и рентгенофлуоресцентное 
волнодисперсионное определение. 

Для проведения анализа в лаборатории оператором производится отбор 
пробы из трубопровода, затем она перемещается в лабораторию, где проводится 
предварительная пробоподготовка и анализ. Данные методы занимают много 
времени и требуют полное оснащение лабораторий необходимым 
оборудованием, сложными установками для перегонки и др.  

Также известны и хроматографические методы определения содержания 
летучих ХОС в сложных смесях [3]. В данном методе анализируемая нефть 
вводится в испаритель лабораторного хроматографа при температуре от 220 до 
350°С, испарившаяся проба смешивается с потоком газа-носителя, разделение 
компонентов осуществляется на капиллярной хроматографической колонке в 
режиме программирования температуры. Диапазон составляет от 50 до 320°С,  
ХОС детектируют на электронозахватном детекторе при температуре от 220 до 
350°С. Этот метод имеет ряд недостатков: 

- хроматографическое разделение «легких» (температура кипения меньше 
100°С) и «тяжелых» (температура кипения больше 100°С) ХОС на одной 
капиллярной колонке приводит к увеличению времени анализа – составляет 
более 30 мин.; 

- введение анализируемого образца нефти через испаритель, работающий 
при температуре от 220 до 350°С приводит к попаданию в хроматограф 
битумных фракций нефти и, в связи с этим, требуется периодически проводить 
очистку хроматографа. Данная сложная процедура очистки увеличивает время 
подготовительных операций к анализу; 

- работа в режиме программирования температуры требует после каждого 
анализа охлаждать термостат до начальной температуры, а это увеличивает 
время подготовительных операций к следующему анализу;  

- в процессе анализа происходит постепенное загрязнение 
хроматографической колонки веществами, которые не успели покинуть ее за 
время анализа, что приводит ее к выходу из строя и необходимости 



34 

периодически проводить замену или очистку, увеличивающую время 
подготовительных операций к анализу. 

Существующие методы не позволяют проводить автоматизированный 
анализ. В связи с этим, проведена работа и разработана аналитическая схема 
анализа ХОС в нефти и нефтепродуктах для потокового хроматографа.  

На первом этапе работы проведен выбор хроматографических колонок для 
разделения компонентов ХОС и режимы их работы (температура, расход 
газа-носителя). В результате,  для разделения ХОС с температурой  кипения 
меньше, чем 100°С выбрана капиллярная колонка c неподвижной фазой типа 
DB-624, длиной 30 м, внутренним диаметром 0,53 мм, толщиной пленки 3,0 мкм, 
а для разделения ХОС с температурой  кипения больше, чем 100°С выбрана 
поликапиллярная колонка с  неподвижной фазой типа SE-54, длиной 1м, 
толщиной пленки 0,6 мкм (производства ФГУП «СПО «Аналитприбор»).  

Дозирование паровой фазы в систему газового хроматографа  проводится 
при помощи  барботирования инертного газа через емкость, заполненную 
пробой нефти (или контрольным раствором) с последующей подачей в 
автоматические обогреваемые краны-дозаторы. Схема подачи пробы приведена 
на рисунке 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1. Схема подачи пробы нефти (контрольного раствора) 
1 – баллон с азотом осч. по ГОСТ 9293-74; 2 – редуктор баллонный; 3 – 

регулятор расхода Bronhorst; 4 – термостат; 5 – склянка СВТ 100 мл; 6 – 

анализируемая жидкость; 7 – подогреваемая линия подачи пробы; 8 – 

хроматограф «Кристалл 5000.1». 
Емкость (5), заполненная анализируемой смесью (6), размещена в 

термостате (4). Через анализируемую смесь (6) барботируется инертный газ (1), 
регулятор  расхода газа (3) поддерживает постоянной объемную скорость потока  
газа. Барботирование анализируемой смеси происходит при температуре от 60 
до 100°С. При температуре пробы до100°С  исключается возможность 
попадания в хроматограф битумных фракций нефти. Через обогреваемую линию 
подачи пробы (7) в хроматограф (8) подается инертный газ, насыщенный парами 
ХОС. 

В термостате колонок газового хроматографа «Кристалл 5000.1» с 
электронозахватным детектором (ЭЗД) смонтирована схема анализа, в которой 
предусмотрено разделение потока  пробы на два параллельных потока, в одном 
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из которых хроматографическое разделение происходит с использованием  
капиллярной хроматографической колонки, а в другом - с использованием  
поликапиллярной колонки [4]. Аналитическая схема приведена на рисунке 2. 

сб
ро
с

сброс

сброс

Вход газа-носителя

Вход газа-носителяДО№1

ДО
№

2

12

10

9
ДК1

ДК2

ДК3

Вход пробы

11

сб
ро
с

сброс

сброс

Вход газа-носителя

Вход газа-носителяДО№1

ДО
№

2

12

10

9
ДК1

ДК2

ДК3

Вход пробы

11

 
Рисунок 2. Аналитическая схема 

9 – колонка обратной продувки (предколонка); 10 – капиллярная колонка; 
11 – детектор ЭЗД; 12 – поликапиллярная колонка; ДК1, ДК2, ДК3 – 

диафрагменные краны; ДО№1, ДО№2 – дозируемый объем. 
Схема анализа собрана с использованием диафрагменных кранов Restek 

(ДК1, ДК2, ДК3) с пневматическим управлением. Переключение 
диафрагменных кранов обеспечивается программой управления хроматографом 
«Хромат-900»  и далее с ручной синхронизацией с программой обработки 
сигнала «Хроматэк-Аналитик». 

Режим проведения анализа: температура термостата колонок – 90°С, 
температура ЭЗД – 260°С,  расход газа-носителя через капиллярную колонку – 2 

мл/мин, расход газа-носителя через поликапиллярную колонку – 20 мл/мин. 
Объемный расход газа-носителя через емкость с пробой – 10 мл/мин Условия 
анализа подобраны практическим путем для достижения достаточного 
разделения ХОС с минимальным временем анализа. 

Цикл анализа состоит из шести стадий: 
Первая стадия. Проба паров ХОС, заполняет дозирующие объемы ДО№1 и 

ДО№2 .  
Вторая стадия. ДК1 переключается на ввод пробы из ДО№1 в предколонку 

(9) и капиллярную колонку (10). «Тяжелые» ХОС задерживаются в предколонке 
(9), в капиллярной колонке (10) начинается хроматографическое разделение 
«легких» ХОС. 

Третья стадия. ДК1 переключается в положение как на первой стадии. 
Предколонка (9) переходит в положение обратной продувки, попавшие в нее 
ХОС с температурой кипения больше 100°С, выходят одним пиком и 
детектируется детектором (11) – «тяжелые ХОС». ХОС с температурой кипения 
меньше 100°С выходят из капиллярной колонки (10) и детектируются 
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детектором (11) в следующей последовательности: хлороформ (CHCl3), 

тетрахлорметан (CCl4), трихлорэтилен (C2HCl3). 

Четвертая стадия. ДК3 переключается в положение, в котором к детектору 
(11) подключается поликапиллярная колонка  (12). 

Пятая стадия. ДК2 переключается на ввод пробы из ДО№2 в 
поликапиллярную колонку (12). 

Шестая стадия.  ДК2 возвращается в положение как в четвертой стадии, на 
поликапиллярной колонке (12) происходит разделение ХОС с температурой 
кипения выше 100°С и детектируются детектором (11) в следующей 
последовательности: тетрахлорэтилен (C2Cl4), 1,1,2,2-тетрахлорэтан (C2Н2Cl4), 

1,1,1,2-тетрахлорэтан (C2Н2Cl4), пентахлорэтан (C2HCl5), бензилхлорид (C7H7Cl), 

гексахлорэтан  (C2Cl6). ХОС с температурой кипения меньше 100°С, не 
удерживаются в поликапиллярной колонке (12), выходят одним пиком –и 
детектируются детектором (11) – «легкие ХОС».  

После окончания шестой стадии ДК3 переключается в положение 
соответствующее первой стадии. 

Полученная хроматограмма ХОС в нефти приведена на рисунке 3. 

 
Рисунок 3 Хроматограмма ХОС в нефти 

Пример результатов хроматографического анализа приведен в таблице 1. 
Таблица 1 

 

 

№ 
п/п  

Наименование 
определяемого 

компонента 

Содержание 
компонента 

в 
контрольном 

растворе, 
млн-1

 

Параметры 

хроматографического 
пика 

Время 
удержи
вания, 
мин 

Высота, 
мВ 

Площадь, 
мВ×с 

1 Хлороформ 1,0 61,13 922,06 3,742 

2 Тетрахлорметан 1,0 76,97 1549,60 4,476 

3 Трихлорэтилен 10 64,61 1439,05 5,303 

4 Тетрахлорэтилен 1,0 701,74 2702,09 7,426 

5 
1,1,2,2 

-Тетрахлорэтан 
10 437,87 2862,61 8,519 
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По итогам проведенной разработки получены следующие результаты: 
1. Использование поликапиллярнрой колонки позволяет значительно 

сократить времена выхода «тяжелых» ХОС при достаточном их разделении и 
возможностью идентификации. Время анализа не более 10 мин. 

2. Разделение первого потока инертного газа, насыщенного парами ХОС с 
температурой кипения не более 100°С происходит на капиллярной колонке, а 
второго, с температурой кипения превышающей 100°С – на поликапиллярной 
колонке.  

3. Для предотвращения загрязнения капиллярной колонки компонентами с 
высокой температурой кипения установлена предколонка, в которой 
задерживаются тяжелые ХОС и на определенной стадии анализа удаляются из 
нее путем обратной продувки. 

4. Хроматографическое разделение происходит при температуре 90°С, 
одинаковой для капиллярной и поликапиллярной колонки в изотермическом 
режиме. Общее время анализа не превышает 15 мин. 

5. Детектирование обоих потоков паров ХОС, происходит на одном 
электронозахватном детекторе. 

Разработанную аналитическую схему, возможно применить в потоковых 
хроматографах для анализа ХОС в нефти и нефтепродуктах. 
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СРАВНЕНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННЫХ ЛИНИЙ ПО ВЫПЕЧКЕ 

БЛИНОВ С НАЧИНКОЙ 

 

В последнее время люди всё больше внимания уделяют работе и семье, так 
что на готовку времени не остаётся, а любимых людей всё также хочется пора-
довать чем-то вкусненьким. В таких случаях на помощь приходят замороженные 
готовые продукты, в число которых входят блины. Существует большое коли-
чество производителей данной продукции, использующих разный набор обо-
рудования в технологических линиях [2].  

6 Пентахлорэтан 10 798,36 6177,03 9,836 

7 Бензилхлорид 300 103,42 1330,43 10,836 

8 Гексахлорэтан 10 145,17 1858,01 13,125 
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В данной статье представлено сравнение нескольких линий по таким фак-
торам, как габаритные размеры, производительность, оборудование в линии, 
энергоэффективность, ценовая составляющая. 

Был проведен сравнительный анализ трех аппаратов для изготовления 
блинов: аппарат для изготовления блинов БЛК-1200 OPTI, автомат блинный 
жарочный односторонний БЛК-1800 и аппарат изготовления блинов БЛК-3000. 

Каждый из этих аппаратов состоит из жарочной поверхности, дозатора, 
системы заворота блинов и их охлаждения, однако габариты этих поверхностей 
отличаются. Самым большим из них по габаритам и по массе является 
БЛК-3000, меньше других - БЛК-1800. Габариты остальных составных частей 
одинаковы в каждом аппарате.  

В названии машины БЛК-1200 присутствует дополнение OPTI. Это обу-
словлено тем, что данный аппарат, в отличие от остальных представляет собой 
не чугунную жарочную ленту, а систему жарочных конфорок, которые соеди-
нены в единый автоматизированный механизм. 

Из всех представленных аппаратов БЛК-3000 обладает наибольшей про-
изводительностью - 3000 шт/ч. Хотя БЛК-1800 проигрывает БЛК-1200 OPTI по 
габаритам, его производительность почти в 2 раза больше [3]. 

Все аппараты, рассмотренные в данной работе являются полностью авто-
матизированными.Контроль за функционированием осуществляет один опера-
тор. 

БЛК-1800 это автомат односторонней обжарки, в котором вторая сторона 
имеет вторичное допекание. В свою очередь БЛК-1200 OPTI и БЛК-3000 имеют 
двухстороннюю обжарку.  

На каждой из этих машин используются чугунные жарочные поверхности, 
которые разогреваются до температуры от 100°С до 250°С. 

Блины, полученные на разных машинах, также отличаются. На БЛК-1800, в 
отличие от других машин, получают не только круглые блины, но и бесконеч-
ную блинную ленту в количестве 2 штук с шириной 230 мм. Если сравнить 
круглые блины, то на БЛК-1800 их диаметр от 100 до 220 мм, а масса 30-70 г. В 
свою очередь блины полученные на БЛК-1200 OPTI и БЛК-3000 одинаковые по 
диаметру и массе, 210-230 мм и 50-70 г, соответственно. Толщина блинов на всех 
аппаратах одинаковая и равна 2 мм. 

Количество оборудования на каждой из линий в целом не отличается и со-
стоит из жарочной поверхности, дозатора, системы заворота блинов и их охла-
ждения. Однако за счёт того, что на БЛК-1800 могут изготавливать блины не 
только круглой формы, но и в виде блинной ленты, оборудование дополняется 
гильотиной, так как данную ленту после добавления начинки нужно разрезать на 
равные части. 

Одним из главных преимуществ линий БЛК-1200 OPTI и БЛК-3000 явля-
ется их энергоэффективность. Каждый из этих аппарат, в отличие от БЛК-1800, 

мощность которого 47 кВт в час, потребляет 15 кВт в час. Для достижения такой 
хорошей энергоэффективности используется точечный нагрев.  Низкое потреб-
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ление энергии позволяет сократить время окупаемости и даёт возможность 
уменьшить ценовой показатель производства. 

Все аппараты, представленные в данной работе, имеют возможность рабо-
тать с начинками. Для этого существует два вида заворота: в виде трубочек и в 
виде конверта. Аппарат БЛК-1200 OPTI позволяет делать оба вида заворота.  

Аппарат БЛК-1800 является однобарабанным, и поэтому более экономич-
ным вариантом. Он занимает меньше места и стоит дешевле. Однако данная 
машина потребляет 47 кВт в час, что в 3 раза больше по сравнению с другими 
аппаратами. Такая большая мощность объясняется тем, что на барабанных ли-
ниях рабочая поверхность прогревается полностью, а используется в лучшем 
случае, на 60%. Погрешность добавления начинки составляет 5 грамм. 

Аппарат БЛК-3000 является самой производительной машиной из всех 
представленных. Модель основана на дисковой линии. Данный аппарат является 
многофункциональным, так как на данной линии помимо блинов можно про-
изводить оладьи и сырники.  В качестве начинки, помимо мясного фарша, могут 
выступать творог, фруктовая начинка и рубленая ветчина. 

Сравнивая данные аппараты по ценовой составляющей, можно сделать 
вывод, что самой дорогостоящей машиной является БЛК-3000, 1500000 рублей, 
это обусловлено высокой производительностью, поглощением малого количе-
ства электроэнергии и полной автоматизацией. Более дешевым аппаратом яв-
ляется БЛК-1200 OPTI, 1100000 рублей. Не смотря на то, что его производи-
тельность меньше, чем у БЛК-1800, данный аппарат является одним из наиболее 
востребованных на российском рынке, так как этот аппарат потребляет 15 кВт в 
час, имеет двухстороннюю обжарку и уникальную технологию намазки теста с 
помощью лопаток. Самым дешёвым из представленных аппарат является 
БЛК-1800, 945000 рублей, так как данная машина менее энергоэффективна по 
сравнению с другими [1]. 

Таким образом, при сравнении трёх аппаратов, можно сделать вывод, что 
лучше всего для производства подходит аппарат БЛК-1200 OPTI, так как данная 
машина позволяет точно дозировать тесто и начинку, имеет средние габариты, 
массу и производительность по сравнению с другими машинами. Характери-
стики блинов у данного аппарата такие же как и у БЛК-3000. Также данный 
аппарат самый предпочтительный из всех по энергоэффективности, так как по-
требляет наименьшее количество электроэнергии. 
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СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ СПОСОБОВ РАЗРУШЕНИЯ 

НЕФТЯНЫХ ЭМУЛЬСИЙ ПРИ ПОДГОТОВКЕ НЕФТИ 

 

Нефтяными эмульсиями называется механическая смесь нефти и 
пластовой воды, нерастворимых друг в друге и находящихся в мелкодисперсном 
состоянии. Неудовлетворительное качество подготавливаемой нефти в условиях 
предусмотренной технологии на больших промысловых объектах приводит к 
возникновению эмульсионных систем нефти вторичного происхождения. 
Данная проблема актуальна и сейчас, потому что постоянная  добыча 

высоковязких нефтей очень сильно ухудшает положение промысловой 
подготовки нефти, так как они (нефти) способны к образованию с 
сопутствующими пластовыми водами сильно устойчивых эмульсий. Если 
увеличивать агрегативную устойчивость и вязкость эмульсий, то это приведет  к 
возрастанию удельного расхода деэмульгаторов и низкому качеству 
подготавливаемой нефти на промыслах. Поэтому исследование наиболее 
эффективных деэмульгаторов, новые приёмы в процессах обезвоживания и 
обессоливания позволит улучшить качество подготавливаемой нефти. 

Одим из важнейших вопросов в процессе подготовки нефти к переработке 

является быстрое расслоение нефтяных эмульсий. Иногда на практике 
появляется необходимость ускорить процесс разрушения. К примеру, когда 
наличие эмульсии затрудняет последующую обработку. Для получения 
товарной обезвоженной нефти используют различные современные методы 
обезвоживания. Химический способ основан на добавлении в нефтяную 
эмульсию деэмульгаторов. Выбор деэмульгаторов зависит от объёма и состава 
водяной фазы, от вида нефти. Данный метод прост в применении, поэтому его 
используют чаще всего. Термический способ основан на применение тепла. 
Термообработку проводят в резервуарах, теплообменниках и трубчатых печах. 
Электрический способ основан на обессоливании нефти на 
электроочистительных установках при действии постоянного или переменного 
тока. Данный метод широко применим на нефтеперерабатывающих заводах. В 
основе механического способа обезвоживания лежит отстаивание, 
центрифугирование и фильтрация. Процесс отстаивания, эффективность 
которого зависит от химического и физического состава, от скорости движения 
потока и от площади поверхности отстаивания, основан на разделении воды и 
нефти без дополнительных устройств и нагревания. Процесс 
центрифугирования основан на действии центробежных сил и является 
достаточно энергозатратным. Процесс фильтрации применяют редко, так как 
требует частой смены фильтров.  

По данным литературных источников наиболее рациональным методом на 
производстве является комбинированный. Так, в своей работе Струева В.А. 
указывает, что термохимическое отстаивание с использованием деэмульгаторов 
является одним из основных методов разрушения нефтяных эмульсий на 
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современных промыслах. Процесс данного метода происходит в специальных 
отстойниках при давлении 15 атм, где смесь нагревают до 50-70

оС и выше. Этот 
способ является простым в реализации и облуживании, экономически 
выгодным. Преимуществом термохимического процесса является возможность 
менять деэмульгаторы без изменения оборудования при разрушении нефтяных 
эмульсий. К недостатку относят довольно большие потери лёгких фракций 
нефти от испарения. Это происходит, когда отстаивание подогретой эмульсии 
находится в негерметизированных резервуарах [1]. 

Демурчян Р.В. в своей работе утверждает, что самым неэффективным 
методом разделения нефтяных эмульсий является использование 
деэмульгаторов при низких температурах. К примеру, введение 50 г/т 
деэмульгатора позволяет увидеть прирост не выше 8% по сравнению с 
отстаиванием без деэмульгатора. В статье рекомендуют использовать продувку 
водяным паром для повышения эффективности деэмульгатора [2]. 

Другой источник [3] утверждает, что лучше применить 
центрифугирование нефти (механический способ). Из-за разной плотности 
нефти и воды при малой вязкости среды происходит более качественное 
расслоение. Аппаратом, который используется в данном методе, является 
центрифуга. Техническая задача устройства заключается в повышении 
пропускной эффективности разделения эмульсий. Недостаток центрифуги – ее 
малая производительность, высокая стоимость, а также неполное разделение 
нефтяных продуктов. Например, часть механических примесей остаётся в нефти. 
Преимуществом центрифугирования является снижение объёмов отходов.  

 Воюцкий С.С. разработал метод непрерывного разрушения эмульсий 
воды в углеводoродах путем пропускания эмульсий через специальный 
самоочищающийся фильтр. Капли дисперсной воды адсорбируются на 
фильтрующем материале, слипаются на его поверхности и стекают с фильтра 
[4]. 

 Потапов Н.А. в своей работе считает, что электрический метод наиболее 
эффективно разрушает нефтяные эмульсии. Обычно этот способ используют 
при очистке нефтяных продуктов от водных растворов. Устройство, которое 
помогает получить в итоге лёгкую фазу и выделившуюся воду, состоит из 
диэлектрического корпуса и электродов. Преимуществом элктродегидрирования 
является возможность его комбинации с другими методами. К недостатку 
относят низкую продуктивность разрушения нефтяных эмульсий [5].  

 Таким образом, изучив все преимущества и недостатки разных методов 
разрушения нефтяных эмульсий, выбор лучшего способа становится довольно 
сложным. При конечном выборе метода нужно учитывать ряд факторов: 
химический состав нефти, эффективность, полноту отделения воды, 
экономическую и технологическую эффективность оборудования.  
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АНАЛИЗ СТОЧНЫХ ВОД РЫБОПЕРЕРАБЫТВАЮЩЕЙ 
ПРОМЫШЛЕННОСТИ МЕТОДАМИ КОАГУЛЯЦИИ И ОСАЖДЕНИЯ 

 

В рыбоперерабыватыющем производстве расходуется большое 
количество воды на такие операции, как очистка, промывка, охлаждение, 
оттаивание, удаление льда и т.д. Следовательно, в этом секторе также образуется 
большое количество сточных вод, очистка которых особенно затруднена из-за 
высокого содержания органических веществ и солей, а также значительного 
количества масел и жиров. Эти факторы, а также тот факт, что эти сточные воды 
значительно различаются в зависимости от производственного процесса и 
перерабатываемого сырья, затрудняют соблюдение предельных значений 
выбросов (ПЗВ) для промышленных сточных вод. Эти стоки часто подвергаются 
предварительной очистке перед сбросом в канализацию для дальнейшей очистки 
на городских очистных сооружениях. Тем не менее, комплексные меры по 
предотвращению и контролю загрязнения должны быть качественно и 
продуктивно реализованы чтобы уменьшить объем сточных вод и 
загрязняющую нагрузку, а также, уменьшить содержание некоторых опасных 
веществ [1]. 

Эта работа направлена на то, чтобы предприятия рыбной промышленности 
могли реорганизовать свои производственные процессы, чтобы сделать их более 
экологически эффективными, посредством анализа и оценки своих сточных вод, 
предложения альтернатив очистки сточных вод, повторное использование или 
переработка. Это исследование было начато с химической 
коагуляции/флокуляции и осаждения с использованием различных коагулянтов, 
обычно используемых при очистке сточных вод. 

Был собран один литр сточных вод с нескольких рыбных предприятий. 
Приняты стандартные методы исследования сточных вод для измерения общего 
содержания взвешенных веществ (ОВВ), летучих взвешенных веществ, общего 
органического углерода (ООУ), химического потребления кислорода (ХПК), 
биохимического потребления кислорода (БПК), масло и жир, общий фосфор, 
общий растворимый азот и аммиачный азот [2]. 

Перед самой коагуляционно-флокуляционной обработкой было проведено 
испытание на осаждение, при котором стоки оставляли в градуированных 
цилиндрах на 2 часа. Градуированные цилиндры снабжены портом для отбора 
проб на высоте 10 см над дном, что позволяет брать пробы непосредственно из 
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среднего слоя. Затем эти образцы для испытаний были проанализированы. 
Характеристики сточных вод до и после испытания на отстаивание 
представлены в таблице 1. 

Таблица 1 – Характеристики сточных вод до и после экспериментов по 
отстаиванию 

 Содержание веществ 

Показатели Исходный образец После осаждения 

ООВ (мг/л) 396 ± 34   254 ± 14 

ООУ (мг/л) 427 ± 3 435 ± 3 

Жир, масло (мг/л) 759 ± 327 352 ± 81 

Для испытаний на коагуляцию и флокуляцию использовали стандартный 
сосуд для испытаний. Были испытаны два различных органических коагулянта: 
Коагулянт-флокулянт АКФК, полиоксохлорид алюминия  

Чтобы увидеть, влияет ли дозировка коагулянта на очистку сточных вод, 
были изучены несколько дозировок: 20-200 мг/л для АКФК ; 100-400 мг/л для 
полиоксохлорида алюминия. В каждую банку наливали 300 мл пробы из 
седиментационного теста, после чего добавляли дозу коагулянта для каждой 
банки из рабочего раствора 1%. Затем экспериментальная процедура 
заключалась в быстром перемешивании при 150 об/мин в течение 3 мин и после 
этого для образования хлопьев, сточные воды умеренно перемешивали при 20 
об/мин в течение 15 мин. Наконец, стадия осаждения позволила образовавшимся 

хлопьям осесть.  
В ходе осаждения происходило образование трех различных зон: слоя 

плавающих твердых частиц, осветленной жидкости (80% от общего объема) и 
придонного слоя твердых частиц. Характеристика осветленной жидкости 
показана в таблице 1. Данные свидетельствую о снижении общего содержания 
взвешенных веществ, общего органического углерода, жиров и масел, 
соответственно на 36 %, 0 % и 54 % по отношению к неочищенным сточным 
водам. 

В ходе работы осветленную жидкость подвергали испытаниям на 
коагуляцию/флокуляцию. Два органических коагулянта были испытаны в 
различных дозировках. Эти эксперименты проводились при рН неочищенных 
сточных вод. В таблице 2 показано сравнение эффективности обоих коагулянтов 
в удалении ООВ, ООУ, масел и жиров из сточных вод. Данные ООВ и ООУ 
свидетельствуют о значительной разнице между двумя коагулянтами. 
Максимальное удаление ООВ (79 %) было достигнуто при дозировке АКФК 150 
мг/л, тогда как при использовании полиоксохлорида алюминия в концентрации 
400 мг/л было удалено только 53%. Из таблицы 3 также можно убедиться, что 
при увеличении концентрации АКФК с 20 до 200 мг/л наблюдается увеличение 
удаления ООВ. Однако это увеличение не столь выражено при более высоких 
концентрациях, стабилизируясь на уровне 100-200 мг/л. Что касается удаления 
ООУ, то можно отметить, что при исследованных дозировках коагулянт АКФК 
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может удалить только до 19 %, а полиоксохролид алюминия не может удалить 
органические вещества. Использование высоких доз коагулянта может 
способствовать увеличению общего органического углерода в сточных водах. 
Результаты в Таблице 3 показывают, что оба коагулянта достигли превосходной 
эффективности удаления масел и жиров. Наибольшее удаление жиров и масел 
(99,3 %) было получено при 150-200 мг/л, что привело к значениям 2,5 мг/л 

органических веществ (приблизительно). Лучшее удаление, наблюдаемое с 
полиоксохлоридом алюминия (400 мг/л), приводит к концентрации 42 мг/л. Из 
всех исследованных ситуаций было обнаружено, что самая высокая 
эффективность удаления была достигнута с АПФК.  

Таблица 2 - Эффективность удаления веществ различными коагулянтами. 
Наименование 

коагулянта 

Коагулянт-флокулянт АКФК, Полиоксохлорид 
алюминия 

Дозировка 20 50 100 150 200 100 200 40 

ООВ (мг/л) 51.8 49.8 75.6 78.7 74.0 31.5 34.6 52.8 

ООУ (мг/л) 7.2 8.5 15.7 18.5 18.7 0.0 0.0 0.0 

Жир, масло 
(мг/л) 

98.4 98.2 98.9 99.3 99.3 85.8 87.1 87.9 

В этой работе показана возможность использования как осаждения, так и 
коагуляции-флокуляции в качестве операций, позволяющих значительно 
снизить содержание взвешенных веществ и масел и жиров, присутствующих в 
сточных водах рыбных предприятий. На основании полученных результатов 
можно прийти к выводу, что система осаждения и коагуляции/флокуляции 
является хорошей отправной точкой для обработки этого типа сточных вод. 
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Филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске  
ФИЛЬТРАЦИЯ –  КАК ЭТАП ТЕХНОЛОГИЧЕСКОГО ПРОЦЕССА 

ПРОИЗВОДСТВА БЕЗАЛКОГОЛЬНОГО НАПИТКА НА ОСНОВЕ ЧАЯ 
МАТЧА 

 

Фильтрация – стадия технологического процесса большинства линий по 
производству продуктов питания. За историю человечества фильтры являлись 
базовым оборудованием, которое модернизировалось в процессе эксплуатации. 
Существует множество достижений в науке непосредственно связанных с 
процессом фильтрации.  Назначение фильтров – расслоение жидкости на фракции. 

В работе представлена машинно-аппаратурная линия производства 
безалкогольного напитка на основе чая матча. Важнейший этап производства – 
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фильтрация, предназначен для очистки напитка от крупных частиц матча. Для 
фильтрации был выбран фильтр свечного типа.  В разрабатываемом продукте 
процесс очистки напитка необходим, т.к. в готовом продукте в течении 24 часов 
полностью выпадает осадок, от которого следует избавится, сохранив при этом 
полезные свойства напитка и его органолептические показатели [2].  

 
Рисунок 1 - Машинно-аппаратурная схема 

В настоящий момент существует множество вариаций фильтров, аппараты 
различаются по конструкции, принципу работы, производительности. Так, 
свечной фильтр состоит из корпуса, несложной конструкции, а также 
фильтрующих элементов, которые могут заменяться один на другой. Конструкция 
такого фильтра пользуется популярностью в производстве в силу простоты 
аппарата и при этом его высокой эффективности.  Ниже представлены 
характеристики используемого в работе фильтра.  
Таблица 1 – Технические характеристики свечного фильтра для очистки чая матча 

Показатель Значение 

Модель FH L1SCS 750/150/T32 

Производительность, л/ч 200 

Габаритные размеры, мм 68/750 

 

Данный тип фильтра подбирался по производительности линии, по степени 
фильтрации напитка, по габаритным размерам аппарата. Кроме того, учитывался 
фильтрующий материл на свечи аппарата, в нашем случае использовался слой 
кизельгура. 

Конструкция классического фильтра свечного типа представляет собой 
корпус (коническое днище, плоская крышка). В верхней части корпуса 
находится сетчатая перегородка, предназначенная для разделения пространства 
внутри аппарата, по периметру сетки располагаются свечи или патроны с 
фильтрующим материалом. Данный тип фильтра не имеет сложной 
конструкции, что упрощает его использование. Кроме того, данные фильтры 
могут различаться по количеству свечей, из конструкции. Корпус аппарат 
обычно крепится на раму или опорные лапы, в зависимости от габаритных 
размеров и иных параметров.  
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Находящиеся внутри аппарата фильтрующие элементы выполняют основную 
функцию – фильтрация жидкости. Кроме того, они бывают разной конструкции и 
с разным материалом для фильтрации. Все это напрямую зависит от жидкости, 
подвергаемой фильтрации. При работе аппарата, каждая свеча функционирует 
отдельно, и сама по себе представляет собой фильтр, независимо от других. 
Рассмотрим один из наиболее популярных вариантов– свеча намывная с 
проволокой по корпусу.  

Основной частью свечи является перфорированная трубка, которая 
представляет собой каркас с отверстиями для прохождения жидкости. Верхняя 
часть свечи крепится к решетке, нижняя закрывается крышкой. На трубку 
наматывается спираль из проволоки, обеспечивая зазор между витками в 50 мкм. 
(данная величина меняется в зависимости от степени фильтрации). На такую свечу 
происходит намывка фильтрующего материала такого как: 

– кизельгур;  
– глина; 
– диатомит; 
– перлит. 
В связи с необходимостью удаления осадка со свечей, принцип работы 

аппарата является периодическим. Несмотря на это, в силу автоматизации 
производства стало возможным проведение цикла фильтрации практически без 
использования человеческой силы. 

Как было сказано выше, на каждую свечу необходимо намыть фильтрующий 
слой. Таким образом, в аппарат под давлением подается ранее приготовленная 
эмульсия, из которой основной компонент оседает на свечи (в нашем случае 
кизельгур). Принцип работы аппарата следующий: жидкость под давлением 

подается через входной парубок в нижней части аппарата. В силу давления 
напиток проникает сквозь фильтрующий слой внутрь свечи, соответственно 
осадок остается на поверхности патрона. Далее очищенная жидкость поступает в 
верхнюю часть аппарата и через выходной патрубок отправляется на дальнейшие 
этапы обработки [1].  

В момент достижения определенного слоя на свечах, фильтрация 
заканчивается и производится снятие слоя со свечи и замена на новый. Снятие 
слоя обычно происходит с помощью продувки воздухом или промывки водой. 
Очищенный патрон снова готов к работе. Важно отметить, что удаление 
осажденных частиц происходит разными методами в зависимости от материала 
фильтра, плотности жидкости, крупности осадка.   

Различные свечные фильтры работают по-своему. Так, если аппарат с 
керамическим фильтрующим элементом, то намывать слой дополнительного 
вещества нет необходимости. Существуют так же свечи, на которые происходит 
одноразово намывка фильтрующего слоя, далее они заменяются другими.  

Фильтры свечного типа являются популярными на производствах в силу ряда 
преимуществ:  

– в аппарате нет подвижных деталей; 

– детали являются износостойкими; 
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– малые габариты; 
– возможности автоматизации, доступный ремонт.  
Как и любой аппарат фильтр свечного типа имеет недостатки: в силу 

дешевизны используемых фильтрующих материалов, необходимо их часто 
менять. Кроме того, важно следить за равномерной намывкой сыпучего 
фильтрующего слоя.  

Таким образом, для производства безалкогольного напитка на основе чая 
матча разработана технологическая линия, важным аппаратом в которой является 
фильтр свечного типа. Данная модель фильтра обеспечивает необходимый 
уровень очитки напитка от осадка. В качестве фильтрующего элемента можно 
подобрать различные материалы соответствующей степени очистки. Данный 
фильтр прост в эксплуатации, имеет несложную конструкцию, а элементы 
фильтрации не являются дорогостоящими.  
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РАСЧЕТ РЕЦЕПТУРЫ, РАСХОДА СЫРЬЯ ДЛЯ ПРИГОТОВЛЕНИЯ 

БЕЗАЛКОГОЛЬНОГО НАПИТКА НА ОСНОВЕ ЧАЯ МАТЧА 

 

Матча – зеленый чай, представляющий собой порошок мелкой фракции. 
Напитки –  важный этап в ежедневном рационе человека. Напиток с матча 
обладает свойствами, положительно влияющими на работу организма.  

В работе изготавливается безалкогольный напиток на основе чая матча. На 
данный продукт нет нормативного документа с установленной рецептурой. На 
основе экспериментальных данных была разработана рецептура напитка, 
представленная в таблице 1.  

Данный расчет необходим для выявления расходов используемого сырья. 
Кроме того, расчет позволяет определить количество продуктов на каждом этапе 
производства напитка.  

Таблица 1 – Рецептура на 1000 литров готового напитка 

Сырье 

Безалкогольный напиток 

Содержание 
сырья в готовом 

напитке 

Содержание сух. веществ 
в сырье 

кг % мас. кг 

1 2 3 4 

Сахар 27,99 99,85 27,94 

Кислота лимонная 0,102 90,97 0,092 



48 

1 2 3 4 

Гидрокарбонат натрия  0,112 99,0 0,110 

Ароматизатор 0,2 –  

Краситель 0,2 –  

Сорбат калия 0,6 99,9 0,59 

Сок лайма 6 –  

Чай матча 4 99,0 3,96 

Итого сух. веществ в напитке - - 32,69 

Прирост сух. веществ за счет 
инверсии сахара 

- - 1,7 

Всего сух. веществ в полностью 
инвертированном напитке 

- - 34,39 

Для расчета продуктов, необходимых для приготовления напитка, 
необходимо учесть потери по сухим веществам.  

В данном случае 4,4%. Так, например, расход сахара. Для получения 1000 л 
напитка сухих веществ сахара с учетом 4,4 % потерь требуется: 

 
        Стандартная влажность сахара равна 0,15 % [2]. 

 
Расход гидрокарбоната натрия. Потери сухих веществ на соду составляют 

3,4%. Таким образом: 

 
        Количество сухого вещества в продукте 99,0 % сухих веществ. 

 
Далее необходимо оценить увеличение сухих веществ за счет инверсии 

сахара. При инвертировании потери составляют 4,4 %. 

 
 

Таблица 2 - Общий расхода сырья на 1000 литров инвертного сиропа с 
учетом потерь по сухим веществам 

Наименование сырья 

Расход 
сырья 

Содержание сух. 
веществ в сырье 

Потери сух. 
веществ 

кг 
% 

масс. кг 
% 

масс. кг 

Сахар 29,31 99,85 29,27 4,4 1,28 

Лимонная кислота 0,1 90,97 0,096 4,4 0,004 

Гидрокарбонат натрия 0,1149 99,0 0,1138 4,4 0,005 
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Прирост сух. веществ за счет 
инверсии сахара 

- - 1,7 4,4 0,07 

Итого - - 29,48 - 1,359 

Всего сух. веществ в 1000 л 
готового напитка с потерями 

- - 31,18 - - 

В данной таблице предоставлена рецептура инвертного сиропа с учетом 
потерь, возникающих при варке. 

 

Таблица 3 - Общий расход сырья на 1000 литров готового напитка с 
потерями 

Наименование 
сырья 

Расход 
сырья 

Сод-е сух. веществ 
в сырье 

Потери сух. веществ 

кг 
% 

масс. кг % масс. кг 

Инвертный сироп 47,48 65 30,86 1 0,3 

Краситель  0,207 - - 3,4 0,007 

Ароматизатор 0,207 - - 3,4 0,007 

Сорбат калия 0,611 99,9 0,610 3,4 0,02 

Сок лайма 6,2 - - 3,4 0,21 

Чай матча 4,13 99,0 4,09 3,4 0,13 

Прирост сух. 
веществ за счет 
инверсии сахара 

- - 1,75 4,4 0,07 

Итого - - 35,56 - 0,744 

Всего сух. веществ в 
1000 л готового 
напитка с вычетом 
потерь 

- - 37,31 - - 

В данной таблице представлена рецептура на готовый напиток на основе 
чая матча с учетом потерь сухих веществ на всех этапах производства 
функционального продукта.  

На данном этапе рассчитаем потери сухих веществ при варке сиропа. В 
соответствии с таблицей сиропа понадобиться:  

 
Необходимо учесть 1% потерь в ходе транспортирования и приготовления 
сиропа: 

 
        Таким образом, в сиропе остается: 

 
Влажность готового сиропа 35%: 

 
Рассчитаем воду для варки (10% испаряется): 
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Раствор сорбата калия: 

 
Масса исследуемого раствора: 

 
        объем: 

 
Необходимое количество воды: 

 
Раствор чая матча: 

 
Масса исследуемого раствора: 

 
Необходимое количество воды: 

 
 

Таблица 4 – Производственная рецептура инвертного сиропа 

Продукт Количество сырья, кг Сухих веществ, кг 

Сахар 29,31 29,27 

Лимонная кислота 0,1 0,096 

Гидрокарбонат натрия 0,114 0,114 

Вода 18,46 - 

Данная таблица представляет собой рецептуру с рассчитанным 
количеством воды, необходимым для приготовления сахарного сиропа.  

 

Таблица 5 – Производственная рецептура напитка 

Продукт Количество сырья, кг Сухих веществ, кг 

Инвертный сироп 47,48 30,86 

Сорбат калия 0,611 0,610 

Краситель  0,207 - 

Ароматизатор 0,207 - 

Сок лайма 6.2 - 

Чай матча 4,13 4 

Вода 961,76 - 

Всего 58,83 35,47 

Итого 1020,6 35,47 

Данная таблица представляет собой готовую рецептуру для изготовления 
напитка безалкогольного, основным компонентом которого является мачта.  

Определение количества воды производят по следующей формуле: 



51 

 
где Mв – количество воды в продукте, кг; 
Mс – общая масса сырья (без учета воды), кг; 
Wпр – влажность продукта, %;  
Wср – влажность сырья средневзвешенная, %. 

 
Показатель средневзвешенной влажности находится по формуле: 

 
где M1, M2, …, Mn – количество сырья, кг; 
W1, W2, …, Wn –влажность сырья, %; 
Mс – общая масса сырья (без воды), кг. 

 
Таблица 6 – Рецептура на 1000 литров готового напитка 

Наименования 
сырья 

Инвертный 

сироп 

Раствор 

сорбата 

Заварив-е 

чая 
Сумма 

Сахар 29,31    

Лимонная кислота 0,1    

Гидрокарбонат 
натрия 

0,114    

Краситель     

Ароматизатор     

Сорбат калия  0,611   

Сок лайма     

Чай матча   4,13  

Вода 18,46 0,61 961,15 980 

Итого 47,98 1,22 966 1015,2 

Таким образом, по полученным данным составлена рецептура для 
безалкогольного напитка на основе чая матча с учётом потерь возникающих при 
производстве. Готовый напиток имеет яркий вкус приятный аромат, 
насыщенный цвет. По полученным данным осуществляется оценка 
производительности линии, а также производится подбор машин и аппаратов.  
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2. Продуктовый расчет [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://vuzlit .com/ 
44597/ produktovyy_raschet 
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Н.М. Тищенков, асс., А.П. Жилкин, асс. 
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УНИВЕРСАЛЬНАЯ ТЕХНОЛОГИЯ РЕМОНТА ШНЕКА 
ДЕКАНТЕРНОЙ ЦЕНТИРФУГИ 

 

Декантерная центрифуга – устройство, служащее для переработки отходов 
нефтяного производства в результате воздействия центробежной силы. 

Планово-предупредительный ремонт является важной частью процесса 
практически любой промышленной отрасли. Главной задачей ремонтных работ 
является предотвращение отказа работы как отдельной части, так и всего 
технологического оборудования. Также ремонт может проводиться для 
поддержания работоспособности устройств. 

Состав планово-предупредительного ремонта представлен на рисунке 1. 

 
Планово-предупредительный ремонт является неотъемлемой частью 

технологического процесса. Он необходим не только для того, чтобы 
предотвратить возможность отказа работы установки, но и для поддержания 
исправной его работы. 

Профилактический осмотр состоит из обследования состояния 
технологической машины, ликвидации небольших неисправностей, измерения 
объема работы, которую требуется выполнить при плановом ремонте. 

Текущий ремонт декантера предусматривает тщательную промывку ротора 
и шнека от твердых частиц и нефтяных примесей, смазку подшипников, 
отцентровку валов электродвигателей и мультипликаторов (редукторов). 

Капитальный ремонт проводится с целью восстановления витков шнека, 
замены износившихся деталей (подшипников, валов, прокладок и т.д.), 
балансировки ротора и шнека. 

Наибольший абразивный износ при работе испытывают витки шнека. 
Чертеж шнека представлен на рисунке 2.  
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Как правило, абразивный износ возникает при трении механических частиц, 

содержащихся в смеси, о поверхность детали. 
Главным фактором, который влияет на стойкость к данному виду износа, 

является соотношение твердости поверхности шнека и абразивного вещества. 
Чем тверже материал детали, тем лучше будет сопротивление к износу. Если 
материал подобран неправильно, то деталь в скором времени потеряет 
работоспособность и потребуется ее капитальный ремонт либо замена. 

Маршрут восстановления шнека декантерной центрифуги представлен в 
таблице 1. 

№ и наименование 

операции Содержание операции Оборудование 

000 Моечная Промыть деталь  Моечное устройство  

005 Дефектная 

 

Проверка детали по раз-
мерам и техниче-

ским характеристикам 

 

Контрольный стол 

010 Токарная 

 

Точение изношенной 
поверхности шнека на 

2,5 мм 

Токарно-винторезный 
станок 

015 Наплавка 

 

Наплавка нержавеющей 
стали 08Х18Н10 ар-

гонно-дуговой сваркой 

 

Инверторный 
сварочный аппарат 

020 Шлифовальная 

 

Шлифование поверхности 
витков шнека до 0,4 Ra 

Круглошлифовальный 
станок  

025 Контрольная 
Проверка размеров 

согласно ОТК Стол контроллера 

В качестве режущего инструмента для выполнения токарной операции 
принимаем резец токарный фасочный из быстрорежущей стали 2136-0716 по 
ГОСТ 18875-73 [1]. Глубину резания t =2,5 мм  и подачу S=1 мм/об. 

Для наплавки используется наплавочная проволока диаметром 2,5 мм при 
силе тока 380 А и напряжении 36,2 В. 
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В качестве режущего инструмента для выполнения шлифовальной 
операции подбираем круг прямоугольного типа 1 с диаметром 100 мм и шириной 
10 мм по ГОСТ Р 52781-2007 [2]. Глубина шлифования t =0,005 мм и подача S=2 
об/мин. 

Основные режимы операций по восстановлению шнека представлены в 
таблице 2. 

Таблица 2 – Основные режимы операций 

 

Экономический эффект от внедрения способа восстановления детали 
определяется по формуле: 

 
(1) 

– стоимость новой детали, руб; 
 – себестоимость восстановления, руб;  

К – капитальные расходы, руб; 
– годовая программа восстановления по заданию, шт; 

 Е – коэффициент эффективности капитальных вложений. 
По результатам расчета по формуле (1) эффективность применения 

предложенного способа ремонта шнека составляет 82601,1 руб. 
Таким образом, представленный способ ремонта шнека декантерной 

центрифуги позволяет не только эффективно восстановить деталь от 
абразивного износа, но и является экономически оправданным. 
 

Литература 

1. ГОСТ 18875-73 Резцы токарные фасочные из быстрорежущей стали: межгосударственный 
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Операция 010 Токарная 

2,5 мм 1 мм/об 176 м/мин 200 мин-1
 6,42 мин 

Операция 015 Наплавка 

380 А 36,2 В 35,2 м/мин 75 мин-1
 3 мин 

Операция 020 Шлифовальная 

0,005 мм 2 мм/об 75 м/мин 80 мин-1
 7,05 мин 
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ОСОБЕННОСТИ УТИЛИЗАЦИИ ТЕКСТИЛЬНОЙ ПРОДУКЦИИ 

 

Текстильная продукция является важной частью жизни людей (рисунок 1). 
В день выбрасывается примерно 200000 тонн ненужной одежды, что создает 
реальную проблему ее переработки и утилизации. 

Время, которое требуется для естественного разложения волокна ткани или 
шерсти может достигать сотен лет, а синтетические – разлагаются еще дольше. 
Стоит отметить, что при современном производстве одежды используются 
различные наполнители и красители, которые при долгом пребывании под 
солнечными лучами выделяются вредные вещества. По этой причине нельзя 
допускать обычного накопления использованной одежды на свалках, а 
необходимо комплексно подойти к решению данной проблемы. 

Можно выделить несколько мест, где образуется наибольшее количество 
данного вида отходов:  

— лечебные заведения; 
— объекты общепита; 
— пункты приема одежды; 
— магазины и т.д. 

 
Рисунок 3 – Классификация текстильной продукции 

Переработка текстильной продукции позволит решить сразу несколько 
проблем: 

— уменьшить необходимость создания новых волокон; 
— уменьшить потребление красителей; 
— экономить ресурсы; 
— уменьшить количество выделяемых в окружающую среду вредных 

веществ; 



56 

— уменьшить объемы свалок. 
Этапы переработки текстильной продукции представлены на рисунке 2. 

 
Рисунок 4 – Этапы переработки текстильных отходов 

На первом этапе происходит дезинфекция и удаление из сырья примесей и 
лишних компонентов.  

После очистки сырье поступает в специальный агрегат, где происходит его 
высушивание и разрыхление на различные типы. Устройство снабжено ножами, 
которые разрезают высушенную массу на большое количество раздельных 
компонентов. 

На следующем этапе устройство, оборудованное специальными барабанами 
с кольцами для наматывания, производит вытягивание отдельных волокон [1]. 
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Следующий этап предназначен для разделения массы на отдельные нити, 
которые впоследствии расчесываются и сплетаются в пряжу, предназначенную 
для создания вторсырья. 

Приготовленное сырье отправляется на прессовку, где с помощью 
жидкостного давления получают плоское полотно, которое упаковывается как 
готовая продукция. 

Полученное вторсырье может найти применение в различных отраслях. 
Например, его можно смешивать с первичным материалом, благодаря чему 
появится возможность повторного применения полученной продукции в 
текстильной промышленности. 

Помимо использования вторичного сырья как дополнительного компонента 
в получении текстильных изделий, его можно применять и как самостоятельный 
компонент для изготовления нетканой продукции, такой как: 

— фильтров; 
— упаковок; 
— изоляционных материалов; 
— наполнителей синтетического сегмента.  
Переработка использованной одежды и прочей текстильной продукции 

способствует не только сокращению свалок, но и уменьшению количества 
используемых красителей и различных наполнителей, что также благотворно 
сказывается на окружающей среде. Помимо этого, стоит отметить, что 
повторное использование продукции, полученной в результате утилизации, 
позволяет удешевить производство одежды и тканей, а также некоторых 
нетканых изделий. 

Литература 
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(Филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 
МОДЕРНИЗАЦИЯ РЕАКТОРА ВИСБРЕКИНГА ПУТЕМ УСТАНОВКИ 

НАСАДКИ-ЗАВИХРИТЕЛЯ 

 

Одним из полезных ископаемых, добывающимся в России является нефть, 
которую еще называют «черное золото». На нефтеперерабатывающих заводах 
полного цикла из нефти можно получить большое количество конечных 
продуктов, которые будут подходить под те или иные цели производства. 
Однако с процессом добычи и переработки нефти связано множество проблем, 
которые возможно решить путь модернизации оборудования и 
усовершенствования технологий.  

https://rcycle.net/othody/tekstil/pererabotka-i-utilizatsiya-staroj-odezhdy
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Одним из жидких топлив, получаемых на установках 
нефтеперерабатывающего завода является мазут. Мазут – это вязкая смесь 
черного или темного цвета, способная воспламеняться, являющаяся остатками 
вторичной перегонки нефти. В зависимости от вязкости мазута определяются 
цели его использования и способы транспортировки. В основном мазут 
применяют в промышленности, на флоте, в сельском и жилищном хозяйстве, 
также иногда применяют для отопления частных домов. Следует отметить, что 
марка мазута указывает на сферу его применения, так как от марки зависит 
характеристика продукта и его нормативные значения.  

В отопительных системах, технологическом оборудовании, в быту мазут 
используется в чистом виде, но также его можно переработать вторично для 
получения гудрона, который необходим для производства битума. Битум 
используется в жилищном и автомобильном строительстве. Также из мазута 
можно получить котельное топливо для оборудования котельных и различных 
энергоустановок.  Моторное топливо применяется для транспорта с двигателями 
внутреннего сгорания, так как в своем составе имеет небольшое количество 
механических примесей. И еще одним продуктом, получаемым из мазута 
является производство дистиллятах и остаточных масел, которые служат сырьём 
для смазочных материалов, применяющихся для уменьшения трения. Именно 
свойство многократного использования и переработки мазута позволяет 
выгодного применять его в разных сферах [1].  

Несмотря на то, что мазут обладает высокой степенью загрязнения 
окружающей среды (в атмосферу выбрасываются оксиды и углеводороды), он 
считается малоопасным для человека, так как современные установки позволяют 
сократить выброс вредных веществ, поэтому в настоящее время мазут является 
резервным топливом отопительных систем, установках, котельных.  

Чтобы получить мазут, на нефтеперерабатывающих заводах строят 
установки висбрекинга. Висбрекинг – это такой процесс, в котором сырье 
подвергают температурному воздействию, при котором тяжелое остаточное 
сырье (гудроны и мазуты) подвергается крекингу. Для такого процесса присуще 
мягкие условия и температура 450-500

оС.  
Одно из направлений проведения процесса висбрекинга – с выносной 

реакционной камерой (ВРК) или с сокинг-камерой. Отмечается, что если 
использовать процесс с выносной камерой с происходящей в ней реакцией, 
возможно смешение жидкого нефтепродукта из-за отступления от регламента 
идеального вытеснения. От этого может изменяться временной промежуток 
присутствия тяжелой части жидкости в камере, что вызывает перекрекирование 
тяжелой жидкости с возникновением коксовых отложений во внутренней 
области камеры и усиливает нестабильность остатков висбрекинга. 

Для создания такой организации режима работы камеры, в которой 
существует противоположное смешение и возникает процесс идеального 
вытеснения, конструкторами рекомендуется группа различных конструктивных 
советов по исполнению главного оборудования, в котором происходят основные 
реакции. Основываясь на полученные данные, выдвигается устройство 
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реакционной камеры с оборудованием внутри нее дополнительной оснастки. 
После использования такого оборудования в практических целях, были сделаны 

выводы, что все оборудование внутри реакционных камер (исключением 
являются нижние вводные устройства) оказываются центральной частью 
возникновения крупных коксовых образований, которые сокращают период 
функционирования установки, а также такие отложения трудно очищать при 
плановом обслуживании. В связи с этим, необходимо сокращать температуру 
выполняющихся процессов до минимального уровня (так как низкая 
температура уменьшает вязкость, но не способствует получению больших 
степеней конверсии). После практического применения было установлено, что 
также необходимо устанавливать вводные устройства для реакционных камер с 
задачей ликвидации «фонтанирования» потока на входе в камеру по ее центру и 
не допуска застойных зон внизу камеры [2]. 

Для возникновения турбулентного движения продуктов крекинга в камере, 
входной патрубок снабжен вихревой насадкой, изображенной на рисунке 1. 

 
Рисунок 1 – Вихревая насадка 

Благодаря такому способу модернизации реакционной камеры можно 
добиться завихрения входящего потока, что в дальнейшем делает невозможным 
образование зон, в котором может застояться продукт, а также не позволяет 
жидкому продукту вновь смешиваться. Данная насадка качественно снижает 
возникновение коксовых слоев и предоставляет возможность ликвидировать 
нестойкость котельного топлива.  
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ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ ОБ УСТАНОВКАХ ДЕПАРАФИНИЗАЦИИ 

ДИЗЕЛЬНОГО ТОПЛИВА  
 

Автомобили, транспортные средства и машины вспомогательного 
назначения (например, сельскохозяйственные машины и оборудования) за 
последние столетия стали незаменимой частью жизни человека. На данный 
момент трудно представить хотя бы один населенный пункт, в котором не 
производилась бы эксплуатация автомобилей в том или ином виде. Такой 
широкий охват целевых пользователей обуславливает актуальность и важность 
решения целого ряда инженерных задач для разных научно-технических 
направлений, сопутствующих развитию и функционированию промышленной 
области автомобилестроения. Одним из наиболее значимых направлений 
является топливная промышленность.  

Как известно основу функционирования подавляющего большинства 

машин и автомобильной техники различного назначения составляет работа 
двигателя, в том числе двигателя внутреннего сгорания. Ни для кого не является 
новостью, что от качественного и количественного состава топлива зависят 
эксплуатационные характеристики двигателя. Актуальность многих 
перспективных исследований топливной промышленности состоит в разработке 
топлива и технологических процессов его производства, которое бы наилучшим 
образом обеспечивала сохранность двигателя и его работу в различных 
климатических условиях.  

Одним из важнейших климатических факторов является температура 
окружающей среды. В результате воздействия низких температур на топливо в 
нем могут образовываться кристаллы, которые приводят к засорению топливных 
фильтров и топливоподводящих систем, образованию отложений в камерах 
сгорания (в результате чего при длительной работе двигателя могут 
образовываться задиры металлического каркаса камеры, приводящие к 
капитальной поломке двигателя), вероятности предотвращения запуска 
двигателя. Степень влияния низкой температуры внешний среды на текучесть 
топлива и процент кристаллизованных частиц определяется количеством 
нормальных парафинов. Наиболее перспективным технологическим процессом, 
способным значительно улучшить температурные характеристики топлива 
является процесс каталитической депарафинизации [1], который в отличие от 
прочих методов (добавки активных веществ, облегчение фракционного состава, 
разбавление топливом с меньшим количеством парафинов или же 
депарафинизация различного рода растворителями) не имеет существенных 
недостатков, среди которых высокая конечная стоимость, а также значительное 
снижения процента эффективного использования дизельного топлива.  
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Технологический процесс депарафинизации дизельного топлива в 
классическом случае осуществляется по следующей технологической схеме [2] 
(рисунок 1). 
 

 
Рисунок 1 — Технологическая схема процесса депарафинизации дизельного топлива  
   

Основные технологические процессы согласно представленной схемы 
осуществляется в реакторах, при чем в первом реакторе происходят такие 
процессы, как гидроочистка поступившего сырья в смеси с горячим 
водородсодержащим газом (в присутствии необходимого для данной операции 
катализатора), в результате чего из топливной смеси удается устранить серные, 
азотные и кислородные соединения. Очищенная смесь из первого реактора 
охлаждается циркулирующим газом перед её дальнейшей парафинизацией во 
втором реакторе.  

Стадия парафинизации (доведение продукта до товарного вида во втором 
реакторе) заключается в улучшении низкотемпературных свойств топлива, 
глубоком насыщении ароматических углеводородов и преобразовании 
нормального строения парафинов в изомеризованное. Естественно, данные 
процессы не могут происходит без использования специальных катализаторов. 
На данной стадии существенное влияние оказывает непредотвратимое 
крекирование, в результате чего часть полезных продуктов может подвергнуться 
разложению. Поскольку явление крекинга является преимущественно тепловой 
реакцией, то во втором реакторе необходимо поддерживать как можно меньшую 
температуру, чтобы снизить процент разложившихся полезных продуктов. 

Затем продукты депарафинизации второго реактора охлаждаются в 
сырьевом теплообменнике, проходят термическую обработку при высоком 
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давлении для отделения полезного жидкого топлива от паров 
водородсодержащего газа, который после доохлаждения отправляется на 
дальнейшую рециркуляцию в технологической линии.     

К недостаткам технологического процесса депарафинизации дизельного 
топлива можно отнести относительно высокую стоимость (в основном это 
обусловлено необходимостью использования благородных металлов в качестве 
основы для каталитических материалов), востребованность в производимой 
продукции преимущественно в периоды года и в регионах с низкой 
температурой, снижение выходных характеристик технологического процесса 
вследствие реакций крекинга. Тем не менее представленная технологическая 
схема депарафинизации дизельного топлива имеет простое технологическое 
оформление, является перспективным и востребованных для экономических 
субъектов промышленного назначения с действующими установками 
гидроочистки дизельных топлив, а выходной результат является хорошим 
топливом с улучшенными низкотемпературными характеристиками, при 
использовании которого значительно улучшаются ресурсные характеристики 
двигателя.   

Одним из перспективных направлений улучшения технологических 
характеристик является уменьшение влияния крекинга на выход продукции [3]. 
Для этого необходимо использовать реакторы повышенной эффективности, 
которая достигается при глубоком регулировании температурного режима 
внутри реактора, что осложняется тем, что происходящие процессы во втором 
реакторе преимущественно экзотермические. Однако при использовании 
продвинутой системы управления с современным алгоритмом поддержания 
температурного режима реактора и других технологических улучшений 
конструкции реактора можно добиться значительного улучшения 
температурных характеристик выходного продукта и его количества.  

Таким образом, использование установок депарафинизации дизельного 
топлива является перспективным направлением современной топливной 
промышленности, так как результатом прохождения сырья через обозначенную 
технологическую линию является дизельное топливо с улучшенными 
низкотемпературными характеристиками, в результате чего значительно 
улучшаются ресурсные характеристики двигателей. Основным перспективным 
направлением улучшения технологических характеристик процесса 
депарафинизации является использование реактора с повышенной 
эффективностью.  

Литература 

1. Каминский Э.Ф.,Хавкин В.А. Глубокая переработка нефти: технологический и экологический 
аспекты.М.:Издательство «Техника»,2001.-384 с. 

2. Технология и оборудование процессов переработки нефти и газа: Учебное пособие / С.А. 
Ахметов, Т.П. Сериков, И.Р. Кузеев, М.И. Баязитов; под ред. С.А. Ахметова. — CПб.: Недра, 2013. — 868 с. 

3. Салихов А.И. Каталитическая гидродепарафинизация дизельного топлива и бензина на 
цеолитсодержащих катализаторах: Дис. канд. техн. наук: 05.17.07 Уфа, 2002 - 124 с. 

 



63 

Е.Л. Царегородцев к.т.н., доцент   
В.Г. Васильев, студ.; Э.К. Думикян, студ. 

 (Филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 
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РАЗЛИЧНОЙ ПЛОТНОСТИ 

 

Одним из образующих направлений экономики большинства развитых 
стран является сфера строительства. Подтверждением этого является достаточно 
высокий и объёмный денежный оборот в данной сфере, а достаточно высокий 
уровень человеческой вовлеченности в данные процессы, учитывая количество 
непосредственных рабочих и рабочего персонала экономических субъектов 
промышленного назначения, выпускающих необходимые строительные 
материалы. Существенное влияние на строительный сектор оказывает стоимость 

необходимых строительных материалов, снижение которой является важным 
техническим направлением. 

Одним из наиболее часто используемых строительных материалов является 
битум, без применения которого трудно представить себе любое современное 
строительство большинства строительных объектов (от дорог и автострад до 
зданий и промышленных объектов). Такое широкое применение битума 
обусловлено его способностью к тягучести (при нагревании), к загустеванию и 
кристаллизации в виде твердой монолитной структуры (при охлаждении) и 
гидрофобности [1]. Поэтому битумом смачиваются строительные материалы и, в 
частности, обусловлено его использование в качестве гидроизоляционного 
материала.  

Плотность битума, зависящая от температуры и давления, а в частности и от 
составляющих материалов, определяет в некоторой степени его 
эксплуатационные характеристики растяжимости, температурные показатели по 
хрупкости и размягчению, а также проникающей способности. По данным 
характеристикам можно сказать о качестве битума в целом, а также о его 
преимущественной применимости, например, для дорожных работ или при 
строительстве объектов недвижимости.  

Для понимания методов и средств, необходимых для удешевления процесса 
производства битума и его конечной стоимости в целом необходимо 
рассмотреть типовую технологическую линию производства битума различной 
плотности (рисунок 1). Рассмотрим технологическую линию производства 
битума на основе процесса окисления кислородом воздуха [2], которая состоит 
из трубчатой печи (1), окислительных установок (2), поршневых насосов (3), 
конденсатора смешения (4), воздушных холодильников (5) и печи дожигания 
окислительных газов (6). Производство битума с помощью данной 
технологической линии позволяет получить битум со значительно большим 
количеством асфальтосмолистых веществ, что является наиболее 
предпочтительным для большинства используемых битумных композитов 
различной плотности.  
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Рисунок 1 — Технологическая схема процесса производства битума различной плотности  

   

Основной технологический процесс в данной технологической схеме 
осуществляется в окислительных колоннах, в которых происходит продувка 
гудронов кислородом воздуха при высокой температуре (порядка 180 – 300 ℃). 

Данный процесс необходим потому, что битум является продуктом переработки 
нефтепродуктов, содержащих большое количество углеводородов 
парафинистого строения. Следовательно, без применения окисления реагентов 
выходной продукт будет ненадлежащего качества (несоответствие 
государственному стандарту).  

К существенным недостаткам окислительных колонн можно отнести 
недостаточно высокую степень задействования кислородного окислителя в 
окислительных реакциях в результате того, что удельная площадь поверхности 
контакта фаз несколько мала. Результатом этого является существенное 
увеличение остаточного содержания окислителя в отходящих газах, вследствие 
чего существенно возрастают затраты, который необходимые для сжатия 
воздуха и деактивации всего подаваемого количества кислорода. Газ при этом 
распределяется неравномерно, в результате чего сырьё переокисляется, что, 
очевидно, оказывает деструктивное влияние на производимую продукцию. 

Устранения данного недостатка можно добиться совершенствованием 
конструктивного исполнения окислительной колонны. Подавляющее 
большинство колонн являются пустотелыми, им наиболее свойственна 
вышеобозначенная проблема. Существуют еще два варианта исполнения 
окислительной колонны:  

1) имеющая конструктивно рециркуляционный стакан; 
2) имеющая в конструктивном исполнении две перфорированные решетки, 

установленные на ¼ и ½ высоты колонны со свободным сечением перегородок 
порядка 1 % высоты.  

Для получения сравнительной характеристики колонн различного 
исполнения и получения представления о влиянии конструктивного исполнения 
колонн на выходные характеристики продуктов производства битума 
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необходимо рассмотреть режим барботажа [3], время установления 
стабильности которого в ходе проведенного исследования составляет 14 с 
(рисунок 2). 

 

 
Рисунок 2 — Диаграммы зависимости газосодержания в окислительной колонне от времени  

 

По данным диаграммам можно заметить, что наибольшей эффективностью 
обладает окислительная колонна, имеющая в своем конструктивном исполнении 
перфорированные перегородки. При этом газосодержание в среднем составляло 
0,028 м3

 воздуха на 1 м3
 технически необходимого газа, средний диаметр 

пузырька окислителя при этом 15 мм, а удельная поверхность контакта фаз 
порядка 1,12 м2, что в 2,87 раз больше, чем при использовании пустотелой 
колонны, и в 1,8 раз больше, чем при использовании окислительной колонны с 
рециркуляционным стаканом.  

Таким образом, технологические линии производства битума различной 
плотности имеют достаточно высокую востребованность. Одной из наиболее 
распространенных технологических линий является линия с применением 
окислительной колонны. Как показывают результаты исследования наиболее 
эффективными являются колонны с перфорированными перегородками, что 
позволяет увеличить удельную поверхность контакта фаз практически в 2,8 раз 
по сравнению с аналогичной пустотелой окислительной колонной, применяемой 
в большинстве случаев в силу своей конструктивной простоты. 
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Одним из часто добываемых полезных ископаемых является нефть, 
которая по своей консистенции масляная, вязкая, а в своем составе имеет смесь 
углеводородов, азота, кислорода, серы. Из-за проявляющихся свойств, которых 
нет у других полезных ископаемых, нефть используют в промышленности для 
изготовления топлив и материалов для смазки.  

На месте нахождения нефтяного месторождения чаще всего строят 
нефтеперерабатывающий завод полного цикла, благодаря которому можно 
провести процесс от добычи нефти до превращения ее в итоговый продукт 
бензин.  

В современных условиях остро стоит вопрос развития энергетики, 
рационального использования природных ресурсов, которые в дальнейшем 
перерабатываются в итоговый продукт для потребителя. Производства, которые 
основаны на переработке углеводородного сырья находятся в поиске новых 
технологий, которые могли бы даже при условии ухудшения качества сырья в 
конечном итоге получить качественный продукт, отвечающий стандартам. В 
связи с этим, остро стоит процесс модернизации производства бензинов. 

Так как жизнь современного человека подразумевает под собой быстрый 
темп жизни и возможность скорого перемещения в границах определенной 
территории, то для такого чаще всего люди выбирают автомобиль. Конечно 
прогресс не стоит на месте, поэтому сейчас на улицах можно встретить 
электроавтомобили, которые можно зарядить от розетки, но «отойти» от 
бензинового транспорта общество сможет еще не скоро. 

Основной показатель качества бензинов – это октановое число. Чем выше 
данный показатель, тем большую степень сжатия в цилиндре двигателя будет 
выдерживать бензин, что ведет к повышению производительности.  

Один из способов повышения октанового числа у бензинов – это процесс 
изомеризации, в основе которого лежит перегруппировка молекулярной 
структуры нормальных парафинов  -  в их изомеры, которые имеют более 
высокое октановое число. Для того, чтобы этот процесс происходил, необходимо 
использовать катализаторы, которые представляют собой композицию 
металлического компонента, главным образом платины, и промотора на 
носителе. В качестве носителя используются  алюмосиликаты, оксид 
циркония, стабилизированный оксидом алюминия [1]. 

 Главным фактором эффективности процесса изомеризации является 
высокая активность, селективность и стабильность катализаторов, через которые 
проходит, соотвественно, нестабильный изомеризат для проведения реакции. 
Для решения вопросов экологичности, эффективности и экономичности в 
России чаще всего устанавливают установки изомеризации Изомалк-2, 
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работающие на катализаторе СИ-2. Плюсом такой изомеризации является 
возможность не использовать реагенты, приводящие к коррозии оборудования. 
 Катализатор заполняет собой большую часть пространства реактора 
изомеризации – основного оборудования процесса. Реактор изомеризации – это 
аппарат, чаще всего с аксиальным вводом сырья, в котором также можно 
выделить такие основные части, как: штуцера входного и выходного отверстия, 
опорное кольцо, распределительная тарелка для распределения 
газопродуктового потока по слою катализатора (относится к изомеризации на 
катализатор СИ-2, где в процессе также необходимо использовать 
водородсодержащий газ), термопара. Реактор должен иметь такую конструкцию, 
которую было бы удобно монтировать, ремонтировать и производить 
необходимый контроль [2]. 

 Необходимость распределительной тарелки в реакторе обусловлена тем, 
что газопродуктовая смесь должна распределяться по слою катализатора как 
можно более равномерно, чтобы реакция происходила на большей площади, что 
в конце ведет к улучшению качества исходного продукта даже при условии 
ухудшения качества подаваемого сырья. Необходимо поддерживать активность 
катализатора во всех его слоях, избегать закокосовывания катализатора, которое 
приводит к выходу его из строя, не допускать резких перепадов температур 
внутри катализатора и избегать возникновения застойных зон. Именно 
благодаря распределительной тарелке можно уйти от таких проблем, так как она 
помогает более качественно направлять поток. Также тарелка не допускает 
разлива, струйного распределения потока, регулирует скорость, обеспечивает 
направление потока в продольном и поперечном сечении внутри реактора. По 
своему строению распределительная тарелка состоит из множества отверстий, 
обеспечивающих большую регулируемую скорость течения. Одним из 
вариантов применяемой тарелки (рис.1) в реакторе изомеризации – это тарелка 
типа ТСН (тарелка стальная насадочная). 

 
 

Рисунок 1 – Тарелка стальная насадочная 

 Минусом такой тарелки является достаточно широкое отверстие, которое 
образует широкую струю газопродуктовой смеси, из-за чего поток попадает 
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только в зону непосредственно под отверстием или «трубкой» тарелки, 
образуются застойные зоны.  
 Чтобы избежать всех этих негативных влияний, можно модернизировать 
тарелку, заменив ее на тарелку другого типа, например, колпачковую или 
барботажную, которую по своему строению уже представляют сито или 
по-другому решетку с большей поверхностью контакта сред газопродуктовая 
смесь-катализатор.  
 Еще одним вариантом изменения тарелки – это тарелка с паровым 
подъемом, в конструкции которой большое количество капельных отверстий, 
обеспечивающих равномерное распределение потока ниже по слою 
катализатора. Также такие тарелки имеют более простую конструкцию 
установки, которая позволит увеличить количество засыпаемого катализатора в 
реактор, а также подходит к большому количеству моделей реакторов.  
 Благодаря распределительной тарелке можно удерживать нежелательные 
примеси и частицы без ухудшения прохождения потока сквозь отверстия 
тарелки, не обращая внимания при этом на изменение технологический условий. 
 Таким образом, модернизация распределительной тарелке в реакторе 
изомеризации позволит уменьшить количество застойных зон по слою 
катализатора, продлить срок его службы, улучшить показатели качества 
готового продукта, повысить производительность установки изомеризации.  
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СЕКЦИЯ 6 

ЭКОНОМИКА И МЕНЕДЖМЕНТ 

 
И.И. Антонов, студ.; А.А. Тютюнник, к.э.н., доц. 

 (Филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 
ВОЗМОЖНОСТИ И ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ 1С:ERP 

 

На сегодняшний день для управления многими организациями является 
важным получать актуальную и проверенную информацию. Управляющим, 
чтобы принимать управленческие решения, нужно владеть точными данными по 
всем направлениям бизнеса. В крупных организациях для обработки и сбора 
такой информации вручную может потребоваться немало времени работников, 
при этом могут допускаться ошибки по вине человеческого фактора. Если у 
крупной организации есть клиентская база, то необходимо вести складской учёт 
и бухгалтерию, а также где-то обрабатывать информацию о заказах. Все это 
можно вести разными способами: вручную или с помощью таблиц, но источники 
информации все равно не будут взаимодействовать между собой и обмениваться 
информаций. Все это напрямую будет влиять на эффективность работы, что 
равноценно потере времени и денег. Чтобы решить такие проблемы было 
придумано использовать определенные многофункциональные системы, 
которые будут помогать управлять всеми ресурсами организации связно. Одной 
из такой систем является ERP. Она централизует всю информацию организации. 
Структура 1С:ERP показана на рисунке 1. 
 

 
Рисунок 1 — Структура 1С:ERP [1] 
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С помощью данного метода качество обслуживания заметно вырастет, ведь 
все происходящие процессы будут взаимосвязаны. В организации будет общее 
представление о клиенте, а не обрывочные данные, т.к. она будет иметь доступ к  
необходимой информации в любой момент, и, если нужна статистика или отчеты 
по организации в каком-либо разрезе, она их получит, потому что всё находится 
в единой информационной модели. Предприятия получают различные 
существенные конкурентные преимущества путём интеграции всей имеющейся 
информации в ERP-систему. Именно благодаря использованию функционала 
ERP-системы можно существенно понизить расходы на организационную 
составляющую. В целом, ERP-система содержит в себе лучшие практики, 
которые применяются на предприятиях. Поэтому это ещё дает возможность 
внедрения организационной стандартизации. Ее использование (а также 
использование подобных программ) позволяет оценивать эффективность 
ведения деятельности предприятия, а также создает прозрачность всех 
бизнес-процессов [3]. 

ERP-система может подойти и для производственных, и для 
непроизводственных организаций, которые занимаются торговой 
деятельностью или оказанием услуг. Конечно, использование подобных систем 
чаще всего ориентировано на крупные и холдинговые организации, но нельзя 
сказать, что существуют какие-то четкие рекомендации. Здесь уже необходимо 
ориентироваться на тот функционал, который нужен организации.  

Данный продукт разработан на современной версии 8.3 платформы, и все её 
технологические новшества тоже поддерживаются:  

- работа через интернет с использованием облачных технологий; 
- возможность работы на мобильных устройствах [3]. 
В прикладном решении существует большое количество функциональных 

опций. В 1С:Предприятие реализуется возможность гибкой настройки системы. 
В ней существует пользовательский режим, для создания конкретного 
функционала. Все это позволяет при использовании любой функциональной 
опции видеть все, что может для неё понадобиться: 

- все справочные материалы, которые нужны для использования этого 
механизма; 

- все необходимые поля в документах, справочниках; 
- все необходимые отчеты. 
В системе применяется двухуровневая система регистрации хозяйственных 

операций. Все подобные операции изначально попадают в оперативный контур 
(например, приобретение товарно-материальных ценностей и т.п.). То же самое 
происходит и со всеми активами и пассивами. Все это необходимо для 
оперативного отражения ситуации: 

- по остаткам на складе; 
- по информации о денежных средствах; 
- по взаиморасчётам. 
В дополнение к возможности работать с другими программами и 

приложениями организации, можно настроить обмен с веб-сайтом организации,  
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e-mail рассылки. ERP может управлять корпорациями с большим количеством 
международных подразделений и удалённых сотрудников. Также стоит 
отметить безопасность и прозрачность системы, что достигается присваиванием 
уровней доступа пользователям и сохранением историй, вносимых в её 
изменения. Унифицировать работу пользователей помогает использование в 
прикладном решении различных библиотек. Это позволяет пользователям 
использовать те же универсальные библиотеки, что они использовали когда-то 
ранее, что облегчает их переход на новую систему. Пользователям будет удобно 
работать с теми же формами и документами, в тех же самых рабочих местах, к 
которым они привыкли. 

Также в системе есть достаточно гибкое управление рабочим местом. Это 
обуславливается разделением всех пользователей на определенные группы, 
которые имеют одни и те же права доступа, в зависимости от их должности. В 
таком случае пользователей можно объединить в группы и задать те права, 
которыми они будут обладать. Это позволит гораздо проще задавать те роли, 
которыми обладает пользователь. Пользователь сам для себя может настроить 
все панели разделов, функцию, навигацию, но настроить это он может только в 
пределах тех прав доступа, которыми обладает. Дополнительные программные 
продукты позволяют адаптировать работу в 1С:ERP именно к потребностям и 
целям организации. 

Таким образом, можно сказать, что 1С: ERP – это продвинутая система 
«1С», которая включает в себя инструменты, осуществляющие комплексное 
управление производством. Среди программ своего класса ERP «1С» является 
одной из самых мощных по функциональности. Современные потребности 
предприятий полностью покрываются этой программой. 
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ИССЛЕДОВАНИЕ РЫНКА ШЕРИНГА ВЕЩЕЙ И ПРЕДПОЧТЕНИЙ 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ В БЕЛАРУСИ 
 

Шеринг экономика или экономика совместного потребления на 
сегодняшний день является одной из самых перспективных экономических 
моделей. Особенно данная модель перспективна в Беларуси, так как направление 
еще только осваивается[1].  

Батовой Н. Н. выявлены тенденции и национальные особенности развития 
шеринговой экономики в Беларуси. В статье проанализированы такие отрасли 
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как аренда транспорта, краткосрочная аренда помещений, продажа товаров в 
сфере С2С, аренда вещей по модели P2P, фудшеринг. Рассмотрены и обоснованы 
меры, содействующие эффективному развитию шеринговой экономики в 
Беларуси [2].  

Одной из главных направлений на белорусском рынке является шеринг 
самокатов или кикшеринг. Так, например, компания Kolobike появилась на 
белорусском рынке в 2019 году и заняла большую нишу в данной сфере. 
Владимир Осипчик, основатель и владелец компании утверждает, что в текущем 
году количество поездок немного сократилось, но связано это не с падением 
доходов населения, а с увеличением конкуренции на рынке шеринга. Шерингом 
пользуются в основном молодые люди в возрасте 17–35 лет.  

Денис Богданов, владелец компании Eleven констатирует, что наблюдается 
рост популярности сервиса аренды. С каждым годом клиентов становится 
больше, люди осознают полезность и ценность услуги.  

Как и с развитием любой сферы экономики государство заинтересованно в 
регулировании сферы шегинга. Татьяна Баранцевич, заместитель министра 
экономики Республики Беларусь, резюмировала:  

— создание условий для продвижения шеринга услуг в нашей стране 
предусмотрено стратегическими программными документами: НСУР-2035, 

программой-2025, планом по развитию зеленой экономики до 2025 года и 
другими; 

— в настоящее время наш НИЭИ работает над целесообразностью принятия 
регуляторных мер развития экономики совместного потребления с учетом 
международного опыта реализации.  

Как показывает статистика, прибыльность шеринговой очевидна. 
Например, за четыре года объем шеринговой экономики в Китае вырос почти в 
два раза и по состоянию на 2021 год составил 584 миллиарда долларов. В России 
с 2017-го совокупный объем выручки шеринговых компаний вырос почти в три 
раза и по итогам 2020-го составил около 14 миллиардов долларов[3]. Поэтому в 
ближайшей перспективе будет подготовлен план мероприятий по развитию 
шеринговой экономики в Республике Беларусь. 

По данным сервиса Google trends в Беларуси за последние 12 месяцев 
статистика запросов превысила отметку в 400 баллов. График поисковых 
запросов по слову «шеринг» приведен на рисунке 1. 

 
 

Рисунок 1 –  Динамика популярности запросов шеринга вещей  
за последние 12 месяцев в Беларуси 
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Наибольшее количество запросов было в Минске, где cистема дает 
показатель в 100 баллов. На втором месте по баллам за популярность запросов  
идет Могилев -  66 баллов. 

Для сравнения на рисунке 2 приведен график таких же запросов в России. 
Популярность запросов по шерингу вещей превысило отметку в 800 баллов. 

 
Рисунок 2 – Динамика запросов шеринга вещей за 12 месяцев в России 

 

На первом месте по количеству запросов находятся город Санкт-Петербург, 
Ленинградская область и Москва. 

Стоит отметить что слово «шеринг» в обиходе у обывателей еще не 
укоренилось и считается чем-то новомодным. На рисунке 3 приведен график 
запросов по слову «прокат» в Беларуси за последние 12 месяцев.  

 
Рисунок 3 – Динамика популярности запросов по слову «прокат»  

за последние 12 месяцев в Беларуси 

 

У экономики совместного потребления есть ряд безусловных плюсов, 
которых нет у других экономических моделей. К ним относятся: сокращение 
количества приобретенных и выброшенных вещей, сбережение ресурсов, 
уменьшение вреда планете, приобретение новых полезных знакомств, экономия 
денег и времени.  

Так как сфер применения экономики совместного потребления достаточно 
много, то одной из основных особенностей шеринговой экономики является 
использование интернета. Для упрощения, ускорения и автоматизации 
транзакций используются специально предназначенные для этого 
онлайн-платформы, которые помогают устанавливать прямые связи между 
потребителями и поставщиками [4].  

Сейчас на рынке представлены сервисы для шеринга вещей, которые 
действуют в какой-то узконаправленной сфере, например, шеринг самокатов, 
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автомобилей, оборудования для туристического похода. Часть сервисов 
работают только в крупных городах, что лишает возможности развития и 
применения шеринговой экономики в менее крупных регионах. Кроме того на 
рынке присутствует много решений для крупных компаний. На таких сервисах 
отсутствует возможность выставить мелкую в единственном экземпляре. 

Учитывая зарождение культуры совместного потребления, интерес 
потребителей к данной сфере, развитие онлайн-ресурсов, развитие шеринг 
экономики в стране на текущем этапе и малую конкуренцию на рынке на данный 
момент, существует необходимость в разработке платформы для шеринга вещей. 
Платформа должна предоставлять возможность любому человеку выставлять 
совершенно любую вещь для сдачи в аренду на любой срок. Данная платформа 
станет удобным решением для бытовых проблем, расширит рынок потребителей 
шеринговых услуг и выведет шеринг экономику и культуру совместного 
потребления в Беларуси на новый уровень. 
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ВОЗМОЖНОСТИ ПРИМЕНЕНИЯ ГИБКИХ МЕТОДОЛОГИЙ 

УПРАВЛЕНИЯ ПРОЕКТАМИ В РАЗЛИЧНЫХ СФЕРАХ БИЗНЕСА 
 

В настоящее время гибкие методологии управления проектами обретают 
все большую популярность: результаты опроса более 1380 респондентов, 
приведенные в пятнадцатом ежегодном отчете о состоянии Agile, 

свидетельствуют о том, что 94% опрашиваемых применяют гибкие методологии 
внутри своих организаций [1]. Agile (гибкая методология разработки) 
представляет собой итеративно-инкрементальный подход, применяющийся при 
управлении проектной деятельностью, который направлен на непрерывный 
контакт заказчика с исполнителями (рабочей командой, включающей 
специалистов различного профиля), в результате чего происходит динамическое 
формирование требований и их реализация [2].  
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Данная методология получила наиболее широкое распространение в 
проектах из области информационных технологий, поскольку данная сфера 
обусловлена созданием высокотехнологичных продуктов, которые должны быть 
подвержены постоянным изменениям и тестированиям с целью удовлетворения 
потребностей заказчика. Одной из самых крупных IT-организаций, внедрившей 
Agile-методологию, является Microsoft. После разработки и реализации проекта 
по созданию операционной системы Microsoft Vista в 2007 году возникла 
необходимость получения обратной связи как от пользователей, так и от 
сотрудников, вследствие чего стала применяться гибкая методология, 
позволившая с большой регулярностью выпускать обновления программного 
продукта.  

Однако в последнее время Agile вышла за рамки IT-организаций: 
наблюдается тенденция расширения сфер применения гибкой методологии 
управления проектами. На рисунке 1 представлен график, отражающий степень 
внедрения Agile-принципов в различные сферы в процентах. 
  

 
Рисунок 1 – Внедрение Agile-принципов в различные сферы бизнеса 

 

Несмотря на то, что преобладающими направлениями, использующими 
гибкую методологию, неизменно остаются разработка программного 
обеспечения и информационные технологии, все больше различных сфер 
осваивают и внедряют в работу Agile-практики. 

Помимо проникновения в различные сферы бизнеса гибкая методология 
внедряется в управление разнообразными проектами внутри организаций. В 
рамках организации можно выделить, какие проекты реализуются наиболее 
часто – это IT-проекты и проекты по разработке программного обеспечения 
(рисунок 2). 
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Рисунок 2 – Применение Agile-принципов в проектах организаций 

 

По результатам исследования [1], использование гибкой методологии в 
рамках проектов внутри организации повысило многие показатели (в среднем на 
45%), влияющие на эффективность работы. Например, среди таких показателей 
выделяют управление меняющимися приоритетами, скорость торговли и 
доставки, продуктивность рабочих групп и их моральное состояние, управление 
распределенными командами, способность руководства предсказать изменения 
внешней среды, сокращение рисков, качество программного обеспечения.  

Agile-методология получила широкое распространение по всему миру. На 
рисунке 3 представлено распределение респондентов, участвовавших в 
исследовании [1]. 

 
Рисунок 3 – Распределение организаций, использующих Agile 

 

По результатам опроса выявлено, что половина организаций-участников, 
применяющих гибкие методологии при реализации проектов, находятся в 
Северной Америке, а большая часть оставшихся расположены в Европе и Азии, 
следовательно, Agile-методология в основном применяется в наиболее развитых 
регионах. 

Отдельно стоит отметить состояние Agile в Российской Федерации. В 2020 
году компанией ScrumTrek проводилось самое крупное ежегодное исследование 
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гибких подходов к управлению проектами в рамках отдельного государства, в 
котором принимало участие более 1200 респондентов. По результатам 
исследования было выявлено, в каких сферах и на какой территории наиболее 
распространено применение Agile-методов [1]. Распределение Agile по отраслям 
представлено на рисунке 4. 

 
Рисунок 4 – Распределение Agile по отраслям бизнеса в РФ 

 

Информационные технологии традиционно являются отраслью, в которой 
при работе над проектами более часто используются гибкие методологии. 
Финансовая сфера также выделяется среди остальных по проценту внедрения 
Agile в управление проектами, что обусловлено потребностью банков к 
созданию высокотехнологичных программных продуктов (например, 
приложений), при разработке которых применяется опыт IT-организаций.  

Как показывает исследование, лидирующие позиции по применению Agile 

в России занимают Москва (41%) и Санкт-Петербург (14%), в то время как 
остальные регионы по данному показателю имеют не более 6% [3]. 

Таким образом, гибкие методологии с каждым годом получают все более 
широкое распространение во всех отраслях бизнеса. Agile становится 
популярной за счет ключевых элементов данной методологии: поддержание 
постоянного контакта производителя и клиента, что дает возможность изменять 
создаваемый продукт на любой стадии разработки в соответствие с 
потребностями заказчика; быстрота реализации проекта вследствие работы над 
ним мотивированных людей, способных достигать целей эффективно и в 
короткие сроки; приоритет работающего продукта над большим количеством 
документации (скорость реализации проекта важнее длительной работы с 
исчерпывающей документацией); исполнителями проекта являются команды, 
состоящие из специалистов различного профиля, способных поддерживать 
благоприятную среду для взаимодействия внутри коллектива; сложные 
процессы разбиваются на более простые шаги, реализация которых упрощается, 
а деятельность становится более оптимизированной. Вследствие массового 
внедрения информационных технологий во всех отраслях бизнеса гибкие 
методологии будут развиваться и все чаще использоваться в различных сферах, 
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поскольку потребность в создании высокотехнологичной продукции будет 
только возрастать, так как в современных реалиях бизнес не может эффективно 
функционировать при отсутствии модернизированного технического 
оснащения, появление которого возможно при формировании 
команд-исполнителей, реализующих проекты по его разработке. На основе 
анализа можно сделать вывод о том, что все больше организаций во всех частях 
света внедряют Agile-принципы в свою деятельность, а те организации, которые 
смогли начать успешно применять Agile-подходы, отмечают значительный рост 
большинства показателей, влияющих на эффективность выполнения работ и 
проектов, а также на качество создаваемой продукции.  

В результате работы был разработан план мероприятий, позволяющих 
внедрить Agile в проектную деятельность организации: 

- проведение необходимых образовательных занятий (вебинаров, 
тренингов) для руководства и рядовых сотрудников с целью ознакомления 
с методологией Agile; 

- разработка детального плана по внедрению гибкой методологии в 
работу организации; 

- оснащение организации необходимым программным обеспечением, 
в том числе модернизированными персональными компьютерами, 
мультифункциональными устройствами, интерактивными досками, 
современными системами контроля и анализа данных; 

- формирование внутри отделов команд-исполнителей, состоящих из 
специалистов различного профиля (каждая команда должна состоять из 
5-9 человек); 

- внедрение электронного документооборота; 
- тестирование использования методики Agile на пилотных проектах 

организации; 
- мониторинг результатов применения Agile и оптимизация 

дальнейшей деятельности на основе выявленных недостатков; 
Перечисленные мероприятия позволят организации успешно внедрить 

гибкие методологии в свою деятельность в условиях постоянно изменяющейся 
внешней среды, а также повысить конкурентоспособность и улучшить качество 
производимой продукции.   
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МОДЕРНИЗАЦИЯ СИСТЕМЫ ЗАЩИТЫ ИНФОРМАЦИИ В 
ОРГАНИЗАЦИИ ПЕНСИОННОГО ФОНДА РОССИИ 

 

В настоящее время защитить информацию становится все сложнее, 
поскольку технический прогресс не стоит на месте. Выпускается большое 
количество различных средств, а именно электронных гаджетов, возникают 
случаи расшифровки защитных технологий различных государственных 
банковских систем, военной промышленности, коммерческой деятельности, 
подвержены хакерским атакам персональные данные граждан. 

Процесс несанкционированного получения информации развивается 
стремительно, его целю является коммерческий интерес. Защита нужна для 
различной информации, так как она имеет разносторонний интерес и ее 
конфиденциальность очень важна для каждого субъекта. Наряду с развитием 
вычислительной техники возникают новые виды проникновений в безопасность 
защиты, вследствие чего необходимо постоянно обновлять защиту своих 
информационных технологий. 

Исходя из вышесказанного, становится очевидной актуальность данной 
проблемы, из чего следует, что система внедрений по защите информации 
должна оперативно распространяться, автоматизироваться. Предпринятые меры 
обеспечат безопасность и сохранение информации для деятельности различных 
ведомств. 

Процесс модернизации защиты информации рассматривался на основе 

инфраструктуры Управления Пенсионного Фонда Российской Федерации 

(УПФР) в одном из районов Смоленской области. 
В ходе исследования был проведен анализ организационной и информа-

ционной структур УПФР, а также анализ программно-технических средств за-
щиты информации (СЗИ), рассмотрены организационные меры, реализованные 
в УПФР на текущий момент времени. 

Вопросы информационной безопасности (ИБ) необходимо реализовать 
посредством внедрения в деятельность организации автоматизированной ин-
формационной системы (АИС) ПФР. При использовании этой системы глав-
ными задачами являются обеспечение информационной безопасности и защита 

персональных данных (ПДн) граждан.  
Локальная вычислительная сеть УПФР размещена на двух этажах одного 

здания и выполнена с применением топологии сети типа «звезда», при которой 
каждый персональный компьютер и серверное оборудование подключены к 
центральной точке обмена данными (коммутатору), используя при этом свою 
отдельную линию связи.  

Серверы и коммутационное оборудование размещено в отдельном поме-
щении – серверной комнате, расположенной на первом этаже здания и обору-
дованной системой кондиционирования. На окнах установлены решетки. По-
мещение закрывается на ключ, который находится в распоряжении у главного 
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специалиста (системного администратора) группы автоматизации. Дубликаты 
ключей хранятся у начальника управления.  

В серверной комнате расположен напольный телекоммуникационный сер-
верный шкаф 19”, в которой размещены: сервер «АИС-ПФР»; сервер про-
граммного комплекса «1С: Предприятие»; сервер для хранения электронных 
документов пользователей; прокси-сервер для организации доступа в сеть ин-
тернет; файловый сервер; маршрутизатор; источники бесперебойного питания 
(ИБП).  

В ходе анализа информационной структуры были выявлены следующие 
уязвимости: отсутствие сертифицированных средств защиты информации на 
некоторых рабочих станциях, не подключенных к сети; в достаточной степени 
не обеспечивается комплексная защита конфиденциальности, аутентичности, 
целостности и доступности информационных ресурсов системы. 

В УПФР необходимо определить класс защиты информационной системы. 
При определении класса защищенности информационной системы нужно учи-
тывать следующие параметры: масштаб информационной системы (федераль-
ный, региональный, объектовый); уровень значимости информации (УЗ), кото-
рая обрабатывается в данной информационной системе. Выделим группы па-
раметров, составляющих уровень значимости:  

 конфиденциальность и степень ущерба;  
 целостность и степень ущерба;  
 доступность и степень ущерба [1]. 

Информационная система УПФР соответствует третьему классу 
защищенности (К3). 

Также необходимо установить допустимый исходный уровень 
защищенности (Y1) в соответствии с «Методикой определения актуальных 
угроз безопасности персональных данных при их обработке в информационных 
системах персональных данных» [2]. Уровень исходной защищенности, зависит 
от тех или других характеристик ИС, представленных на рисунке 1. 

Сравнивая результаты анализа, можно сказать, что высокий уровень 
защиты соответствует 28,6% характеристик; средний уровни защищенности 
соответствует 42,8% характеристик; низкому уровню защищенности 
соответствует 28,6% характеристик. Следовательно, уровень исходной 
защищенности АИС УПФР, определяется как средний. (Y1=5).  

В соответствии с установленным 3 классом защищенности информацион-
ной системы необходимо принятие следующих мер: сертифицированный меж-
сетевой экран (класс защиты – не ниже 3); средство защиты от несанкциониро-
ванного доступа (класс защищенности по СВТ – не ниже 5); средство антиви-
русной защиты (класс защиты – не ниже 4). 

Использование средства антивирусной защиты Kaspersky Endpoint Security 
используется для осуществления мер защиты от вирусов в рамках СЗПДн.  

Данное комплексное решение будет реализовывать следующие основные 
функции: 

– антивирусная защита всех компонентов информационной системы 
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персональных данных (ИСПДн);  
– обновление базы данных признаков вредоносных компьютерных 

программ (вирусов), с учетом регламентированных правил и процедур, 
описанных в организационно-распорядительных документах. 

 

Рисунок 1 – Показатели допустимой исходной защищенности 

 

Во всех системах управления информационной безопасностью организации 
в ЛВС УПФР возможно внедрение ПО «RedCheck» от Алтэкс Софт, которое в 
данном случае будет являться актуальным решением для анализа защищенности 
и управления ИБ организации. Данное ПО обеспечивает обнаружение и 
предотвращение уязвимостей при ошибке в коде или неправильной настройке 
параметров безопасности, выявит слабые стороны парольной защиты, признаки 
несанкционированной установки программного и аппаратного обеспечения, 
случаи неправильной настройки критичных обновлений или нарушения 
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принятых политик безопасности [3]. К тому же, данное ПО имеет актуальный 
сертификат ФСТЭК. Возможная схема внедрения СЗИ приведена на рисунке 2. 

 

 
Рисунок 2 – Схема внедрения средств защиты 

 

Таким образом, можно выявить основные технические решения по 
обеспечению требований к системе в целом. СЗПДн УПФР включает в себя 
следующие меры обеспечения безопасности ПДн, определяющиеся с учетом 
информационных технологий, используемых в ИСПДН, и актуальных угроз 
безопасности ПДн:  

– аутентификация и идентификация субъектов и объектов доступа;  
– управление доступом (правила доступа к объектам доступа для субъектов 

доступа);  
– ограничение программной среды (реализация базовых мер);  
– защита машинных носителей персональных данных (использование 

специальных механизмов контроля СЗИ для учета и управления доступом);  
– регистрация событий безопасности (использование специальных 

механизмов для генерации и регистрации событий безопасности);  
– реализация антивирусной защиты;  
– реализация контроля (анализа) защищенности информации;  
– обеспечение целостности информационной системы и персональных 

данных (использование специальных механизмов контроля целостности и 
восстановления при повреждении служебных файлов; возможности экспорта и 
импорта конфигурации с целью резервного копирования настроек СЗИ);  

– реализация защиты технических средств;  
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– реализация защиты информационной системы, ее средств, систем связи и 
передачи данных. 

В результате, с учетом структурно-функциональных характеристик 
информационной системы был сформирован перечень мер по обеспечению 
безопасности ПДн для информационной структуры УПФР, рассмотрены 
варианты средств защиты информации и выбран наиболее оптимальный вариант 
использования средств защиты информации. 
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РАСЧЕТ КАПИТАЛЬНЫХ ВЛОЖЕНИЙ В ЛОКАЛЬНУЮ 

ВЫЧИСЛИТЕЛЬНУЮ СЕТЬ АО «НИИ СТТ» 

 

В настоящее время наблюдается неуклонный рост объема и интенсивности 
информационных потоков, охватывающих различные сферы экономики. Ис-
пользование компьютерных технологий и высокоточной техники дает возмож-
ность качественного отслеживания межведомственных связей государственных 
учреждений и организаций, функционирующих в различных сферах деятель-
ности.  

Усовершенствование взаимодействий при осуществлении процессов об-
мена цифровыми данными позволит организациям, имеющим огромный штат 
сотрудников, задействованных в процессе электронного документооборота, 
повысить эффективность их работы, сократить время на обработку информации, 
снизить материальные затраты, а также оптимизировать как сами информаци-
онные потоки, так и бизнес-процессы с ними связанные. 

Вычислительные сети предоставляют огромные возможности для органи-
заций любого масштаба и рода деятельности, реализуя доступ пользователей к 
цифровым данным и обработке информации с целью принятия управленческих 
решений, реализуя четкий и слаженный процесс электронного документообо-
рота с помощью информационных систем, что в свою очередь ведет к увели-
чению доходов организации. Локальные вычислительные сети представляют 
собой основу коммуникационных сетей для любой современной организации.  

Вопросы внедрения локальной сети актуальны для малых организаций, в 
частности для АО «НИИ СТТ», с целью повышения работоспособности штата 
сотрудников и улучшения их взаимодействия внутри организации. 

Рассмотрим состав оборудования, используемого в локальной сети 
конструкторского бюро АО «НИИ СТТ» (см. таблицу 1) [1]. 

http://www.pfrf.ru/info/order/polpfr_persdan/~4256
https://www.redcheck.ru/
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Таблица 1 – Оборудование организации  
Оборудование Количество 

Сервер 1 шт. 
Маршрутизатор 1 шт. 

Коммутатор 3 шт. 
Компьютер 100 шт. 

Многофункциональное устройство 2 шт. 
Плоттер  1 шт. 

Источники бесперебойного питания 105 шт. 
 

В ходе исследования была разработана структурная схема организации 
локальной сети, представленная на рисунке 1. 

 
Рисунок 1 – Структурная схема организации локальной сети 

 

Расчет капитальных вложений рассматривался на основе локальной сети 
конструкторского бюро в АО «НИИ СТТ».  

Капитальные вложения – это дополнительные инвестиции в основные 
фонды, а также на введение инноваций на предприятиях и фирмах, 
культурно-массовые расходы, улучшение действующего оборудования, закупку 
новой техники и другие затраты [2]. 

Затраты по капитальным вложениям рассчитываются по формуле: 
 

ПРТРМО ККККK ,                                        (1) 

где КО – капитальные вложения на приобретение основного оборудования, 
руб.;  

КМ. – расходы по монтажу оборудования, руб.;  
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КТР – транспортные расходы, руб.;  
КПР – затраты на проектирование, руб. 
Общий перечень необходимого основного оборудования и его стоимость 

приведены в таблице 2. 
Расходы на транспорт содержат 3% от затрат на приобретение 

оборудования и рассчитываются по следующей формуле:  
 

Ктр=0,03*Ко=0,03*4 511 639=135 349,17 руб.                       (2) 
 

Монтаж оборудования, пуско-наладка производится 
техниками-монтажниками, расходы составляют 1% от стоимости всего 
оборудования и рассчитываются по формуле: 

                        Км=0,01*Ко=0,01*4 511 639=45 116,39 руб.                         (3) 
 

Таблица 2 – Смета затрат на приобретение основного оборудования для 
создания сети 
Наименование оборудования Количество,шт., 

м. 
Цена за ед.руб. 
(с учётом 
НДС)руб. 

Сумма, руб. 
(с учётом 
НДС) 
руб. 

Сервер HP ProLiant ML110 Gen10 1 84 540 84540 

МаршрутизаторD-link DSR-250N 1 9 600 9 600 

КоммутаторD-Link 

DGS-1210-52MP/ME/B1A 

3 71 600 214 800 

Системный блок блоков Lenovo 
ThinkCentre M720t 

100 33 790 3379000 

Многофункциональное 
устройствоXEROXVersaLinkC605/X 

2 223 800 447 600 

плоттерEpson SureColor SC-T3400 1 146 999 146 999 

ИБП DEXP CEE 650VA 100 2099 209 900 

Кабель витая пара UTPcat 5е. 350 1200 4200 

    

Прочие затраты - - 15 000 

Итого: - - 4 511 639 

 

Общая сумма капитальных вложений на приобретение основного обору-
дования, монтаж оборудования, транспортные расходы составляет: 

 

КƩ=4 511 639+135 349,17+116,39=4 647 104,56 руб. 
 

Эти расчёты являются важным элементом взаимодействия всех структур, 
которые позволят в дальнейшей профессиональной деятельности 
руководствоваться точными системами расчета для обоснования соотношения 
затрат и качества используемого оборудования. 

https://www.layta.ru/d-link-dgs-1210-52mp-me-b1a.html
https://www.layta.ru/d-link-dgs-1210-52mp-me-b1a.html
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Расчет капитальных вложений в локальную вычислительную сеть АО 
«НИИ СТТ» в последующем приведет к рациональному подходу к разработке и 
вопросов внедрения локальной вычислительной сети в организации. Это 
сократит затраты на более емкие материальные вложения и позволит 
сэкономить время для продуктивной работы сотрудников. 
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АНАЛИЗ СОВРЕМЕННЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ УПРАВ-

ЛЕНИЯ ПРЕДПРИЯТИЕМ 

 

Современный мир характеризуется стремительным развитием сферы ин-
формационных технологий, проникающих в различные сферы деятельности. 
Данное обстоятельство обусловило появление одного из основополагающих на 
современном уровне развития подхода к управлению различными процессами в 
организации – автоматизации. Его суть заключается в применении ИС для реа-
лизации действий с различного рода данными с целью минимизации или пол-
ного исключения человеческих ресурсов в данных процессах. 

Достигнутый на сегодняшний день уровень развития информационных 
технологий предоставляет огромный выбор систем, автоматизирующих раз-
личные процессы в организации. На рынке присутствуют как отечественные 
продукты, так и зарубежные. Исходя из данных, представленных компанией 
IDC, в 2020 году российский рынок ПО в денежном выражении был поделен в 
следующем соотношении: SAP - 42,4%, «1С» - 39,2%, Microsoft - 7,4%, Oracle - 

4,8%, «Галактика» - 3,6% [1]. Исходя из чего видно, что доля зарубежных систем 
превосходила долю отечественных. К 2022 году ситуация существенно изме-
нилась, отечественное ПО стало занимать более 57% рынка, а переход с ино-
странного ПО на российское стал одной из самых востребованных услуг. Это 
обусловлено в первую очередь установленным в 2014 году курсом на импорто-
замещение в различных сферах, в частности, в сфере информационных техно-
логий.  Данное решение было принято для того, чтобы наладить собственное 
производство закупаемой ранее продукции и снизить зависимость основных 
отраслей от импорта. Таким образом, изменения рынка ПО в 2020 году относи-
тельно 2010-2014 гг. отражены на рисунке 1.  

 

https://www.niistt.ru/
https://studopedia.ru/5_23278_kapitalnie-zatrati.html
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Рисунок 1 – Изменения российского рынка ПО в 2020 г. по сравнению с рынком 

2010-2014 гг. 
 

Исходя из рисунка 1, можно отметить резкий спад доли иностранных си-
стем, занимавших в 2010-2014 гг. практически весь рынок, например, доля SAP 

на тот момент составляла 50% от всего рынка, а Microsoft и Oracle составляли 

значительную часть от другой половины. Также, одним из стимулов перехода 
организаций на российское ПО, еще использующих на сегодняшний день ино-
странные системы, стало объявление в начале марта 2022 года четырех крупных 
поставщиков программного обеспечения (EPAM, Oracle, Microsoft, SAP) об 
уходе из России. 

В самом начале создания систем управления предприятиями они являлись 
доступными не для всех предприятий в связи с высокими финансовыми затра-
тами на их применение в организации. Однако, с течением времени ситуация 
радикально изменилась. На сегодняшний день данное ПО активно используется 

предприятиями не только крупного, а также среднего и малого бизнеса. Стои-
мость значительно снизилась, а процесс развертывания стал намного проще и 
быстрее. Таким образом, рынок стал активно развиваться, адаптируясь к по-
требностям клиентов. Импортозамещение стало значимым фактором развития 
российских систем. Переход на российское ПО повлек за собой рост спроса на 
отечественные продукты. Российский рынок информационных продуктов стал 
более свободным в связи с уходом зарубежных компаний, что позволило многим 
отечественным компаниям вывести на рынок свои программные продукты. 
Количество ИТ-проектов на базе отечественных продуктов в ближайшее время 
будет расти, и вместе с этим будут развиваться сами продукты, а также увели-
чиваться инвестиции в дальнейшее развитие и совершенствование.  

Также одной из тенденций развития ПО в настоящее время является пере-
нос систем в облако. На начальных этапах большая часть предприятий исполь-
зовала коробочные версии ИТ-решений из-за страха утечки и потерь конфи-
денциальной информации. Однако пандемия 2019 года, вызванная вирусом 
COVID-19, оказала сильное влияние на популяризацию облачных версий. 
Данные системы отличаются от классического формата продукта и являются 
более привлекательными в силу своей невысокой стоимости и простоте раз-
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вертывания. 
Другой тенденцией развития является интеграция систем и IoT (The Internet 

of Things). Данная интеграция предоставит возможность отслеживать данные о 
процессах в режиме реального времени благодаря использованию специальных 
устройств, собирающих и преобразующих данных для их дальнейшей обра-
ботки. Это решение позволит уменьшить количество ручного ввода данных, а 
также автоматизировать процессы путем применения интеллектуальных спо-
собов обработки информации. 

Не менее важной тенденцией является создание мобильных версий ПО. Это 
позволит более оперативно принимать различные решения и выполнять раз-
личные функции и приведет к повышению производительности и сокращению 
временных затрат. Данное решение является удобным для перехода на уда-
ленный формат работы, так как не имеет привязанности к определенному ме-
стоположению и не требует наличия ПК. 

Последующим этапом совершенствования ПО можно предложить инте-
грацию систем и Digital Twin. Цифровой двойник – это программное решение, 
которое представляет собой виртуальный образец реального объекта/процесса и 
базируется на различных технологиях, включая в себя AI и программное обес-
печение, содержащее специальные данные для реализации живых цифровых 
моделей. Данная технология характеризуется постоянным обновлением вслед за 
изменениями реальных объектов. Реализация данной функции является главным 
преимуществом технологии благодаря возможности оперативного управления 
различными аспектами, оказывающими влияние на стоимость и качество про-
дукта перед началом его создания. Не менее важной особенностью является 
способность предсказывать и устранять различного рода несоответствия бла-
годаря имеющемуся большому объему накопленной информации об объекте или 
процессе.  

На рисунке 2 представлен вектор развития рынка ПО, исходя из совре-
менных тенденций и потребностей рынка.  

 

 
Рисунок 2 – Вектор развития рынка ПО [2] 

 

Процесс замещения зарубежного ПО отечественным является затруднен-
ным или даже невозможным в ряде случаев. Основными барьерами служат: 
ограниченность функционала отечественных систем, а также стоимость такого 
перехода. Производители российских продуктов прилагают все усилия для того, 
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чтобы вывести свое программное решение на один уровень с продуктами ве-
дущих зарубежных производителей. Производители отечественного ПО, кото-
рые будут следовать современным тенденциям, смогут занять лидирующие по-
зиции на рынке и заменить импортные решения. Можно выделить ряд россий-
ских компаний по созданию программного обеспечения, ИТ-решения которых 
на сегодняшний день являются наиболее перспективными. 

Облачные версии систем начали предоставлять крупные российские ком-
пании-разработчики: «1С: Фреш», «Компас-cloud», «Парус-онлайн». Также ли-
дер российского рынка ПО – «1С» предоставляет новое интеграционное реше-
ние совместно с PLM Windchill на основе использования платформы Интернета 
вещей ThingWorx. Это открывает широкий ряд новых возможностей от опти-
мизации конструкции изделий и технологических процессов до трансформации 
обслуживания и сбыта, ускорения окупаемости вкладываемых инвестиций. Го-
воря о системах, рассчитанных под мобильные устройства, необходимо снова 
упомянуть такого поставщика ИТ-решений как «1С».  

Платформа «1С: Предприятие 8.3» позволяет разрабатывать не только 
приложения для ПК, но и для мобильных устройств. В 2014 году компания 
предложила рынку программных продуктов новое решение – мобильное при-
ложение «1С: Заказы», разработанное специально для устройств iPhone и An-

droid. Решение имеет возможность работы с базой клиентов, просмотра истории 
взаимодействия, данных о продукции с ценами и информацией об остатках, а 
также предоставляет возможность осуществления заказов. Мобильное прило-
жение имеет разные способы работы: автономный и синхронизированный с 
другой ИС (например, «1С: Управление торговлей» или «1С ERP») [2]. 

Следовательно, основной компанией, которая сможет стать вектором раз-
вития отечественного рынка программного обеспечения, является «1С», за ней 
следуют такие компании, как «Компас» и «Парус».  

Обобщая все вышеизложенное, можно сказать о том, что на сегодняшний 
день сфера ИТ характеризуется стремительным развитием, осуществляя 
постоянную модернизацию имеющихся программных продуктов, что 
впоследствии оказывает влияние на появление на рынке все новых программных 
предложений. В связи с импортозамещением отечественным разработчикам 
стоит уделить внимание современным тенденциям развития ИТ-решений чтобы 
занять существенную долю рынка, а также способствовать дальнейшему 
развитию ПО. Одним из возможных перспективных направлений развития 
является использование цифрового двойника производства.  
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ОСОБЕННОСТИ УПРАВЛЕНИЯ ПРОЕКТАМИ В СФЕРЕ 

ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 

 

Разработка программного обеспечения в условиях существующего ин-
формационного общества является крайне технологичным из социаль-
но-технических направлений.  Проектная деятельность в ИТ значительно влияет 
на развитие практически всех сфер жизни, в частности: экономической, соци-
альной, а также на совершенствование системы государственного и муници-
пального управления.  

Управление ИТ проектами должно быть узконаправленным, учитывающим 
особенности ИТ сферы, но при этом соответствующим международным стан-
дартам. К наиболее распространённым методологиям управления проектами в 
ИТ-сфере относятся: 

- PRINCE2, разработанная в Великобритании; 
- MSF от Microsoft; 

- Agile (подход, предложенный Альянсом AGILE); 

- RUP от Rational Software. 
Помимо перечисленных методологий можно выделить и другие, которые 

является менее узконаправленными, в то время как данные методологии ори-
ентированы именно на создание ПО. 

При определении понятия управления ИТ-проектами, необходимо под-
черкнуть ряд специфических особенностей, выделяющих проекты в сфере ин-
формационных технологий: 

- большая доля неопределённости; 
- вероятность возникновения нетипичных этапов, таких как тестирование, 

гарантийный и постгарантийный периоды; 
- необходимость чёткой постановки требований на начальном этапе про-

ектной деятельности, хоть и дальнейшее развитие проекта может оказаться не-
предсказуемым; 

- необходимость иметь возможность вносить изменения и правки в проект 
прямо по ходу разработки и на этапе тестирования; 

- возможность запуска инкрементов продукта ИТ-проекта в бизнес про-
цессы заказчика до того, как проект будет полностью завершен. 

Таким образом, управление проектами в сфере информационных техноло-
гий – это вид управленческой деятельности, который связан с осуществлением 
определённых действий (последовательно или параллельно) по реализации 
проектов по разработке, внедрению и сопровождению ПО, созданию 
ИТ-инфраструктуры, который связан с большой долей неопределённости. 

На рисунке 1 представлены принципы управления [1], применение которых 
в проектной деятельности в сфере ИТ будет способствовать росту вероятности 
успеха данного проекта, дав возможность осуществлять превентивное управ-
ление рисками. 
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Необходимо подробнее разобрать процесс формирования команды 
ИТ-проекта. Это одна из важнейших стадий управления проектом, которая 
способна определить успех собственно проекта.  
 

Работа в командах является преобладающим подходом при реализации 
проектов, связанных с разработкой и внедрением ПО. При этом команда, 
осуществляющая такой проект, должна быть подобрана с учётом особенностей 
сферы и отличительных черт конкретного проекта. Для этого принципиально 
важно качественно оценивать не только членов команды по отдельности, но и их 
командную эффективность, чтобы была возможность вовремя корректировать 
работу такой группы. 

Опираясь на командную парадигму, ИТ-компании способны во много раз 
наращивать групповую эффективность. Традиционные принципы менеджмента 
проектов надёжны, тем не менее они не соответствуют динамичному развитию 
конкурентного ИТ-рынка, соответственно, вынуждают организации 
использовать новые формы управления ИТ-проектами. 

Рассмотрим методику формирования команды проекта в сфере ИТ. 
Проанализируем основные блоки данной методики в таблице 1. 
 

Таблица 1 – Этапы формирования команды ИТ-проекта. 
Блок методики Основные этапы блока Особенности 

Создание личной 
карточки 
претендента в ИС 
организации 

- сбор данных претендента 

- занесение данных претендента в 
ИС организации 

- формирование личной карточки 

Ключевой момент - разделение 
претендентов по признаку 
нахождения в штате компании. К 
тем, кто уже были/есть 
сотрудниками организации, и к 
соискателям  

  на данную должность, а также 
приглашенным для участия в 
проекте из сторонней организации 
группам применялись различные 
подходы. 

Оценка личности 
претендента 

- оценка основных «твёрдых» 
навыков (уровень образования, 
опыт работы, навыки работы с 
ПО, в группах) 
- оценка основных показателей 
«мягких» навыков 
(ответственность, 
коммуникабельность, 
эмоциональный интеллект) 
- обобщение полученных оценок 

- получение агрегированного 
показателя навыков претендента 

Применяются методы: 
 «360°»; 
«игровая имитация»; 
психологическое тестирование; 
интервьюирование. 

Формирование 
команды проекта 

- определение нормативных 
требований к составу команды 
(количество человек, их роли, 
назначение руководителя 

Экспертное оценивание позволит 
принять решение о формировании 
команды ИТ-проекта и, если 
нужно, назначить испытательный 
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проекта) 
- экспертная оценка отношений 
между членами команды 

- корректировка командных 
ролей 

- получение результата 

срок команде.  Отрицательная 
оценка ставит руководителя 
проекта перед выбором: 
оптимизировать деятельность 
команды, вернувшись к началу 
этапа её формирования, либо 
распустить группу проекта, 
вернувшись на первый этап. 

 

Таким образом, при управлении ИТ-проектами необходимо учитывать 
особенности данной сферы, но также следовать международным стандартам, 
внедрять новые решения на разные этапы жизненного цикла, но не забывать о 
конечной цели проекта. При этом важно ориентироваться как на мировые 
успешные методологии управления проектами в ИТ-сфере, так и проводить 
адаптацию под каждую конкретный ИТ-проект, учитывая при этом нацио-
нальные особенности при разработки информационных технологий для дости-
жения максимальной эффективности при управлении проектом. 
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ПЕРЕХОД ОТ ЗАРУБЕЖНЫХ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ К 
ОТЕЧЕСТВЕННЫМ В СООТВЕТСТВИИ СО СТРАТЕГИЕЙ 

ИМПОРТОЗАМЕЩЕНИЯ 

 

В современных условиях активного технологического развития 
конкурентоспособность организации неразрывно связана с уровнем 
автоматизации бизнес-процессов, что способствует росту актуальности 
использования информационных систем для повышения эффективности 
функционирования. На данный момент существует множество отечественных и 
зарубежных программных продуктов, конкурирующих между собой на 
российском рынке информационных технологий. Таким образом, перед 
современными организациями встает актуальная задача выбора 
информационных систем для комплексной автоматизации деятельности. 

В настоящее время в Российской Федерации декларируется политика 
импортозамещения, затрагивающая сферу информационных технологий. В 
соответствии с данной стратегией происходит постепенный отказ от 
иностранных программных решений в пользу российских. В указе об 
экономических мерах обеспечения технологической независимости и 
безопасности объектов критической информационной инфраструктуры 

Российской Федерации отмечается необходимость перехода на 
преимущественное использование отечественного программного обеспечения 
[1]. 

На рисунке 1 представлена диаграмма, отражающая структуру рынка 
ERP-систем по количеству внедрений программного обеспечения различных 
поставщиков в Российской Федерации [2]. 

 

 
Рисунок 1 – Структура российского рынка ERP-систем 

по количеству внедрений, шт. 
 

Исходя из представленного выше рисунка, можно сделать вывод, что 
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лидирующее положение на отечественном рынке информационных систем по 
количеству внедрений занимает российский производитель программных 
продуктов 1С, рыночная доля которого составляет 39%. На основании 
представленных данных можно утверждать, что большинство 
производственных организаций в Российской Федерации использует 
отечественные ERP-системы для комплексной автоматизации деятельности, что 
свидетельствует о высоком уровне независимости от иностранных поставщиков 
программного обеспечения. Однако статистические данные, полученные в ходе 
исследования импортозамещения в сфере информационных технологий, 
свидетельствуют о том, что только 25% российских организаций применяют 
исключительно отечественные программные продукты [3]. Таким образом, для 
большинства российских организаций является актуальным вопрос перехода от 
зарубежных информационных систем к отечественным. 

В таблице 1 представлена сравнительная характеристика наиболее 
популярных ERP-систем лидирующих на российском рынке поставщиков 
программного обеспечения 1С, Microsoft и SAP («1С: Предприятие», «Microsoft 

Dynamics AX» и «SAP ERP» соответственно).   
 

Таблица 1 – Сравнительный анализ информационных систем 

Критерий 1С: Предприятие Microsoft Dynamics AX SAP ERP 

Стоимость От 80 000 рублей От 100 000 рублей От 150 000 рублей 

Сроки внедрения Около 9 месяцев От 1 до 3 лет От 1 до 5 лет 

Быстродействие Низкий уровень Средний уровень Высокий уровень  
Частота обновлений 1-2 раза в месяц 5-6 раз в год 1-2 раза в год 

Информационная 

безопасность 
Средний уровень Высокий уровень Высокий уровень 

Функциональность Средний уровень Высокий уровень Высокий уровень 

Масштабируемость 
На уровне 1000-2000 

пользователей 
Максимальная Максимальная 

Открытый 
программный код 

Да Нет Да 

Учет российского 

законодательства 
Высокий уровень Низкий уровень Низкий уровень 

Учет отраслевой 
специфики 

Средний уровень Высокий уровень Высокий уровень 

Срок пребывания на 
рынке 

Около 30 лет Около 25 лет Около 30 лет 

Количество внедрений 
в РФ (рыночная доля) 45% 14% 11% 

Объем продаж в РФ 
(рыночная доля) 39% 7% 42% 
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В результате анализа были обнаружены сильные и слабые стороны, исходя 
из которых невозможно утверждать о лидировании определенной ERP-системы. 

Однако при условии прекращения функционирования «SAP» и «Microsoft» на 
территории Российской Федерации возможен переход на отечественную 
систему «1С: Предприятие» с минимальными затратами финансовых и 
временных ресурсов. Из представленной выше таблицы видно, что 
отечественный программный продукт не уступает иностранным 
информационным системам, а также является более применимым в Российской 
Федерации из-за учета законодательства и особенностей бизнес-процессов.  В 
частности, программные решения 1С ориентированы на российские стандарты 
бухгалтерского учета, отличающиеся от международных. Важными 
достоинствами системы «1С: Предприятие» являются своевременность 
предоставления сервисного обслуживания, а также удобство изменения и 
надстройки программных решений. 

Таким образом, курс на импортозамещение в сфере информационных 
технологий и прекращение деятельности иностранных поставщиков 
программного обеспечения на территории Российской Федерации 
обуславливают актуальность перехода от зарубежных информационных систем 
к отечественным. По результатам опросов 33% российских организаций в 
ближайшее время планируют полностью отказаться от применения в ходе 
деятельности иностранного программного обеспечения. Проведенное в статье 
исследование доказывает, что переход на отечественные информационные 
системы для автоматизации бизнес-процессов является рациональным 
решением, так как российские программные продукты не уступают зарубежным 
и могут быть оптимальным вариантом для автоматизации деятельности 
организаций в Российской Федерации благодаря наличию большого количества 
достоинств. 

Однако несмотря на применимость отечественных ERP-систем в 
соответствии со стратегией импортозамещения и наличие значительных 
преимуществ по отношению к зарубежным продуктам, необходимо учитывать, 
что согласно системным требованиям «1С: Предприятие» и другие системы 
российского производства являются зависимыми от иностранного 
программного обеспечения, в частности от операционных систем Windows и 

Linux. 
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АНАЛИЗ РОССИЙСКОГО РЫНКА CRM-СИСТЕМ И 
ПЕРСПЕКТИВЫ ЕГО РАЗВИТИЯ 

 

В современном мире основным фактором успеха любой организации 
является цифровизация деятельности менеджеров и бизнес-процессов. В 
цифровой экономике управление является достаточно сложным процессов, 
поэтому одним из способов упрощения управления организацией является 
использование CRM-систем.  

В 2022 году в связи с введением санкций российский рынок покинули все 
крупные иностранные поставщики CRM-систем, поэтому необходимо найти 
достойную замену зарубежным CRM-системам среди отечественных 
производителей. Также стоит отметить, что развитие российского рынка 
CRM-систем необходимо для укрепления конкурентной позиции России на 
международном рынке. Российские провайдеры должны активно разрабатывать 
и улучшать CRM-системы, чтобы способствовать продвижению государства в 
группе лидеров цифровизации бизнес-процессов.  

На данный момент на российском рынке существует большое количество 
отечественных CRM-систем, но самыми часто используемыми и наиболее 
эффективными являются Битрикс24, Мегаплан и AmoCRM [1]. Данные 
CRM-систем входят в Единый реестр российский программ для ЭВМ и БД [2]. 

Битрикс24 является не просто CRM-системой, а корпоративным порталом, 
который охватывает почти все задачи необходимые решить для коммерческих 
организаций. На протяжении многих лет данная система занимает первые места 
в различных рейтингах. Битрикс24 позволяет решать большой спектр задач, а 
также имеет достаточно широкий интерфейс;  

Мегаплан существует уже более 12 лет и ежегодно предоставляет 
пользователям новые обновления, что позволяет ей занимать ведущие позиции в 
рейтингах. Данное ПО используют такие бренды, как «Альфа-Банк», 
«Ростелеком», «Азбука вкуса» и другие. Отличиями данной системы являются 
продуманная работа с персоналом, сервисы документооборота, наличие 
видеоконференций и другие; 

AmoCRM обладает высокой скоростью работы и удобным интерфейсом, 
за счёт отсутствия лишних функций и кнопок. Вся логика ПО направлена на 
повышение продаж и лучше всего подойдёт для B2B-бизнеса.  

Постепенно организации, которые использовали зарубежные 
CRM-системы, переходят на использование отечественных систем и отмечают 
их положительные стороны, которые вполне могут конкурировать с 
иностранными CRM-системами. В целом на российском рынке проектов 
становится больше и те организации, у которых взаимоотношения с клиентами 
ещё не были автоматизированы, запускают CRM-проекты. Так, например, в 
компании 1С-Рарус отметили, что наиболее востребованными для деятельности 
CRM-систем становятся сквозная аналитика, роботизация и омниканальность.  
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В таблице 1 представлена сравнительная характеристика указанных выше 
CRM-систем. 

 

Таблица 1 - Сравнительная характеристика указанных выше CRM-систем 
Название 

CRM-систем
ы 

Работа с 
клиентами 

Интеграции Аналитика Мобильна
я версия  

Стоимость 

Битрикс24 - данные о 
клиентах 
хранятся в виде 
индивидуальны
х карточек;  
- если 
возможность 
делать 
аудиозаписи 
разговоров с 
клиентами 

- сайты 
организации; 
- электронная 
почта; 
- социальные 
сети; 
- 

мессенджеры; 
- есть 
интеграция с 
Яндекс.Алисо
й и др. 

Программа 
предоставляе
т 
возможности 
сквозной 
аналитики 

Android и 
iOS 

- бесплатный 
тариф, 
который 
имеет 
ограниченны
й 
функционал; 
- платный 
тариф от 799 
руб. до 9 590 

руб. в месяц 

Мегаплан - база контактов 
клиентов в 
формате 
карточек; 
- возможность 
звонить и 
отправлять 
сообщения 
прямо из 
карточек 

- электронная 
почта; 
- сайт; 
- социальные 
сети; 
- 

мессенджеры; 
- 

конструкторы 
для чат-ботов; 
- 1С 

Итоги работы 
отделов 
продаж 
можно 
увидеть в 
виде 
графиков и 
диаграмм 

Android и 
iOs 

- облачный 
вариант 
составляет от 
549 руб. в 
месяц при 
оплате сразу 
3 месяцев; 
- коробочная 
версия от 
45 000 руб. 

AmoCRM Стандартные 
карточки с 
контактами 
клиентов 

- электронная 
почта; 
- сайт; 
- социальные 
сети; 
- 

мессенджеры; 
- авито; 
- 1С 

Есть 
аналитика по 
итогам года, 
результатам 
работы 
каждого 
сотрудника, 
событиями, 
звонками и 
целями 

Android и 
iOs 

От 499 руб. 
до 1499 руб. 
за каждого 
пользователя 
в месяц 

 

Чаще всего из представленных в таблице 1 CRM-систем отдают 
предпочтение Битрикс24. Среди преимуществ данной системы можно выделить 
следующие: 

- позволяет автоматизировать компанию, а не её отдельные участки 
бизнеса;  

- постоянное обновление функционала; 
- сильная маркетинговая модель; 
- низкая стоимость, а также есть бесплатный тариф. 
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Российский рынок CRM-систем не стоит на месте, а продолжает расти и 
создавать новые ПО для бизнеса. Специалисты в данной области утверждают, 
что внедрение искусственного интеллекта позволит вывести на новый уровень 
взаимоотношение с клиентами. Также предполагается, что большое количество 
функций CRM-системы, которые мешали пользователям в работе, сведётся к 
основным функциям, что значительно упростит работу с системами. Для 
большего удобства взаимодействия с клиентами в CRM-системах будут 
использоваться голосовые технологии [3]. 

Стоит отметить, что последние несколько лет на российском рынке 
является популярным CRM-маркетинг. Данная область маркетинга направлена 
на создание базы покупателей и выстраивания коммуникаций с подписчиками. 
CRM-маркетинг собирает данные о клиентах, анализирует их и на основе 
полученных данных формирует для каждого клиента в базе уникальные 
предложения. Компания отправляет персональные рассылки клиентам на 
электронную почту или в мессенджерах, что приводит к росту потребительской 
активности. Применение такого вида маркетинга в компаниях помогает решить 
следующие задачи: 

- с помощью обратной связи от клиента совершенствовать продукт и 
сервис; 

- уменьшить бюджет на привлечение новых клиентов; 
- информировать клиентов о новых акциях, конкурсах, а также новых 

продуктах с помощью регулярных рассылок; 
- напоминать клиентам о забытой корзине с помощью триггерных 

коммуникаций; 
- сформировать средний чек. 
Так, например, в Битрикс24 сервис CRM-маркетинг был представлен в 

2017 году в рамках раздела «Токио» и в настоящее время данная функция 
доступна всем пользователям платформы в бета-версии. В CRM-системах 
Мегаплан и AmoCRM данный сервис доступен в бесплатном доступе на 
протяжении 14 дней. 

Аналитики считают, что в ближайшие несколько лет CRM-маркетинг 

будут использовать более 4000 компаний, что в 2 раза больше по сравнению с 
2021 годом. Причинами резкого спроса на данный вид маркетинга являются: 
трансформация бизнеса, отказ браузеров от сбора файлов cookie, а также 
непрямая конкуренция [4]. 

Во время пандемии возникли различные проблемы, связанные с 
конкуренцией и выживанием бизнеса, в результате чего решающим критерием 
для клиентов стал сервис. Поэтому CRM-системы будут обеспечивать данными 
отделы сервиса, на основе чего в дальнейшем будет строиться новый 
покупательский опыт. Также планируется более тесная интеграция 
CRM-системы в IT-инфраструктуру компаний для того, чтобы информация о 
клиентах всегда была актуальной. 

В последнее время большую актуальность приобретают умные устройства, 
поэтому предполагается, что технология интернета вещей поможет улучшить 
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CRM-систему компании и поможет лучше понять потребности клиентов. Также 
IoT-устройства смогут сообщать об неисправности товаров прямо в 
CRM-систему, что позволит более активно решать проблемы клиентов. 

Российский рынок CRM-систем растёт и продолжает развиваться, 
предоставляя новые технологии для эффективного управления 
взаимоотношениями с клиентами, и при этом уделяя особое внимание защите 
персональных данных. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ОТХОДОВ ДЕРЕВООБРАБОТКИ ДЛЯ 
ПОЛУЧЕНИЯ ЭНЕРГИИ 

 

В настоящее время в России важнейшим аспектом развития 
экономического сектора страны является повышение энергетической 
эффективности. Основными причинами для этого служат сокращение запасов 
энергоресурсов, а также рост цен на их добычу. Чтобы избежать кризисной 
ситуации на рынке энергетического потребления, была выявлена возможность 
более активного и эффективного применения не возобновляемых (НВЭ) 
источников энергии органического топлива, таких как уголь, газ и нефть. 
Однако, позднее, проведя расчеты, специалисты в отрасли энергетики выяснили, 
что к 2030 году количество добываемых НВИ резко уменьшится.  

В связи с данной ситуацией появилась острая необходимость в поиске 
альтернативного топлива, способного превышать долю энергетического 
потребления. Решением возникшей проблемы выступают возобновляемые 
источники органического топлива. Одним из самых главных источников 
является древесина. Это объясняется тем, что на долю нашей страны приходится 
¼ мирового запаса. По подсчетам лесной комплекс в общей сложности занимает 
48% всей площади страны. Эти данные свидетельствуют об огромном 
потенциале использования древесных отходов в качестве органического 
топлива. В 2021 году по данным федеральной службы государственной 
статистики всего древесины в стране было заготовлено 230 млн м3, в 2017 году – 

40 млн м3. Также заготовлено дров от рубок различного вида около 5 млн м3
. 

Одним из важнейших аргументов в пользу эффективного энергетического 
применения древесной биомассы является переработка низкосортного топлива, 
которое содержит отходы деревообработки, например, опилок, стружки, щепы и 
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так далее. Также низкая стоимость сырья, в отличие от классических 
энергетических ресурсов, может говорить о преимуществе данного вида 
топлива.  

С точки зрения экономики, внедрение работающего на древесных отходах 
оборудования на предприятиях деревопереработки приносит явную пользу для 
промышленности страны, так как перестает остро беспокоить вопрос об остатках 
от переработки древесины. Экологическая выгода заключается в чистоте 
древесных отходов, так как при сжигании выделяется очень маленькое 
количество углекислого газа и других вредных веществ.  

Получение электрической и тепловой энергии является одним из вариантов 
использования остатков от деревообработки. В связи со стремительным ростом 
тарифов на энергетические ресурсы, а также ограничение потребления этих 
ресурсов, данное использование древесных отходов наращивает свою 
эффективность и применимость с каждым днем. Многие предприятия 
промышленности заинтересованы в реализации получения альтернативной 
энергии за счет использования остатков от переработки древесины, потому как 
расходы на различные виды энергии в себестоимости иногда превышают 23%. 

Большой объем древесных отходов, используемый в энергетике, возникает 
при рубках леса и на начальных стадиях деревопереработки. Существуют 
несколько физических формул, помогающих определить применимость отходов 
в качестве органического топлива. Две из них приведены ниже (1) и (2). 

Низшая теплота сгорания топлива: 
                                ,                          (1) 

где - низшая теплота сгорания, кДж/кг, 
– влага рабочей массы топлива, %, 

- зольность рабочей массы топлива, %. 
Энергетический потенциал ресурса: 
                                             ,                                          (2) 

где Э – энергетический потенциал ресурса древесины, применяемой для 
энергетического использования, ПДж, 

– ресурс древесины, применяемой для энергетического использования, 
млн м3

, 

 – средняя плотность древесины энергетического ресурса, равна 0,8 т/м3
. 

Одной из наиболее эффективных оценок экономического эффекта от 
использования ресурса древесной биомассы – это замещение древесными 
топливом, из отходов деревообработки и лесозаготовки, других источников 
энергии, ранее используемых на энергетических объектах. Расчеты (таблица 1) 
проведены при цене 450 руб./м3 древесных отходов. Диаграмма, представленная 
на рисунке 1, наглядно демонстрирует экономический эффект.  
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Таблица 1 – Экономический эффект от реализации замещения НВЭ древесным 
топливом 

Источник 

Теплота 
сгорания, 
ГДж/т 

Цена 
топлива, 
руб./т 

Ресурс 
топлива 
в 2017 г., 
млн м3

 

Ресурс 
топлива 
в 2021 г., 
млн м3

 

Экономический 
эффект в 2017 
г., млн м3

 

Экономический 
эффект в 2021 
г., млн м3

 

Газ  36 3000 91 103 -1456 -1648 

Мазут 40 6000 91 103 31668 35844 

Уголь 25 3000 91 103 20202 22866 

 
Рисунок 1 – Диаграмма экономического эффекта от реализации замещения НВЭ 

древесным топливом, млн м3 

 

Из-за непостоянности рынка энергопотребления, стоимость ресурсов может 
иметь тенденцию к резкому или плавному изменению за разные периоды 
времени. Однако, данные расчет можно принимать во внимание и использовать 
в качестве прогноза для возможного осуществления замены не возобновляемых 
источников энергии. 

Исходя из диаграммы и подсчетов экспертов, можно сделать вывод, что 
замена мазута и каменного угля принесет экономический эффект от 20 до 35 
млрд рублей. Рассматривая природный газ, при настоящих ценах на данное 
топливо, его замена на топливо, получаемое из отходов деревообработки, не 
имеет никакого стоящего экономического эффекта. Но в сравнении с мазутом, 
замена природного газа, за счет экспорта отпускаемых объемов, делает данную 
операцию гораздо потенциально прибыльнее, так как эффект с точки зрения 
экономики, может составить 70-80 млрд рублей. 

По данным на 2019 год, собранным АО «ГНЦ ЛПК» среди предприятий 
лесопромышленного комплекса крупнейшими представителями 
энергогенерирующих компаний России, которые используют древесные отходы 
и биомассу в качестве топлива для своего производства являются: 

- Светотехнический завод «Спектра» (г. Красноярск); 
- ООО «Ремстроймаш» (г. Курган),   
- ООО «Кармон», ООО «Техно-про», Компания «Odis» (г. Москва); 
- ООО «Русэкосвет» (г. Санкт-Петербург);   
- ООО ТД «Агиро» (г. Челябинск). 
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По данным, полученным в результате проведения анкетирования и 
предоставленным АО «ГНЦ ЛПК», в 2021 году фонд топливной древесины 
составляет 14,5 млн м3, а использование данного вида топлива на выработку 
тепло- и электроэнергии – 8 млн м3. Распределение использования топливной 
древесины по ключевым видам на предприятиях ЛПК России представлено на 
рисунке 2. 

 
Рисунок 2 - Применение ресурсов и фактического использования топливной 

древесины на предприятиях ЛПК, пл. м3 

 

Делая вывод по представленной диаграмме, можно сказать, что 
используется примерно половина ресурсов мягких отходов (опилки) 
деревообработки и полностью вся кора и щепа. Такой довольно высокий 
показатель характеризуется простотой в переработке и большой сферой 
применимости топлива, добытого после переработки мягких отходов. Опилки 
более активно используются при производстве топливных брикетов, которые 
получаются гораздо качественнее, чем брикеты из щепы или коры. 

Для переработки древесных отходов необходимо специализированное 
оборудование. В частности, при изготовлении топливных брикетов из отходов 
деревопереработки рекомендуется делать акцент на выборе оборудования, 
благодаря которому будет реализовываться процесс прессования брикетов. В 
настоящее время российские и европейские изготовители предлагают для 
производственного рынка установки экструдерного типа, например, пресс 
ЭБ-3000 для создания брикетов из опилок. В данной установке под давлением 
происходит формирование плотных частиц из опилочной массы через отверстия 
матрицы за счет движения зубчатого катка. Еще одним примером может 
служить машина для производства древесного угля из опилок. Такая установка 
Bestion BST-J12, BST-J40, BST-J05 профи также является отечественной.    

Мотивацией для эффективного принятия решений в области лесной 
энергетики, а также в потребности сооружения объектов нефтяного комплекса, 
газовой и угольной промышленности, электроэнергетики, теплоснабжения 
может служить модернизация учета заготавливаемых отходов обработки 
древесины. В качестве примера энергообъектов выступают котельные и 
тепловые электрические станции на древесном топливе. Совершенствование 
процесса учета является важным фактором в обеспечении подлинности 
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информации о топливном ресурсе. В перспективе планируется разработка и 
последующая реализация российской геоинформационной системы для 
качественной и количественной оценки энергоресурсов, получаемых из отходов 
древесной переработки и лесозаготовки. 
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ОСОБЕННОСТИ ЭКСПЛУАТАЦИИ ПРАКТИК НЕПРЕРЫВНОЙ 
ИНТЕГРАЦИИ В РАЗРАБОТКЕ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

 

Отрасль разработки программного обеспечения (ПО) отличается высокими 
рисками, связанными прежде всего с ориентированностью на проекты. К широко 
распространенным проблемам относится не только сам процесс реализации 
продукта, но и его доставка до конечного потребителя. Основной причиной 
возникновения проблем в данном бизнес-процессе является плохо налаженная 
взаимосвязь между отделами разработки, поддержки и тестирования ПО. 
Появление нестандартных ситуаций, модульности в системе, процесс 
совмещения результатов работы нескольких команд усложняют планирование 
сроков ИТ-проекта.  

Одной из тенденций последнего времени стало внедрение практик и 
подходов по автоматизации процессов сборки, тестирования и развертывания 
(процесса переноса и запуска экземпляра программы на сервере) так как они 
зачастую становятся «узким местом» в работе организации. В качестве решения 
описанных выше проблем и задач применяются практики непрерывной 
интеграции (от англ. Continuous Integration, CI) и непрерывной доставки (от англ. 

Continuous Deployment, CD). 

На сегодняшний день существует целый ряд технологических реализаций 
данных практик, например, такие как: GitHub Actions (инструмент для 
автоматизации разработки программного обеспечения, автоматического 
тестирования, сборки и публикации приложений, интегрированный в систему 
инструментов GitHub); Jenkins (программная система для автоматизации части 
процесса разработки ПО, в котором не обязательно участие человека, 
обеспечивающая функции непрерывной интеграции), TeamCity (популярное 
серверное ПО, билд-сервер для обеспечения непрерывной интеграции).  

Процесс построения CI/CD в разных организациях является уникальным по 
причине различий в бизнес-процессах и отсутствия общепринятых подходов к 
проектированию CI/CD-конвейера. Несмотря на то, что за последнее 
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десятилетие применение данных практик нашло широкое применение в России, 
результат их внедрения остается на недостаточно высоком уровне, что 
подтверждают исследования компании «Экспресс 42» [1]. 

Необходимо определить факторы, влияющие на эффективность 
автоматизации жизненного цикла в разработке ПО, и провести их 
классификацию. Жизненный цикл разработки программного обеспечения с 
применением практик непрерывной интеграции представлен на рисунке 1.  

Процесс автоматизации жизненного цикла разработки ПО – трудоемкий 
процесс, поскольку к нему предъявляются следующие требования: 

1. необходимость системных изменений в поведении и требованиях к 
сотрудникам (укрепление связи между отделами, понимание процессов 
деятельности всей организации, а не только отдельно взятого отдела); 

2. построение гибкой и комплексной ИТ-инфраструктуры, затраты на 
которую окупятся лишь в средне- или долгосрочной перспективе; 

3. переобучение и найм специалистов для обслуживания 
инфраструктуры и координации действий среди остальных сотрудников 
организации; 

4. наличие уже внедренной гибкой методологии разработки ПО в 
командах. 
 

 
Рисунок 1 – Жизненный цикл разработки с CI/CD 

 

Трудоемкость процесса внедрения автоматизации в жизненный цикл 
разработки ПО заключается в том, что требуются большой опыт и значительные 
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временные затраты специалистов, соответствие оборудования масштабам 
организации/проекта и требуемой степени автоматизации. Сам процесс 
эксплуатации требует регулярного обслуживания, трудоемкость которого 
зависит от ряда факторов, в связи с чем итоговая пропускная способность 
(количество развертываний за единицу времени) CI/CD конвейера может не 
оправдать затрачиваемые на него ресурсы. 

На основе исследований о причинах возникновения проблем [2] была 
выявлена их классификация по группам в зависимости от источника 
возникновения, которая представлена на рисунке 2. 

 
Рисунок 2 – Проблемы эксплуатации CI/CD конвейера 

 

В зависимости от конкретных предпочтений организации может быть 
выбрана та или иная архитектура системы. Однако в случае неверного выбора 
процесс непрерывной интеграции и развертывания будет сильно ограничен 
ввиду отсутствия потенциала для масштабируемости и высокой вероятности 
ошибок сборки. Структура системы должна быть устроена таким образом, чтобы 
ее подсистемы были максимально независимыми друг от друга. Иначе могут 
возникнуть ограничения модификации системы, что приводит к ее устареванию 
и/или удорожанию в плане поддержки. Конвейер может взаимодействовать с 
базами данных и должен проводить тестирования на ней с целью 
предупреждения критических изменений в ее структуре. 

Тестирование продукта должно проводиться на независимых от 
разработчика средах, специально сконфигурированных для проверки продукта в 
стандартном рабочем окружении, с целью проверки переносимости и 
работоспособности продукта до запуска его в коммерческое использование. 
Затраты по времени на тестирование также могут стать серьезным препятствием 
для эффективной автоматизации жизненного цикла. Проблемы могут быть 
связаны с выпуском программного продукта на рынок. К их числу относят 
защиту данных пользователя между обновлениями, появление ошибок и 
конфликтов со сторонними сервисами из-за увеличения частоты релизов, 
негативное отношение пользователей к частым обновлениям. Ресурсные 
проблемы связаны с большими трудозатратами на реализацию работоспособной 



106 

версии конвейера, высокими требованиями для оборудования тестирования и 
сборки, задержкой отклика сети (особенно при наличии удаленной 
инфраструктуры и сотрудников вне офиса). 

Команды разработчиков программного обеспечения, особенно 
тестировщики, часто получают только ограниченные ресурсы инфраструктуры 
для тестирования своего кода. В таких сценариях команды должны стремиться к 
общей тестовой среде. Общие среды тестирования не всегда удобны для 
конвейера CI/CD. Несколько разработчиков и команд (если проект слишком 
большой) одновременно вносят код в одну и ту же среду CI. Это может привести 
к проблемам с конфигурацией среды, поскольку для разных тестов могут 
потребоваться различные конфигурации. Решением этой проблемы может быть 
выделенная среда тестирования по запросу или по необходимости в облаке. 
Функции автоматизации тестирования может помочь облегчить налаживание 
потока плановой работы, обеспечивая надежность, исполнение и безопасность, 
сопоставимую с показателями компаний мирового класса [3]. 

Несмотря на то, что конвейер CI/CD призван автоматизировать рутинные 
операции, использование данного инструмента требует высокого уровня 
дисциплины среди всех сотрудников, а не только ответственного за 
работоспособность конвейера. Недостаток дисциплины, мотивации, опыта и 
качества взаимодействия в команде становятся серьезным препятствием на пути 
реализации высокой скорости выпуска новых версий продукта. Кроме того, 
может потребоваться расширение компетенций ряда сотрудников, изменение 
организационной структуры и подхода к управлению проектами. Тот факт, что 
ПО в системе контроля версий должно постоянно находиться в состоянии, 
пригодном для развертывания, создает дополнительную нагрузку на команду 
проекта. Тем не менее, указанные издержки позволяют сэкономить ресурсы в 
долгосрочной перспективе. 

Таким образом, в работе были рассмотрены понятия непрерывной 
интеграции/доставки/развертывания, выделены основные проблемы 
автоматизации жизненного цикла ИТ-проекта и проведена их классификация по 
группам в зависимости от источника возникновения. Представленная 
классификация позволяет не только ускорить процесс выявление «узких мест» 
CI/CD конвейера, но и учитывать их еще на этапе планирования, что позволит 
минимизировать стоимость обслуживания программной части конвейера и его 
пропускную способность. 
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ГОСУДАРСТВЕННАЯ ПОДДЕРЖКА СУБЪЕКТОВ МАЛОГО И СРЕД-
НЕГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В СЕЛЬСКОМ ХОЗЯЙСТВЕ  
 

В России, на протяжении длительного времени потребности страны в сфере 
экономики удовлетворялись компаниями-гигантами, которые являлись 
монополистами на рынке. Но такие компании не могут оперативно реагировать 
на быстро изменяющиеся ситуацию и запросы потребителей, в отличие от 
индивидуальных предпринимателей, которые могут быстро скорректировать 
направление своей деятельности.  

Но в это же время, субъекты малого и среднего предпринимательства 
(МСП) очень остро реагируют на изменение в экономике и законодательстве 
страны, а также на ситуацию в мире. 

Россия в условиях санкций вынуждена искать наиболее эффективные 
направления поддержки экономики, которые могли бы обеспечить 
долгосрочный экономический рост и производство конкурентоспособной 
продукции.  

Одним из таких направлений в настоящее время является сегмент малого и 
среднего предпринимательства, который в развитых экономиках играет 
существенную роль в обеспечении производства качественных и 
высокотехнологичных товаров, востребованных как на национальном, так и 
зарубежных рынках.  

Государственная поддержка малого предпринимательства в сфере 
промышленности и сельского хозяйства может стать существенным толчком в 
развитии данных отраслей. 

Поддержка субъектов малого и среднего предпринимательства в сельской 
местности имеет важное значение для развития отечественного АПК.  

Сдерживают развитие МСП сельского хозяйства следующие проблемы:  
- локальный характер производства; 
- семейная организация бизнеса;  
- совмещение нескольких видов деятельности;  
- низкий уровень технической базы и недостаточная квалифицированность 

кадров;  
- отсутствие системы информационных, консультационных и обучающих 

услуг и соответственно недостаток знаний, опыта и культуры рыночных 
отношений;  

- слабая инфраструктура поддержки малого предпринимательства;  
- невозможность выйти за рамки локальных рынков, в том числе и на 

международные рынки.  
Поддержка МСП сельского хозяйства со стороны государства имеет 

соответствующие направления: 
1. Правовое; 
2. Финансовое; 
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3. Инфраструктурное 

4. Имущественное [1]. 

Эти направления поддержки свидетельствуют как о прямом, так и 
косвенном ее характере, что соответствует общей структуре форм и методов 
современного стимулирования развития предприятий со стороны государства.  

Следовательно, решение проблемы государственного стимулирования 
МСП отрасли видится в применении прямых и косвенных методов, 
определяющих конкретные его формы. 

Сельским МСП доступны следующие формы поддержки со стороны 
государства: прямая (финансирование: субсидирование, льготные кредиты), 
косвенная (гарантийная, инфраструктурная и имущественная, размещение 
заказов государством, лизинг, информационно-консультационная, льготы по 
налогам).  

Государство также считает необходимым помогать сельским 
предпринимателям по следующим направлениям: 

1. Техническое перевооружение и модернизации; 
2. Кадровое; 
3. Выход и закрепление продукции на рынке [2]. 
Помощь малым и средним предприятиям АПК в современных реалиях 

является необходимым условием развития национальной экономики. Обладая 
свойствами гибкости и адаптивности, они способны стать точками роста 
российской промышленности.  

Фактором, воздействующим на функционирование хозяйствующих 
субъектов, в 2022 году стала санкционная политика западных стран, которая 
сильно ударила по экономике России и затруднила создание новых и развитие 
уже созданных субъектов МСП. 

Негативная ситуация проявляется в следующем: сокращение притока 
инвестиций в новые проекты, резкое снижение спроса, снижение доступности 
сырья и комплектующих, перебои в цепочке поставок.  

Указанные проблемы дополняются еще и тем, что дальнейшее развитие 
ситуации не ясно и в дальнейшем может произойти рост инфляции и иные 
негативные изменения в экономике страны. 

Малый и средний бизнес каждый год сталкиваются с угрозами и рисками 
потерь, они не обладают достаточными материальными ресурсами, из-за чего 
являются более уязвимыми в кризисных ситуациях. 

Современными экономистами предлагается на рассмотрение ряд мер, 
стимулирующих развитие малого бизнеса в РФ.  

В первую очередь это создание инфраструктуры, главной задачей которой 
является информационная поддержка фермеров по юридическим и 
консалтинговым вопросам. Это могут быть муниципальные 
юридическо-правовые центры, консалтинговые центры, специализирующиеся 
на сельскохозяйственной специфике [3]. 

Создание института микрофинансирования и субсидирования малого 
бизнеса в сельскохозяйственном секторе.  
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Это возможно сделать в виде следующих форм небанковского 
кредитования: кредитной кооперации, кредитных бюро, обществ взаимного 
кредитования, и других организаций, осуществляющих выдачу денег на 
возвратной основе для развития бизнеса.  

Целесообразно в рамках реализации этого направления создать единую базу 
кредиторов и заемщиков, которая позволит банкам контролировать кредитные 
истории, использование заемных средств на целевые нужды, предотвратит 
случаи мошенничества с субсидиями и кредитованием, так часто встречающиеся 
в сельском хозяйстве. Создание такой базы весьма актуально на местном и 
региональном уровне, учитывая локальную деятельность большинства 
предприятий [3]. 

Именно на работе небольших предприятий сегодня наиболее остро 
отражаются несовершенства законодательства, сбои в работе рыночной системы 
и экономический кризисы. Однако эффективное функционирование этого 
сегмента бизнеса должно интересовать государство, так как малый бизнес 
отличается высокой мобильностью, динамичностью и экономичностью. 

Необходимо содействие сектору малого предпринимательства и через 
поддержку администрацией района различных форм кооперации: юридической, 
сбытовой, кредитной, сырьевой и т.д. 

Развитие малого и среднего бизнеса во многом зависит от поддержки 
государства. Поэтому, в дальнейшем необходимо отойти от прямого 
финансирования предприятий, и перейти к созданию комфортной среды для 
развития предпринимательства и их устойчивого развития. Здесь же следует 
указать на то, данная задача ставилась еще на рубеже веков и не потеряла своей 
теоретической и практической актуальности. 
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Из покон веков блины были важной частью русской кухни. Блины всегда у 
людей сравнивались с солнцем, так как тоже представляют собой горячий круг. 
В последнее время у хозяек всё меньше времени остаётся на приготовление еды, 
из-за этого всё большую популярность получают полуфабрикаты.   
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Среди всех рынков РФ одним из самых молодых считается рынок заморо-
женных полуфабрикатов. На 2019 год объём рынка составлял около 200 млрд. 
руб. и увеличился на 8,4% [1].  

Рынок рассмотренный в данной работе соответствует запросам людей. В 

густонаселённых городах (от 500 тыс. человек) мучная замороженная продукция 
составляет 82% от всего рынка замороженных полуфабрикатов. В свою очередь 
в городах с меньшим количеством населения (менее 500 тыс. человек) - 75%. 

Рынок замороженных полуфабрикатов состоит из множества сегментов, 
саммым большшым из которых являются “пельмени”.Доля пельменей на рынке 
составляет 54%, котлет – 12%, блинчиков – 7%, другое – 27%, как показано на 
рисунке 1. 

 
Рисунок 1 - Рынок замороженных полуфабрикатов  

 

Согласно мнению аналитиков на рынке блинов существуют несколько 
больших компаний, которые делют его между собой: ТМ «Блинов&Ко» – 25,1% 

рынка, «Мастерица» – 16,5 %, «Сам Самыч» (компания «Талосто») – 12,3%,ТМ 
«Масленица» – 12,1%, «Морозко» (компания «МорозКом») – 6,9%, ТМ «Дарья» 
(компания «Дарья») – 4,1%, другие марки – 23%, как показано на рисунке 2 [2]. 

 
Рисунок 2 – Доли самых больших компаний на российском рынке блинов  
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Для изучения данного продукта с точки зрения маркетинга, было проведено 
анкетирование. Специалисты BusinesStat провели опрос среди населения вы-
бранного вероятностным способом. В опросе принимали участие 50 человек. 
Главной целью данного опроса стали ассортимент и цена блинов.  В опросе 
приняли участие люди разного возраста, как мужчины так и женщины, с разной 
сферой деятельности и уровнем дохода [3]. 

 
Рисунок 3 - Возрастные категории респондентов  

 

Анализируя диаграмму на рисунке 3, можно сделать вывод, что основными 
покупателями данной продукции являются люди в возрасте от 25 до 45 лет. 

На продажу данного продукты огромное влияние оказывает ценовой фак-
тор. Относительно него ситуация на рынке складывается следующим образом: 
большинство опрошенных тратят на блины менее 200 рублей рублей в месяц 
(41%). Еще 34 % чаще всего тратят менее 250 рублей в месяц. Также 15% ре-
спондентов тратят 500–1000 рублей в месяц. Всего 10 % тратят более 1000 
рублей в месяц, как показано на рисунке 4.  

 
Рисунок 4 – Ценовые сегменты  

Таким образом, в последние несколько лет блины как замороженный по-
луфабрикат, приобретают всё большую популярность у населения и из-за этого 
становится всё больше производителей данного продукта. 
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ИТ-ПРОЕКТ КАК ИННОВАЦИОННЫЙ ПУТЬ РАЗВИТИЯ 

ТОРГОВОГО ПРЕДПРИЯТИЯ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ 
ЭКОНОМИКИ 

 

В настоящее время активное развитие цифровых технологий оказывает 
заметное влияние на все сферы хозяйственной деятельности, в том числе и на 
торговлю. Современные условия требуют от предпринимателей, ведущих свою 
деятельность в сфере торговли, постоянного совершенствования бизнеса путем 
внедрения и использования новейших технологий в процессе продвижения и 
реализации их товара для того, чтобы выдержать конкуренцию и сохранить 
устойчивое положение на рынке. Под воздействием цифровой трансформации 
торговому бизнесу приходится решать проблемы внедрения инноваций не 
только с позиции решения вопросов технологического характера, а также 
пересматривая все сложившиеся бизнес-модели и совершенствуя систему 
управления предприятием. Использование цифровых инноваций организациями 
торговли подразумевает комплексные изменения, которые затронут все сферы 
их деятельности, предполагая переход на новые пути взаимодействия с 
покупателями и партнерами, реинжиниринг бизнес-процессов. 

Подходя к рассмотрению ИТ-проектов с позиции развития торговой 
организации, стоит отметить, что ИТ-проект представляет собой мероприятия, 
направленные на создание уникального инновационного продукта, среды или 
сервиса. На рисунке 1 представлены основные виды ИТ-проектов в сфере 
торговли. 

 
Рисунок 1 – Виды ИТ-проектов в сфере торговли 
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ИТ-проекты, реализуемые в сфере розничной торговли, имеют большое 
количество отличий от ИТ-проектов других областей хозяйственной 
деятельности, что объясняется, в первую очередь, особенностями 
торгово-технологического процесса, а также спецификой ведения торгового 
бизнеса. В качестве характерной отличительной черты розничной торговли 
выступает товарообменный процесс, который направлен на удовлетворение 
потребностей покупателей. Исходя из этого, наиболее значимые направления 
цифровой трансформации сферы торговли сопряжены не только с разработкой и 
внедрением различных ИТ-проектов, связанных с совершенствованием 
программно-аппаратного обеспечения, а также во многом обусловлены теми 
изменениями, которые происходят в характере поведения покупателей. В 
настоящее время, потребители активно применяют возможности новейших 
технологий, используют различные каналы для получения сведений о 
продукции, предпочитают экономию времени и удобство, в связи с чем все 
большую популярность получают мобильные приложения, кассы 
самообслуживания, бесконтактные платежи. Данные факторы оказывают 
заметное влияние на ИТ-проекты, создаваемые и реализуемые в данной отрасли. 

Сложившаяся ситуация в 2020 году не могла не оказать влияние на сферу 
торговли, поспособствовав переходу продажи товаров с традиционных форм в 
сферу онлайн. В соответствии с официальными статистическими данными, доля 
продаж с помощью сети Интернет в общем объеме оборота розничной торговли 
возросла с 2% в 2019 году до 5,1% в 2021 году [1]. При этом, стоит отметить, что 
в 2021 году почти 80% всех торговых предприятий страны имели 
фиксированный широкополосный доступ в Интернет, при этом 38,3% 
организаций, ведущих свою деятельность в данной сфере, применяли облачные 
сервисы, 30,3% - использовали цифровые платформы, 25,9% - технологии сбора, 
обработки, а также анализа больших данных, 24,4% - Интернет вещей. 

Ситуация, cвязанная с COVID-19, оказала заметное воздействие на 
поведение покупателей, которые в большей степени стали применять цифровые 
технологии в процессе приобретения товаров. Если ранее многими 
потребителями Интернет-торговля рассматривалась исключительно как служба 
доставки, то с этого момента она стала выступать в качестве наиболее важного 
способа покупки необходимой продукции. Это способствовало ускорению 
протекающих процессов, связанных с внедрением инноваций в сферу торговли и 
разработкой различных ИТ-проектов для торговых предприятий. В настоящее 
время у большинства крупных торговых компаний присутствует возможность 
заказа товаров онлайн, есть мобильные приложения, активно применяются 
технологии самообслуживания и так далее.  

Большие торговые сети активно внедряют цифровые технологии в свою 
деятельность, разрабатывают и реализуют различные ИТ-проекты с целью 
совершенствования процессов продажи продукции и привлечения большего 
числа покупателей. Так, ПАО «Магнит» ведет разработку ИТ-проекта, 
связанного с созданием приложения, которое позволит объединить кредитные и 
платежные сервисы, заказ продуктов с помощью сети Интернет, а также другие 
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нефинансовые услуги для покупателей. Кроме того, «Магнит» создал цифровое 
решение с целью контроля товарного ассортимента в магазинах, а также активно 
применяет возможности искусственного интеллекта для прогнозирования 
спроса. 

В качестве еще одного примера можно привести группу «М. Видео – 

Эльдорадо», которая тестирует управление процессом обслуживания 
покупателей, а также управление персоналом при помощи данных 
видеоаналитики, обрабатываемых в режиме реального времени нейронной 
сетью. Кроме того, «М. Видео – Эльдорадо» осуществила перевод практически 
всех операций, проводимых в рамках коммерческих закупок, на электронный 
оборот [2]. 

Разработка ИТ-проектов оказывает огромное влияние на розничную 
торговлю. Реализация данных проектов торговыми предприятиями способствует 
увеличению эффективности их деятельности, позволяет сокращать издержки, 
выводит на новый уровень процесс обслуживания покупателей, а также 
совершенствует процесс управления. Основные тенденции использования 
новейших информационных технологий, таких как искусственный интеллект, 
Big Data и другие, уже находят свое отражение в разработках перспективных 
технологических решений для данной сферы.  

По данным CNews Analytics, в 2021 году рынок ИТ в розничной торговле 
возрос почти на 40% [3]. В качестве наиболее крупного поставщика ИТ в 
розничную торговлю выступает компания «Softline»: ее выручка в 2021 году 
составила более 36 млрд. руб. Также, в пятерку лидеров в данной сфере вошли 
такие организации, как «Инвента», «Эвотор», «Крок», и «CSI» (Рисунок 2). 

 

 
Рисунок 2 – Крупнейшие поставщики ИТ в российской розничной торговле 

по выручке в 2021 году, в млн. руб. [2] 

 

В данный момент управление ИТ проектами является многоэтапным и 
достаточно сложным процессом, что обусловлено необходимостью изменения 
данных проектов в соответствии с факторами внутренней и внешней среды 
торговой организации. В современных условиях существует широкий выбор 
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моделей и методов оценки эффективности ИТ-проектов, реализуемых на 
предприятиях, ведущих свою деятельность в различных сферах, в том числе и в 
сфере торговли. Оценка эффективности ИТ-проекта представляет собой 
характеристику проекта, в которой представлена степень соответствия данного 
ИТ-проекта бизнес-целям компании, при этом учитываются риски реализации 
проекта и затраты. 

Методика оценки эффективности ИТ-проекта торгового предприятия 
состоит из следующих этапов: 

1. Оценка тех выгод, которые получит организация торговли после 
реализации ИТ-проекта. 

2. Оценка затрат, связанных с разработкой и внедрением конкретного 
ИТ-проекта. 

3. Оценка возможных рисков, связанных с применением ИТ-проекта. 
Определение актуальности и значимости ИТ-проектов для торгового 

предприятия заслуживает особого внимания в условиях цифровой 
трансформации бизнеса. В настоящее время активное внедрение ИТ-проектов в 
организациях розничной торговли может быть затруднено рядом отрицательных 
факторов, среди которых необходимо отметить следующие: 

 высокая стоимость ИТ-проектов при сравнительно небольшом 
бюджете субъекта бизнеса, ведущего свою деятельность в сфере торговли; 

 возможные риски при реализации ИТ-проекта; 
 недостаток специалистов, а также неготовность применения 

инноваций, обусловленная недостаточным уровнем технологической 
компетенции продавцов и покупателей; 

 недостаточная степень развития 
информационно-коммуникационной инфраструктуры [4]. 

Однако, прогнозы различных экспертов относительно ИТ-проектов в 
данной сфере хозяйствования достаточно оптимистичные. Внедрение цифровых 
технологий в торговлю будет ежегодно набирать обороты, рынок 
Интернет-торговли продолжит расти, торговые предприятия будут внедрять 
новые способы оплаты. Активная разработка новейших технологий на основе 
компьютерного зрения, искусственного интеллекта и так далее, в будущем 
приведет к необходимости изменения традиционных бизнес-моделей торговых 
организаций, а также формированию новых путей цифрового взаимодействия с 
покупателями. 
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ВРЕДНЫЕ ДЛЯ ЗДОРОВЬЯ ЧЕЛОВЕКА ЗЛОУПОТРЕБЛЕНИЯ: 
ВИДЫ УГОЛОВНО-НАКАЗУЕМЫХ ДЕЯНИЙ 

 

Целью нашего исследования выступают нормы российского уголовного 
закона, предусматривающие ответственность за отдельные виды 
злоупотребления средствами и веществами, опасными для здоровья человека. 
перечень таких деяний является исчерпывающим и содержится в Особенной 
части Уголовного кодекса России. Новизной материала выступает авторское 
понятие уголовно-наказуемых злоупотреблений вредных для здоровья человека. 

Актуальность рассматриваемой темы обусловлена, во-первых, отсутствием 
систематизированных научных материалов о видах преступлений, которые 
следует отнести к вредным для здоровья человека злоупотреблениям в 
соответствии с действующим Уголовным кодексом Российской Федерации. 
Во-вторых, понятие вредные для здоровья злоупотребления не идентичны и не 
сопоставимы с вредными привычками, рассматриваемыми в области 
общесоциального направления о здоровом образе жизни. В-третьих, 
уголовно-наказуемые опасные для человека злоупотребления совершаются 
лицами не в отношении себя, а направлены на причинение вреда другим лицам. 
В-четвертых, рассматриваемые посягательства влекут уголовную 
ответственность и соответственно судимость для лиц, допустивших совершение 
таких злоупотреблений. 

В действующем уголовном законодательстве Российской Федерации 
установлена ответственность за общественно-опасные деяния, при которых одно 
лицо – субъект потенциального посягательства, причиняет вред здоровью 
потерпевшего посредством воздействия на его организм веществами, 
препаратами, средствами и пр. либо создает реальную угрозу причинения такого 
вреда. Первыми видами таких преступлений следует признать группу 
умышленного причинения вреда здоровью потерпевшего различной степени 
тяжести (ст. 111, 112, 115 УК РФ). Например, путем принудительного 
воздействия, угрозы физической расправой виновный может осуществить 
введение в организм другого человека опасного вещества, препарата 
(спиртосодержащего, ядовитого, отравляющего, наркотического) и у 
потерпевшего может наступить тяжкий, средней тяжести или легкий вид вреда 
здоровью человека. 

При этом практике не известны случаи, когда, например, путем 
насильственных действий, сопряженных с физическими и нравственными 
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страданиями в отношении пострадавшего, деяние следует квалифицировать как 
истязание, предусмотренное ст. 117 УК РФ. Если рассматривать ситуацию 
систематического принудительного заставления виновным употреблять 
какой-либо лекарственный препарат, который посредством однократного 
употребления не вызывает ухудшение здоровья, то ответственность по 
указанной статье исключается в виду отсутствия психических (нравственных) 
страданий у потерпевшего. 

Также вызывает вопрос ситуация, при которой у последнего наступил 
тяжкий вред здоровью, но результатом злоупотребления выступила 
неосторожная форма вины в действиях виновного человека (ст. 118 УК РФ). 
Подобную ситуацию можно описать следующим образом: виновный заставил 
употребить потерпевшего какой-либо опасный препарат, который, по мнению 
субъекта не должен был привести к тяжелым для организма последствиям или 
виновный не знал об особенностях организма другого лица и не мог 
предположить, что наступят такие последствия. 

Вторым видом злоупотреблений, которые опасны для здоровья, следует 
признавать ст. 151 Уголовного кодекса РФ, где законодателем установлена 
ответственность за вовлечение несовершеннолетнего в употребление 
алкогольной и спиртосодержащей продукции либо одурманивающих веществ. 

Алкоголесодержащей является пищевая продукция с составом этилового спирта 
больше 0,5%. Спиртосодержащая продукция - пищевая или непищевая 
продукция, спиртосодержащие лекарственные препараты, спиртосодержащие 
медицинские изделия с содержанием этилового спирта более 0,5 процента 
объема готовой продукции [1]. Понятия же одурманивающих веществ на 
законодательном уровне не изложено, поэтому мы относим к таким веществам 
те, которые способны изменить сознание человека и его мозговую деятельность 
посредством их употребления в организм. Как изложено на сайте 
фармацевтической промышленности к видам одурманивающих веществ, в 
соответствии с Постановлением Правительства РФ от 24.07.2021 г. № 1259, 

следует отнести: закись азота (оксид азота (I), динитрогена оксид); ксенон; смесь 
дифенгидрамина (димедрола) с этиловым спиртом (независимо от их 
концентрации); смесь доксиламина с этиловым спиртом (независимо от их 
концентрации) [2]. 

Третье преступное посягательство в области опасных для здоровья 
злоупотреблений закреплено в ст. 230 Уголовного кодекса России, где 
ответственность наступает при склонении потерпевшего к потреблению 
наркотических средств, психотропных веществ или их аналогов. Наказание за 
такое противоправное деяние ужесточается, если наступила смерть или 
случились иные тяжкие последствия, или если потерпевший не достиг 
восемнадцати лет. 

Четвертым видом уголовно-наказуемых посягательств выступает такое 
преступление как использование в отношении спортсмена субстанций и (или) 
методов, запрещенных для использования в спорте (ст. 2302

 УК РФ). 
подразумеваются такие субстанции, которые в физической культуре и 
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спорте могут относиться к допингу. Особенностью такого преступления 
выступает субъект, определенный законодателем в качестве тренера спортсмена, 
специалиста по спортивной медицине либо в иной области физической культуры 
и спорта. 

Злоупотребления определенными средствами, препаратами, веществами 
являются уголовно-наказуемыми, если: деяния по злоупотреблению направлены 
на причинение вреда здоровью другого лица; не являются обыденной привычкой 
для человека, которая может быть обусловлена передозировкой препаратом, 
которую осуществил виновный; потерпевший не содействовал их употреблению 
призывами, угрозами, высказыванием намерения их употребления. 

Злоупотребления определенных веществ обусловлены переизбыточным 
негативным воздействием на организм человека, повлекшим ухудшение 
состояния его физического или психического здоровья. Особенностью 
злоупотреблений, влекущих уголовную ответственность, следует определить 
направленность на круг потерпевших, которым выступает не лицо, допускающее 
в отношении себя такое злоупотребление, а направление последнего в 
отношении иного физического лица.  

Особенности указанных видов уголовно-наказуемых деяний, влекущих в 
результате злоупотреблений определенными препаратами, средствами 
ухудшение здоровья другого человека определяются следующим образом: 

1) в рассматриваемых преступлениях, направленных на здоровье 
граждан путем внешнего воздействия на организм потерпевших посредством 
злоупотребления опасными для здоровья веществами имеет место разный 
объект посягательств (в виду отнесения законодателем деяний в разные главы) и 
разная характеристика возрастных и иных особенностей потерпевших. 

2) уголовно-наказуемые злоупотребления, посягающие на здоровье – 

это те общественно-опасные деяния, которые направлены на физическое и(или) 
психическое состояние других граждан посредством принудительного 
употребления опасных препаратов и веществ.  

3) в действующем законодательстве Российской Федерации в 
отношении одурманивающих веществ имеют место пробелы в виду отсутствия, 
законодательного закрепления их понятия. 

Указанные особенности в свою очередь позволяют определить два 
существенных на настоящий период времени проблемных направления 
прикладного значения в части норм уголовного закона в случаях 
злоупотреблений опасными для здоровья граждан препаратами, средствами и 
веществами. Во-первых, из норм действующего уголовного закона не ясно 
следует ли относить противоправные деяния в случаях употребления 
биоактивными добавками, допинговыми препаратами к таким 
злоупотреблениям. Законодатель их не конкретизирует и соответственно не 
устанавливает за них уголовную ответственность. Во-вторых, лиц, допустивших 
опасные для здоровья злоупотребления (даже при условии их 
недобровольности) посредством одурманивающих, сильнодействующих, 
отравляющих веществ не ставят на учет в медицинские учреждения, не ведут 
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определенную базу, занося их данные в определенную программу. Мы считаем, 
такой учет может стать профилактикой каких-либо заболеваний, способных 
появиться и развиваться в организме человека вследствие таких 
злоупотреблений. 
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НЕЗАКОННЫЙ ОБОРОТ НОВЫХ ПОТЕНЦИАЛЬНО ОПАСНЫХ 

ВЕЩЕСТВ 

 

Новое психоактивное вещество – это вещество, стимулирующее или 
угнетающее центральную нервную систему, которое связывают с 
возникновением зависимости, галлюцинаций и нарушений моторных функций 
или поведения и которое не внесено в перечень [1]. 

Европейским союзом понятие нового ПАВ трактуется как вещества, не 

внесенного в единую конвенцию ООН 1961 года о наркотических средствах и 
список конвенции 1971 года о психотропных веществах, но способного 
представлять из себя схожую угрозу с веществами, содержащимися в списках 
запрещенных. 

Таким образом, мы видим, что законодатель дает нам собирательный, 
широкий термин, который включает медицинскую характеристику этих 
соединений, заключающуюся в их особом воздействии на центральную 
нервную систему человека, способности стимулировать психическую 
деятельность, вызывать эйфорию, галлюцинацию, возбуждение, седативный 
(успокаивающий), снотворный эффекты и т.д.  

Юридическая сущность термина отражается в довольно большом 
количестве международных и отечественных нормативных документов, 
регламентирующих оборот ПАВ. 

Серьёзной доработки по мнению правоведов требует определение 
аналогов, данное в статье 1 Закона №3-ФЗ «О наркотических средствах и 
психотропных веществах». Законодатель неоднозначно определяет аналоги, 
как вещества «синтетического или естественного происхождения», в то время 
как в контексте данного ФЗ: «к аналогам не относятся препараты и природные 
материалы, а также растения». То есть, к аналогам следует относить только 
синтезированные вещества, сходные с наркотическими средствами или 
психотропными веществами по структуре и свойствам. Однако, для растений и 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_8368/8764f1ea3b4838d75bea542a4b17522b6649f35d/
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веществ естественного происхождении, а также целого ряда синтетических 
веществ, подобная связь может быть не очевидна, чаще всего, она не 
прослеживается. 

 Формальный критерий предлагает использовать Э.Н. Жевлаков [2, с. 
105-108] при разграничении на практике понятий НПВ и аналогов, а именно: 
аналоги рекомендует идентифицировать с наркотическими или психотропными 
веществами, включёнными в перечень таких средств, опираясь на сходство по 
структуре и по свойствам, а также воспроизводству психоактивных действий; а 
в качестве ПАВ рассматривать вещества исключительно из реестра новых 
потенциально опасных веществ, оборот которых в Российской Федерации 
запрещён. 

Причина выделения на законодательном уровне НВП в отдельную статью 
УК РФ кроется в особой их опасности. Химические основы НПВ, как правило 
составляют: 

• Фенэтиламины (phenethylamines) – вещества галлюциногенного и 
стимулирующего действия, такие как: PMMA, 2C-I, 2C-D, 4-MA, MDDM, 

TMA-2 и прочие. Общая формула фенэтиламинов схожа с амфетаминовой, т.е. 
они имеют равносильные свойства, но при присадке к его молекуле новых 
групп можно получать более разнообразные, сильнодействующие вещества, 
такие как MDMA и мескалин. 

• Триптамины (tryptamines) обладают преимущественно галлюциногенным 

действием. В данною группу веществ входят 4-HODET, 5MeO-DMT, AMT, 

5-MeO-DALT и другие, по своему существу к ним же относятся галлюциногены 
ЛСД типа («волшебные грибы»). Форма триптаминов похожа с серотонином. 

• Пиперазины (piperazines) – вещества с прерогативным стимулирующим 
действием. К ним относятся mCPP, BZP, ваноксерин и прочие. 
Привилегированны в качестве клубных и рейв-дискотечных наркотиков. 
Вещества, входящие в химическую группу пиперазинов, наиболее часто 
распространяют под видом MDMA, но в действительности они обладают 
разнообразным воздействием. 

Следовательно, основная опасностью употребления новых психоактивных 
веществ кроется в том, что неизвестно лицо вещества, то есть его состав, а 
именно: какие точно компоненты оказывают действия психоактивного 
вещества. Поскольку неизвестна общая информация невозможно определить 
риск неверной дозировки, равно как и возможный антидот. 

Все эти вещества опасны и тем, что при чрезмерном постоянном 
употреблении вызывают инфаркты, аритмии, дистрофию сердечной мышцы, 
сердечную недостаточность, нарушаются процессы терморегуляции, тем 
самым сердечная мышца подлежит быстрому износу. 

В докладе ООН [3] звучала ужасающая статистика, что 70 % не 
оказывается помощь при наркозависимости. Следовательно, рано или поздно 
человека настигает либо «передоз», либо смерть в связи с чрезмерной 
интоксикацией организма. 
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Ранее уже упоминалось про рынок наркотиков в РФ. Хотелось бы 
остановиться поподробнее на этом вопросе, поскольку это даёт более полную 
картину о распространении наркотиков по стране и отвечает на вопрос «почему 
же по сей день число наркозависимых растёт?». Исследование этой проблемы 
позволяет глубже понять откуда поступают наркотики на рынок и можно ли 
предотвратить данное деяние. 

За последние полтора года продажи наркотиков выросли в разы. Можно 
смело предположить, что с развитием Даркнета в РФ.  Даркнет, более 
известный как «скрытая сеть» или «тёмный веб» - теневая сеть, которая 
создаётся поверх интернета, соединения которой устанавливаются только 
между доверенными лицами, с использованием нестандартных протоколов и 
портов. Сеть, являясь анонимной, передаёт данные в зашифрованном виде по 
системе несвязанных между собой виртуальных туннелей. Данную сеть 
контролировать практически невозможно, поэтому именно в ней российские 
пользователи стали всё чаще покупать новые ПАВ. В докладе ООН отмечается, 
что популярность этого сайта особенно возросла в период пандемии, т.к. найти 
дилера на улице стало сложнее. 

Также по оценке ООН в России в последнее время стали превалировать 
синтетические наркотики по сравнению с опиоидами. Предполагается, это тоже 
связано с ростом рынка новых ПАВ, которые, в свою очередь, имеют в основе 
химического вещества как раз стимулирующие вещества.  

Появление «новых наркотиков в Российской Федерации, вероятно, 
обусловлено предложением, которое частично может быть связано с быстрым 
развитием Даркнета в Российской Федерации», - считают авторы доклада 
съезда ООН. В подтверждение своих слов они приводят пример данных 
нерепрезентативной выборки пользователей интернета, которые косвенно 
указывают на то, что в РФ может быть самая высокая в мире доля 
пользователей интернета, которые покупают наркотики через даркнет. Так, 
если в январе 2018 года их число составляло 46%, то в январе 2020 года оно 
увеличилось до 86% [3]. 

Таким образом, мы видим, что не только информационные технологии 
идут вперёд, но и вместе с ними дилеры, которые заинтересованы в сбыте 
наркотиков. Причём появление данного сайта существенно осложняет работу 
правоохранительных органов, т.к. даже опытные специалисты, как правило, не 
могут вычислить в среде виртуальных туннелей наркодилеров.  

Несмотря на то, что основным потребителем новых ПАВ являются 
молодёжь, всё же есть ещё одна социальная группа, которая активно использует 
психотропные вещества в своей деятельности. Бодибилдеры очень часто 
используют различные виды психоактивных веществ во время «сушки», 
например, такие как: кофеин, эфедрин, кленбутерол, сальбутатамол. В данном 
случае, эти препараты выступают, как жиросжигатели, но с рядом побочных 
эффектов, таких как: учащённое сердцебиение, тремор, ощущение тревоги. 
Существует среди них и особо опасные представители, например, 
Динитрофенол (DNP) – органическое химическое вещество, которое 
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используется для изготовления боеприпасов или гербицидов. Оно не относится 
к лекарственным препаратам, разрешённым к продаже, т.к. приём DNP внутрь 
крайне опасен для человека. При маленьком проценте жира в организме данное 
вещество начинает «сжигать» внутренние органы, увеличивая риск смертельно 
опасных заболеваний. По статистике смертность среди людей, занимающихся 
бодибилдингом в 3 раза превышает смертность людей, не занимающихся 
данным видом спорта. Многие не доживали до 50 лет. По вышеперечисленному 
ряду причин это вещество и ряд других анаболических стероидов (энестебол, 
эпитиостанол, пропетандрол, меболазин, роксиболон, мепитиостан, 
тиоместерон, прастерон, мезаболон, болазин, зеранол, метилэпитиостанол), в 
которых он был выявлен, были внесены в список запрещённым и 
сильнодействующих веществ Постановлением Правительства от 19 декабря 
2018 года №1597. Список сильнодействующих веществ для целей статьи 234 
Уголовного кодекса РФ «Незаконный оборот сильнодействующих или 
ядовитых веществ в целях сбыта».  

В последние десятилетия спортсмены, представляющие разные виды 
спорта, всё чаще стали попадаться на употреблении наркотических средств. 
Этому находят ряд причин: стресс, спортивные неудачи, травмы, 
психологическое давление. Зачастую самым доступным средством 
расслабления служат наркотические вещества или алкоголь.  Актуальная мера 
борьбы с данными негативными проявлениями борьбы со стрессом может 
служить своевременная помощь психолога, а также грамотная работа 
тренерского штаба, медицинских работников.  

Крайне важно отметить, что нередки случаи, когда при употреблении 
допинга спортсменам предлагают ряд комбинированных препаратов, которые 
могут содержать: неробол, ретаболил, стеназолил, амфетамин, первитин и др. 
Последние два препарата относятся к стимулирующим центральную нервную 
систему. Они дают ощущение эмоциональной легкости, непобедимости, 
появляется стремление к победе. Спортсмен привыкает к этим ощущениям и 
доступности их получения, поэтому, имея латентную предрасположенность к 
наркозависимости, может не суметь отказаться от данных препаратов в 
дальнейшем.  

Несмотря на активные действия законодателя, контролировать полностью 
оборот наркотиков в данной сфере практически невозможно. Атлетам не 
делают тесты на наличие запрещённых веществ в крови, так как для этого 
недостаточно финансирования. В иных видах спорта, где допинг контроль 
обязателен и медицинские исследования проводятся, к сожалению, часто 
получается скрыть употребление того или вещества. 

Таким образом, я считаю, что необходимо усилить контроль и применять 
превентивные меры не только в отношении прослойки населения потенциально 
подверженной воздействию из вне, но пристальным вниманием наблюдать и за 
спортсменами, которые несмотря на целеустремленность и твердость 
характера, также могут не устоять перед соблазном и попасть в зависимость. 
Последствия после приёма стимулирующих препаратов сказываются не только 



123 

на человеке, как единичном индивиде, но и на всём государстве в целом: в 
экономической, социальной, демографической сферах. 

Подводя итоги, мы можем сделать выводы, что актуальность введения в 
действие статьи 234.1 прежде всего объясняется тем, что в последние годы 
резко увеличился рост потребления новых ПАВ, которые, как правило, кроют в 
себе ещё более страшную угрозу, даже по сравнению с наркотическими 
средствами и психоактивнми веществами. 

Необходимо проводить профилактическую работу с населением, особенно 
молодёжью, поскольку именно они являются самым уязвимым звеном. Важно 
донести до молодых людей, что последствия приёма наркотических веществ 
фатальны, как правило, необратимы, а также могут иметь летальный исход. 
Социализация личности, превалирование национальных и семейных ценностей 
на постоянной основе, непрерывно должно быть приоритетным направлением 
во всех учебно-воспитательных учреждениях, равно как и пропаганда 
здорового образа жизни. Искоренить проблему исключительно запретами и 
наказаниями сложно, важно попытаться применить систему подмены чувств и 
ощущений, вызываемых психоативными веществами. Например, чувство 
эйфории от достижений в спорте, инженерно-технических изобретений, 
художественных, музыкальных и литературных проектов и т.п. 
Доброжелательные, чуткие, доверительные отношения в семьях и коллективах 
способны предотвратить развитие пагубных пристрастий. 
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ГОСУДАРСТВЕННЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ КАК ОБЪЕКТЫ 
ИНФОРМАЦИОННЫХ ПРАВООТНОШЕНИЙ 

 

В настоящее время во всех сферах наблюдаются глобальные тенденции 
роста уровня цифровизации общества, в первую очередь это касается органов 
государственной власти и населения. Внедренные в деятельность 
государственных и муниципальных органов эффективные инструменты 
цифровизации полностью изменили концепцию сферы государственных услуг в 
современном обществе. Применение цифрового оборудования вывело процесс 
взаимодействия с гражданами на новый уровень, позволив значительно 

http://www.wdr.unodc.org/
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оптимизировать данный процесс, сделать его более эффективным. Следует 
отметить, что при реализации процесса взаимодействия важнейшей задачей 
является зашита персональных данных граждан. 

Практическое применение цифровых технологий и их реализация с 
помощью современных информационных технологий даёт возможность 
использовать лучшие способы защиты персональных данных, повысить уровень 
жизни граждан, путем повышения скорости принятия решений и 
предоставления услуг. Поэтому, решение вопроса о цифровизации населения и 
органов власти все еще остается приоритетной задачей современного общества. 

Стратегия развития информационных технологий в России до 2025 года, 
которая утверждена Постановлением Правительства Российской Федерации от 
01.11.2018 № 2036-р, ставит задачу открытия государственных баз данных, 
необходимость в которых обусловлена такими факторами цифрового развития, 
как: 

– создание общего информационного пространства в системе 
государственного управления; 

– стабильный рост обработки учетных данных; 
– формирование технологий и цифровых платформ для улучшения 

межведомственного электронного оборота документов и предоставления в 
электронном виде государственных услуг; 

– сложность сопоставления данных, которые содержатся в разных 
информационных системах, из-за их разрозненности; 

– отсутствие автоматизации многих операций обработки и сбора 
информации; 

– дублирование информационных ресурсов. 
Развитие информационных технологий и быстрый рост объема 

информации, который требует соответствующей организации и упорядочения, 
очень изменили подходы к пониманию роли и значения баз данных с учетом 
реализации национальных интересов в информационной сфере. Современные 
базы данных рассматриваются как эффективный способ создания 
систематизированных структур цифровых данных. Преимущества этой формы 
организации информации дают возможность воспринимать базы данных как 
важный способ решения проблем и противоречий. Сегодня нельзя обеспечить 
эффективное взаимодействие государства и гражданского общества без 
государственной информации. 

Внедрение новых методов работы в деятельность государственных органов 
требует оцифровки и преобразования больших объемов информации в 
электронную форму, в том числе форму баз данных. Необходимо отметить, что 
базы данных выступают в роли главного средства стандартизации 
информационных ресурсов государственной системы управления и создают 
условия для информационного обеспечения деятельности органов власти, а 
также для выполнения функций государства, организации межведомственного 
информационного сотрудничества, для предоставления государственных услуг 
и доступа граждан к необходимой им информации. 
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Информация, структурированная в базах данных, является основой для 
реализации функций государственного управления и принятия управленческих 
решений. В цифровом государстве базы данных, которые содержат большие 
объемы информации в цифровой форме, являются важнейшим активом органов 
публичной власти. 

Выделим основные проблемы создания баз данных в государственном 
секторе: 

– проблема качества данных; 
– проблема совместимости данных; 
– разрозненность информационных систем. 
На рисунке 1 увязаны проблемы создания баз данных в государственном 

секторе и пути их решения. 
 

 
Рисунок 1 – Проблемы создания баз данных в государственном секторе и пути их решения 

 

Сегодня требования к качеству данных, их надежности, полноте и 
согласованности значительно возросли. Качественные данные являются базой 
для использования в различных целях. Проблема низкого качества 
государственных данных проявляется в следующем: не существует 
общесистемных механизмов обеспечения качества государственных данных, в 
каждом конкретном случае проблема качества решается исходя из локальных 
приоритетов; нет общих стандартов и общих метаданных; нет мониторинга 
качества данных; из-за низкого качества данных их невозможно использовать 
для оценки текущей ситуации [1]. 

Нужно создать новые принципы для исправления технических ошибок, 
особенно для описания ситуаций, в которых для исправления записи 
необходимо участие поставщика данных. Сложно обеспечить взаимодействие 
между системами разных ведомств, если нет единой системы классификации и 
кодирования.  

Необходимы эталонные источники, которые помогут использовать 
качественные достоверные ресурсы информации для автоматизации внутри 



126 

организаций и ведомств, работающих с государственными данными, и 
межведомственного обмена. Единство нормативной справочной информации 
важно при работе с объемами неструктурированных данных. 

При автоматизации государственных функций и процессов были 
реализованы разные архитектурные решения, основанные на различных 
подходах к управлению данными [2]. Поэтому для обеспечения взаимодействия 
ведомства должны заключать между собой соглашения об обмене данными, в 
которых устанавливаются унификация обмена, конкретные технологии, 
технологическая поддержка обмена, контроль, защита данных и предоставление 
данных при условии наличия полномочий. Для решения этой задачи важно 
создать связность различных данных в многочисленных информационных 
системах и стандартизировать работу с данными в государственных 
организациях, что и планируется в Национальной системе управления данными. 

Определим направления системной работы с данными: 
– создание общегосударственной модели данных; 
– обеспечение обмена данными; 
– более полное использование государственных данных; 
– обеспечение информационной открытости, своевременного и 

беспрепятственного доступа к актуальной информации о деятельности органов 
публичной власти; 

– обеспечение достоверности. 
По результатам масштабного аудита данных и инвентаризации всех 

информационных систем с государственными данными будет сформирован 
общий каталог государственных данных. 

Часть государственных данных не используется для поиска оптимальных 
решений, а лежит «мертвым грузом». При этом, чем чаще и активнее 
используются данные, чем больше потребителей в них заинтересовано, тем 
больше внимания уделяется качеству данных и управлению данными. Нужно 
увеличивать обмен лучшими практиками между ведомствами и 
потенциальными группами потребителей государственных данных. 

Сейчас увелчивается роль баз открытых данных, обеспечивающих 
размещение информации, к которой необходим глобальный дооступ. Сегодня в 
России возрастает занчимость открытых данных при использовании их для 
решения задач на государственном и коммерческом уровне, а также массовому 
использованию в различных целях. 

Необходимость формирования таких баз данных указана во многих 
документах федеральных органов государственной власти по разным 
направлениям социально-экономического развития страны. В частности, 
стратегией развития медициской науки в России на период до 2025 года 
предусмотрено создание открытой базы данных современных проектов в данной 
сфере. 

Достоверность публичных баз данных является одним из аспектов их 
правовой природы. Лица, используя информацию из государственных и 
муниципальных баз данных, должны быть уверены в их правовой надёжности и 
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достоверности. Требование достоверности баз данных в области 
государственного и муниципального управления может быть выполнено при 
условии постоянного обновления базы данных. 

Таким образом, важнейшие изменения в деятельности органов 
государственной власти сегодня связаны с реализацией мероприятий по 
структурированию значительных объёмов информации, необходимых для 
принятия эффективных управленческих решений и обеспечения взаимодействия 
органов государственной власти с гражданскими организациями. 

Представленные выше подходы направлены на повышение качества и 
систематизацию информационного обеспечения государственного управления. 
Чтобы эффективно функционировала система государственного управления в 
нее должны быть включены механизмы анализа качества источников 
информации и опыта использования информационных технологий, 
программных средств, конкретных методов обработки информации. 
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КЛЮЧЕВЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ ПРЕДПРИЯТИЙ ПО 
ПРОИЗВОДСТВУ ЭЛЕКТРИЧЕСКОГО ОБОРУДОВАНИЯ  

 

Современная социально-экономическая среда, отличающаяся высокой 
степенью динамичности, неопределенности и разнообразием факторов, 
оказывающих влияние на функционирование промышленных предприятий, 
определяет необходимость поиска новых методов и подходов к формированию 
конкурентных преимуществ, позволяющих в долгосрочной перспективе 
обеспечить их устойчивое развитие. Создание новых конкурентных 
преимуществ, обеспечивающих высокий уровень конкурентоспособности 
предприятия в долгосрочной перспективе, особенно актуально на 
высококонкурентных динамичных рынках, к которым также относится рынок 
электротехнической продукции. Источниками указанных конкурентных 
преимуществ, как правило, являются знания и навыки сотрудников предприятия, 
реализуемые уникальные технологии и разработки и другие факторы, 
относящиеся к его ключевым компетенциям.  

Анализ основных тенденций развития предприятий по производству 
электротехнической продукции показывает, что к числу важнейших проблем, 
оказывающих влияние на их функционирование, относятся высокая степень 
импортозависимости, высокий уровень конкуренции с зарубежными 
производителями, характерный для внешних рынков, значительный износ 
основных фондов, недостаток высококвалифицированных специалистов и ряд 
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других. При этом в условиях введенных по отношению к РФ в последнее время 
рядом стран ЕС и Северной Америки экономических санкций решение 
указанных выше проблем, повышение гибкости и устойчивости предприятий 
электротехнического машиностроения к изменениям во внешней среде,  
осуществление существенных структурных трансформаций 
электроэнергетического сектора и обеспечение его перехода к новому 
технологическому базису, обозначенному в Энергетической стратегии РФ на 
период до 2035 года (утверждена распоряжением Правительства Российской 
Федерации от 9 июня 2020 г. № 1523-р) [1], невозможно без стимулирования 
инновационных процессов, а также применения современных цифровых 
технологий и технологий искусственного интеллекта, что определяет 
необходимость формирования соответствующих ключевых компетенций и 
предполагает использование механизмов экосистем и бионических организаций 

[2].  

Однако применяемые в настоящее время механизмы и инструменты 
построения и управления промышленными предприятиями не позволяют в 
полной мере реализовывать задачи по формированию и непрерывному 
обновлению их ключевых компетенций с учетом выбираемых направлений 
развития данных предприятий и совершенствования их взаимосвязей с 
партнерами и потребителями в условиях динамично развивающейся внешней 
среды. Также в рамках существующих моделей управления предприятиями по 
производству электротехнической продукции и повышения их устойчивости к 
негативному воздействию внешних факторов практически не рассматриваются 
вопросы создания бионических организаций, ориентированных на комплексное 
применение систем искусственного интеллекта для управления бизнесценозом и 
развитие ключевых компетенций, обеспечивающих их стратегическое 
преимущество. 

Учитывая сказанное, можно сформулировать научное противоречие, 
которое связано, с одной стороны, с необходимостью совершенствования 
механизмов устойчивого развития предприятий по производству 
электротехнической продукции и инструментов повышения их 
конкурентоспособности на основе обеспечения рационального использования 
ресурсного потенциала данных предприятий и их партнеров при реализации 
производственно-технологических процессов, ориентированных на 
осуществление программ импортозамещения в промышленности, с учетом 
возможностей применения систем искусственного интеллекта с целью 
формирования рационального набора ключевых компетенций, с другой 
стороны, с недостаточной эффективностью принимаемых решений в области 
импортозамещения при производстве электротехнической продукции, имеющих 
большое значение для достижения технологического суверенитета страны.  

В современных экономических условиях, отличающихся введением разного 
рода экономических санкций и нарушением сформированных ранее цепей 
поставок продукции, прежде всего, со стороны зарубежных производителей, а 
также, учитывая исторически сложившиеся в результате развития 
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технологических укладов взаимосвязи между предприятиями по производству 
электротехнической продукции и потребителями их продукции, а также задачи в 
области импортозамещения, решение которых актуально для всех структур, 
входящих в состав электроэнергетического сектора страны, к формированию 
ключевых компетенций необходимо подходить комплексно. Сказанное 
определяет необходимость согласования и взаимодополнения ключевых 
компетенций на таких взаимосвязанных уровнях, как «предприятие по 
производству электротехнической продукции», «стейкхолдеры», 
«потребители», а также установление соответствия создаваемых компетенций на 
каждом уровне выделенным функциональным областям (в частности, 
предлагается анализировать следующие функциональные области: 
«разработка», «материально-техническое обеспечение», «производство», 
«логистика», «маркетинг», «сервис»).  

В таблице 1 приведены примеры ключевых компетенций, характеризующих 
способность осуществлять определенные функции в области импортозамещения 
по выделенным функциональным областям, формируемых на уровне 
предприятий по производству электротехнической продукции. 

 

Таблица 1 - Ключевые компетенции предприятий по производству 
электрического оборудования  

Функциональ-ная 
область 

Ключевые компетенции 

разработка - разработка и  реализация проектов по созданию и  внедрению 
инновационных  конструкций и технологий производства 
продукции, не уступающей по своим характеристикам 
зарубежным образцам, а также превосходящим их по отдельным 
параметрам;  
- осуществление поиска партнеров для реализации 
инновационных проектов;  
- воспроизводство интеллектуального, инновационного и 
человеческого капитала  на предприятии [3];  

- воспроизводство инновационных технологий и разработок на 
основе изучения  опыта эксплуатации электроэнергетического 
оборудования; 
- оценка собственных инновационных возможностей и, в случае 
необходимости, быстрый поиск партнеров для осуществления 
инновационной деятельности. 

материально-техническое 
обеспечение 

- осуществление быстрого поиска альтернативных поставщиков 
оборудования, сырья, материалов и комплектующих (МиК), 
замещающих импортные поставки; 
- оперативная проверка качества и возможности применения в 
производстве МиК новых потенциальных поставщиков; 
- проведение периодических аудитов поставщиков с целью 
проверки соблюдения условий поставок и обеспечения качества 
поставляемых МиК; 
- обеспечение долгосрочного, взаимовыгодного сотрудничества 
с проверенными поставщиками МиК. 
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производство - осуществление выпуска электротехнической продукции, 
соответствующей экологическим, эксплуатационным и другим 
требованиям, предъявляемым к ней потребителями, а также 
совместимой с применяемым потребителями оборудованием и 
материалами;  
- адаптация производственно-технологических процессов в 
условиях быстро меняющейся внешней среды (изменение 
состава поставщиков и потребителей, переход на новые виды 
оборудования и материалов, изменение требований к 
характеристикам выпускаемой продукции и др.);  
- осуществление оперативной перестройки процессов 
управления жизненным циклом изделий от разработки до 
модернизации и замены на новые образцы с учетом перехода на 
российские аналоги оборудования, комплектующих и 
материалов; 
- воспроизводство высокотехнологичных рабочих мест с целью 
стимулирования процессов повышения качества производимой 
продукции; 
- применение наукоемких и цифровых технологий, технологий 
искусственного интеллекта для реализации и повышения 
эффективности производственно-технологических процессов; 
-внедрение элементов «Бережливого производства» для 
повышения производительности труда. 

логистика - осуществление быстрого поиска новых путей поставок 
импортных оборудования, сырья, МиК   до замены импортных 
поставок; 
- осуществление оперативной перестройки логистических 
цепочек с участием российских производителей с наименьшими 
издержками и наилучшими вариантами развития и реализации 
ресурсного потенциала;  
- разработка и анализ альтернативных вариантов логистических 
цепочек в целях наработки наиболее эффективных вариантов 
поставок и сбыта. 

маркетинг - осуществление быстрого поиска новых рынков сбыта;  
- формирование спроса на инновационную продукцию 
предприятия, замещающую импортные образцы; 
- проведение маркетингового исследования потенциальных 
рынков, где продукция предприятия может активно 
конкурировать с импортной продукцией или замещать ее; 
- выявление характеристик, в том числе ценовых, при наличии 
которых продукция предприятия будет востребована на рынке; 
- определение конкурентных преимуществ продукции 
предприятия по сравнению с зарубежными аналогами. 

сервис - осуществление оперативной перестройки сервисной 
деятельности и сервисных услуг при нарушении взаимосвязей с 
зарубежными поставщиками комплектующих, применяемых на 
предприятии;  
- поиск и замена импортных деталей и комплектующих на 
аналогичные изделия отечественного производства; 
- прогнозирование и оценка потенциальных проблем, 
сопутствующих эксплуатации используемых на предприятии 
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различных видов оборудования и технологий и недопущения 
ситуаций нарушения производственно-технологического цикла; 
- осуществление поддержки продукции, производимой в рамках 
импортозамещающих программ, на всех этапах жизненного 
цикла. 

 

Как представляется, обеспечить согласованность ключевых компетенций, 
формируемых промышленными предприятиями, их партнерами и 
потребителями, а также их соответствие целям и задачам в области 
импортозамещения в различных отраслях промышленности можно в результате 
создания указанными предприятиями системы центров формирования 
ключевых компетенций, ориентированных на преодоление 
импортозависимости.  
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В 

НЕФТЕДОБЫЧЕ 

 

На сегодняшний день использование информационных технологий в 
промышленности способствует ее непосредственному развитию, повышению 
продуктивности производства и увеличению прибыли от произведенной про-
дукции. В данном случае нефтяная промышленность не является исключением.  

Главная задача информационных технологий в нефтяной промышленно-
сти, а конкретно в области добычи нефти – возможность максимального сни-
жения различных затрат, возникающих в процессе добычи нефти и нефтепро-
дуктов. На сегодняшний день разработаны некоторые производственные схемы, 
которые позволяют осуществлять контроль за работой нефтяных скважин и 
непосредственно управлять их работой. Данные производственные процессы 
основываются на системе умного месторождения, основной принцип которой 
состоит в контроле и управлении ими в режиме реального времени, позволяю-
щего оперативно реагировать на ситуацию и принимать наиболее оптимальные 
решения. Умные скважины, основанные на схеме, описанной выше, безостано-
вочно собирают информацию о ситуации внутри месторождения, анализируют 
ее и на основе полученных данных вносят различные поправки в режимы работы 
всей системы [1].  

Таким образом, нефтегазовая компания Shell в 2004 году внедрила в свои 
производственные комплексы программно-техническое средство для управле-
ния и осуществления контроля за нефтяным пластом, под названием - «Smart 
Fields». Данная система обеспечивает аккуратное и бережное использование 
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месторождения, а также увеличение периода его эксплуатации. То есть подра-
зумевается повышение объемов добычи нефтепродуктов инновационными 
безопасными методами, а не грубыми   методами разработки месторождения.  

Так, например, метод гидравлического разрыва пласта предполагает со-
здание обширной трещины в пласте, и под действием подаваемой в него под 
давлением жидкости, обеспечивает приток добываемой смеси из природного 
газа, воды, конденсата и нефти непосредственно к вершине скважины. Такой 
способ добычи ведет к загрязнению грунтовых вод химическими веществами, 
что может оказать существенное влияние на почву и соответственно на всю 
местную экосистему. Поэтому в настоящее время данный способ разработки 
месторождения запрещен во многих странах, что доказывает необходимость 
поиска более экологичных, безопасных и технологических способов и методов 
разработки месторождения. 

Задача системы Smart Fields – повышение эффективности оборудования и 
технологических процессов. Она состоит из множества компонентов, которые 
отвечают за различные функции системы, например:  

- Разработка месторождения. Данный процесс всегда начинается с созда-
ния геологической и технологической модели месторождения. Создание модели 
необходимо для создания системы управления, ведь без информации о рельефе 
пласта невозможно составить представление о том, как должна быть организо-
вана работа.  

- Способность к прогнозированию, саморегуляции и самоконтролю. 
Данный компонент отвечает за увеличение добычи, оптимизацию затрат, бла-
годаря созданию интегрированной модели месторождения, ее адаптации к ре-
альным условиям и расчету оптимальных вариантов разработки месторождения. 

- «Умная скважина». Данная технология позволяет обеспечить наиболь-
шую производительность при наименьших затратах. Этот компонент позволяет 
обеспечивать оптимальные режимы работы и надежность используемого обо-
рудования, а также при необходимости удаленно производить регулировку ра-
боты скважины. Полный спектр возможностей данной информационной тех-
нологии представлен на рисунке 1 [2]. 

Однако, данная информационная технология на фоне своих преимуществ, 
также имеет свои недостатки, они выражены высокой стоимостью оснащения, 
ограничением по области применения, а также технической сложностью уста-
новки, эксплуатации и ремонта.  

Но компания Shell не единственная, кто занимается разработкой интел-
лектуального месторождения. На данный момент существует множество ком-
паний–конкурентов, которые также занимаются разработкой и реализацией 
принципов интеллектуального месторождения: Smart Wells (Schlumberger), 
"Гибкая труба" (МеКаМинефть) и многие другие. Для подтверждения данной 
информации обратимся к рынку высокотехнологичных услуг в области нефте-
добычи в России за 2020 год, которая представлена на рисунке 2, 3. 
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Рисунок 1 – Степень покрытия Smart Fields 

 

 
Рисунок 2 – Интенсификация добычи и методов увеличения нефтеотдачи 

 
Рисунок 3 – Разработка программного обеспечения 

 

На сегодняшний день информационные технологии весьма широко ис-
пользуются в промышленности, в том числе и нефтегазовой. Они могут приме-
няться как для контроля производства, так и для учета доходов и расходов 
компании. Однако, такие системы управления все равно не могут полностью 
автоматизировать производство, а лишь только упростить его. 

Таким образом, в перспективах развития информационных технологий в 
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нефтегазовой отрасли находится как полная автоматизация всех производ-
ственных процессов, так и оптимизация процессов нефтедобычи [3].  
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ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ АВТОМОБИЛЬНОГО ГРУЗОВОГО 
ТРАНСПОРТА И УСЛУГ ПО ПЕРЕВОЗКАМ 

 
Значимость и совершенство всевозможных видов транспорта определена 

не только активным формированием и развитием торговых и экономических 
связей между различными государствами, ростом объемов продукции во 
внешней торговле и перевозках, промышленным уровнем и развитием 

автотранспортной системы, и качеством предоставляемых услуг, но и 
состоянием глобальной экономической ситуации и изменением цен на ключевые 

виды как экспортной, так и импортной продукции. В начале 21 века изменились 
хозяйственные связи в мире, увеличились объемы транспортировки грузов [1]. 

Возникли новые интернациональные союзы, «корпоративные рынки», а также 
содружества: ЕС, СНГ, содружество Азиатско-Тихоокеанского региона и другие. 
Сведения Всемирного банка гласят, что за последние пять лет мировой рынок 
транспорта приблизился к отметке в 2,2 трлн. долл. Это составляет около 7% 
мирового ВВП.  

Практически во всех странах ЕС большая доля перевозок грузов и товаров 
исполняется коммерческими автотранспортными фирмами [2]. Доля транспорта 
в объеме перевозок ключевых товаров в Австрии составляет около 55%, в 
Швейцарии – около 53%. Еще можно добавить, что в Германии на большие 
расстояния (порядка 200 км и более) коммерческим автотранспортом 
перевозится около 62% грузов; на более близкие расстояния – около 47% 

(рисунок 1). В конечном итоге объемы мировых транспортировок грузов 
автотранспортом в течение последних лет увеличились и достигли 60% общего 

грузового и товарного оборота у всех мировых лидеров (рисунок 2). 
При транспортировании и дальнейшему направлению различных грузов и 

товаров за границу огромное внимание уделяется контролю и последующему 
внедрению эффективных многофункциональных технологий в сфере транспорта 
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и логистики: по терминальной системе, транспортировкам грузов с 
использованием многоцелевых контейнеров и транспортных пакетов. 
Увеличение транспортировок грузов по данным технологиям ощутимо 
превосходит увеличение объемов перевозимых грузов без использования 
данных технологий и средств.  

В связи с тем, что места производства и потребления продукции находятся 
в большинстве своем в большой удаленности, грузовые автотранспортные 
перевозки заняли место одних из наиболее практичных и выгодных, в связи с 
чем, получили свое развитие как средство для обеспечения работы других 
различных транспортных средств, в том числе железнодорожного, речного и 
воздушного транспорта. Также грузовой автотранспорт чаще всего 
используется в наиболее слабых отраслях экономики. Автомобильному 
транспорту нет абсолютной подходящей замены при перевозках дорогостоящих 

грузов на небольшие расстояния. 

 

 
 

В течение последних 5-7 лет объемы контейнерных автотранспортных 
перевозок во Франции, России, Италии и других странах существенно снизились 
(рисунок 3). На рисунке можно рассмотреть динамику объемов грузоперевозок. 
Начиная с 2019 года объем грузоперевозок стал значительно снижаться [3]. 
Такая динамика связана с продолжительным периодом коронавирусной 
инфекции во всем мире, что негативно отразилось, в целом, на мировой 
экономике. Только к концу 2020 г. - началу 2021 г. объемы грузоперевозок 
начали постепенно увеличиваться.   
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В заключении можно сказать, что автотранспортные грузовые перевозки 

способствуют развитию и устойчивому функционированию различных отраслей 
экономики страны, а также обеспечению ее внешнеэкономических связей. 
Актуальность грузовых перевозок бесспорна. Спрос на грузовые 

автотранспортные перевозки в большинстве своем определяется изменением 
объемов производства. Следует отметить взаимосвязь и взаимодействие между 
уровнем транспортировки грузов и состоянием экономики. Дальнейшее 
развитие экономики способствует увеличению объема перевозок грузов; 
эффективность процесса перевозок в свою очередь уменьшает затраты в 
отраслях производства и привлекает все большее количество инвесторов, что, в 
свою очередь положительно сказывается на улучшении производственной 
отрасли. 
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РАЗВИТИЕ ПРОИЗВОДСТВА ХИМИЧЕСКИХ ВЕЩЕСТВ И 
ХИМИЧЕСКИХ ПРОДУКТОВ В МИРОВОЙ ЭКОНОМИКЕ 

 

С началом промышленного переворота химическая промышленность 
выделяется как отдельная отрасль. Изначально производство серной кислоты 
было налажено в промышленных масштабах в Великобритании, во Франции, в 
России, в Германии в середине и конце XVIII века. По мере развития сельского 
хозяйства возникает потребность в искусственных удобрениях, первые заводы 
по производству которых появляются в середине XIX в. в Германии, 
Великобритании и России Создание первых синтетических материалов с 
помощью научного метода – резины и пластмассы, приводит к крупнейшему 
скачку химической промышленности — «химическому буму» конца XIX – 

начала XX вв.. И уже к началу XX в. Германия занимает доминирующую 
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позицию в химической промышленности в результате таких факторов, как 
концентрация производства, развитая торговая политика, высокий уровень 
научного и технического прогресса.  

К 2021 году ведущими производителями Азиатско-Тихоокеанского 
региона являлись Китай, Япония, Индия и Республика Корея. Объем 
производства соответственно 4 808,5 млрд. долл., 537,9 млрд. долл., 353,7 млрд. 
долл., 301,9 млрд. долл. По результатам 2020 года отмечено падение показателей 
производства на 2,4%, 14,0%, 20,9% и 15,4% соответственно.  

В регионе Северной Америки лидером являются Соединенные Штаты 
Америки, Мексика и Канада. Объем производства соответственно 1 550,5 млрд. 
долл., 117,6 млрд. долл., 106,7 млрд. долл.  

В Европе лидерами отрасли являются Германия, Италия и Швейцария. 
Объем производства у них соответственно 369,7 млрд. долл., 185,1 млрд. долл., 
173,8 млрд. долл. 

 
Рисунок 1 – Объемы химической отрасли в сравнении с мировым ВВП и 

прогнозы до 2025 года, трлн. долл. 
 

75 стран мира являлись поставщиками химической продукции в 2020 году, 
первые позиции среди них делят Китай, США, Германия, Нидерланды и 
Бельгия. Объем производства у них соответственно 334,4 млрд. долл., 301,2 

млрд. долл., 272.2 млрд. долл., 144,6 млрд долл., 124,1 млрд. долл. 
За последние 7 лет в продажах химической отрасли не наблюдалось 

выраженной восходящей или нисходящей динамики. К 2020 году продажи 
составили 3,88 трлн. долл. (рисунок 1). Добавленная стоимость отрасли 
приблизилась к отметке  1,1 трлн. долл. Указанное составляет приблизительно 
1,5% мирового ВВП, однако объемы производства отрасли в последние два года 

сократились на 5%, немногим больше снижения мирового ВВП (3,4%) [1]. 
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Общий объём мирового производства к 2020 году составил 11 195,2 млрд. 
долл., где больше половины производства (59,3%) приходится на страны 
Азиатско-Тихоокеанского региона (6 635,8 млрд. долл.); следующим регионом 
по производству с долей 15,9% является Северная Америка, включая Мексику (1 
774,8 млрд. долл.). Европейский Союз и другие страны Западной Европы  

являются третьим регионом, доля которого составляет 15,2% (1 702,2 млрд. 
долл.). 

Основу спроса химической продукции в 2020 году составляли более 70 

стран мира. Среди основных импортёров лидируют США, Германия, Китай, 
Нидерланды и Франция. Объем спроса у них соответственно 386,0 млрд. долл., 
208,8 млрд. долл., 208,0 млрд. долл., 117,0 млрд. долл., 111,1 млрд. долл. Следует 
отметить, что США является единственной страной среди перечисленных с 
отрицательным торговым балансом; их химическая промышленность крайне 
зависима от импорта.  

За последние 10 лет отмечены серьёзные изменения в химической отрасли:  

в Китае объем продаж химической продукции увеличился вдвое и составил в 
2020 году 1625 млрд. долл. Доля стран Европейского Союза упала с 20,8% до 
14,8% в 2019 году. Снижается доля продаж продуктов химической 
промышленности в США, Германии, Японии, Бразилии, на Тайване (рисунок 2). 
Продажи США снизились в 2019 году до 13,8%; а доля рынка Японии упала до 
4,6% [2]. 

 
Рисунок 2 – Изменения в продажах продукции химической отрасли 

ведущих стран, %  

 

В 2020 году для предприятий химической  отрасли проблемой явилось 
распространение COVID-19, в связи с этим - обеспечение здоровья сотрудников; 
большие проблемы вызывает  удовлетворение потребностей клиентов, 

стремление увеличивать постоянно объемы продаж. Многих производителей 
коснулось значительное снижение спроса в автомобильном секторе, 
строительстве и ряде других секторов [3]. 
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Таким образом, можно отметить, что общей тенденцией в химической 
отрасли является сокращение объемов продаж за последние два года. Причины 
такого снижения связаны с ограничениями из-за COVID-19. Однако, прогнозы 
на последующие три года говорят о постепенном улучшении ситуации и 
увеличении объемов химической отрасли приблизительно на 4 – 5%.  
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Всем известно, что древесина является старейшим материалом, освоенным 
человеком: из нее изготавливали первые орудия труда, строили жилища и 
защитные сооружения, средства передвижения и многое другое. В наше время 
продукты лесозаготовительной промышленности обладают еще большим, чем 
раньше, разнообразием: бумага, картон, древесностружечные плиты, фанера, 
целлюлоза и т. д. На протяжении XX – начала XXI века было заготовлено 
рекордное количество древесины, несмотря на открытие ресурсов, способных 
заменить древесину в некоторых сферах ее применения. Объем лесозаготовок 
мировыми лидерами в 2021 году представлен на рисунке 1. 

Широкий спектр сфер, в которых применяется продукция лесной 
промышленности, привел к тому, что в XX веке человечество столкнулось с 
такой проблемой, как обезлесение. Обезлесением считается превращение 
занятых лесом земель в земли, на которых нет леса. Этот процесс обуславливает 
урон лесным массивам с большим процентом потерь древесины при нарушении 
условий хранения, вырубкой леса, несоблюдением мер пожарной безопасности в 
местах вырубки, а также массовая вырубка лесов вместо более экологичной 
выборной вырубки. Будущее  лесозаготовительной отрасли в большой мере 
зависит от экологических вопросов. Происходит постоянное истощение 
ресурсов, так как по всему миру выделяется недостаточно материальных средств 

для осуществления лесовосстановления. Проблема обезлесения усугубляется 
тем, что большая часть предприятий лесной промышленности зависит от 
расположения ресурсов из-за сложности транспортировки леса и находится на 
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территории стран лидеров – лесозаготовителей. В таблице 1 показаны мировые 
лидеры по производству древесных изделий. 

        
Рисунок 1 – Объем лесозаготовок мировыми лидерами в 2021 году 

 

Таблица 1 – Лидеры по производству древесных изделий 
№ Древесина Пиломатериалы Целлюлоза Бумага и картон Фанера 

1 США США США США Китай 

2 Китай Канада Канада Китай США 

3 Индия Китай Япония Япония Индонезия 

4 Бразилия Япония Швеция Канада Малазия 

5 Индонезия Россия Финляндия Германия Россия 

 

Обезлесение наносит большой ущерб биоразнообразию пострадавшего 
региона, увеличивает выбросы углекислого газа в атмосферу. На рисунке 2 
показана представлена мировая карта обезлесения. 

 
Рисунок 2 – Карта обезлесения. Фиолетовым цветом показаны участки 

обезлесения, возникшие в период с 2000 по 2021 год [1] 

На рисунке 3 показана карта восстановления лесов. 
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Рисунок 3 – Карта восстановления лесов. Фиолетовым цветом показаны участки 
обезлесения, возникшие в период с 2001 по 2021 год [1] 

 

Проблема обезлесения требует решения в виде выборочной и 
постепенной, а не сплошной вырубки леса для промышленного использования. 
При выборочной рубке леса поврежденные, поваленные, сухие деревья 
уничтожаются, остаются только целостные насаждения; при постепенной рубке 
осуществляется прореживание лесного массива: убираются сухие деревья, 
различные дефектные растения, которые мешают росту молодых растений. 
Такая процедура происходит раз в несколько лет. Также для борьбы с потерями 
лесов применяются правильные технологии хранения срубленной древесины, 
что позволяет уменьшить потери сырья, из чего следует сокращение масштабов 
вырубки лесных массивов. 
 Другой проблемой лесной промышленности является загрязнение 
водоемов картонно-бумажными производствами. По степени токсичности 
целлюлозно-бумажная промышленность производит сбросы загрязняющих 
веществ, относящихся к категории очень токсичных сбросов. 
 Для борьбы с загрязнением водоемов применяется специальная схема 
семиэтапной очистки стоков, которая включает механическую, биологическую, 
физико-химическую очистку воду с последующей дезинфекцией хлором. На 
некоторых целлюлозно-бумажных предприятиях может использоваться более 
современная схема очистки сточных вод, которая включает в свой состав 
следующие этапы: задержание мусора, механическая и биотехническая очистка, 
осветление стоков, глубокая очистка, дезинфекция с помощью хлорирования.  

Несмотря на проблемы лесозаготовительной промышленности, изделия 
деревообрабатывающей отрасли являются в разы более экологичными по 
сравнению с продукцией нефтепереработки. В конце XX века активно начали 
использоваться картонные и бумажные упаковки товаров вместо пластиковых и 
целлофановых аналогов. Также древесное биотопливо экологичнее его 
заменителей на 70%.  Бумага, картон, древесная стружка, ДСП изделия и фанера 
подлежат вторичной переработке, которую гораздо проще осуществить с 
меньшим вредом для экологии, чем переработку нефтепродуктов. 

В заключении следует отметить, что древесина сегодня является важным 
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источником энергии, материалом и сырьем без которого человечество не 
может обойтись. На фоне обострения экологических проблем использование 
древесины как возобновляемого ресурса набирает актуальность. Однако, не 
смотря на это, необходимо совершенствовать технологии современной лесной 
промышленности, для уменьшения наносимого ущерба биосфере путем 
вырубки лесов и загрязняющей воду лесопереработки. 
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ИННОВАЦИОННОЕ РАЗВИТИЕ КАК ОСНОВА ПОВЫШЕНИЯ 

ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ ТРУДА В ЛЕСОПРОМЫШЛЕННОМ 
КОМПЛЕКСЕ 

 

На предприятиях лесопромышленного комплекса необходимо создать 
новые высокопроизводственные, высокотехнологические рабочие места, в этом 
решение проблем повышения производительности труда и его эффективности.  

Предприятия и организации, в составе лесопромышленного комплекса, 
занимаются заготовкой, обработкой древесины и выпуском готовой продукции 
различной степени сложности. 

Россия располагает более 20% мировых запасов леса, которые являются 
одним из главных разделов государственной экономики и занимают чуть больше 
половины территории. В экономическом развитии страны реальный вклад этой 
отрасли не отвечает её потенциалу. В государственной экономике идёт 
снижение выпуска продукции и наблюдается снижение части ВВП с 2,5% до 
0,7%. 

К уменьшению вклада комплекса для формирования ВВП приводят 
следующие проблемы: 

- недостаточный объем внутреннего рынка лесобумажной продукции и 
уменьшение её потребления;  

- уровень лесопромышленного производства технологически отстает от 
мирового и из-за отсутствия прорывных и инновационных проектов, которые 
сняли бы ограничение развития отрасли для того, чтобы попасть на 
производство новых вариантов лесобумажной продукции, нужной для 
внутреннего и внешнего потребительского рынка; 
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- структура производства и экспорта лесобумажных товаров не доведена 
до совершенства и поэтому поставляется продукция низкой технологической 
обработки (круглый лес, целлюлоза и пиломатериалов).  

Недостаток высокотехнологических производств приводит к тому что 
внутренний рынок зависит от импорта нужных товаров: плитных и 
конструктивных материалов, современных видов бумаги. 

В государственной экономике наблюдается количество выпуска 
продукции и снижение доли ВВП. На данный момент также осуществляется 
государственная поддержка промышленности для технологического обновления 
в том числе и лесопромышленного комплекса. 

Эта поддержка коснулась финансового, нефинансового и 
таможенно-тарифного характера для прорыва в инновационных технологиях и 
выпуск товаров с повышенной стоимостью, увеличение экспортной продукции и 
заменить импорт лесопродукции. Все эти меры были направлены на инвестиции 
и постоянную поддержку. Государственная поддержка этого комплекса 
обеспечила создание новых высоко технологичных перерабатывающих 
производств, по переработки сырья древесины, создание новых производств с 
большей производительностью труда на рабочих местах. Развитие инвестиции 
неправленые в этом комплекс пойдут на рост выпуска импортозамещающей 
продукции и на увеличение экспорта. 

 Поддержка государства дала свои результаты. Проследить их можно по 
следующим данным. С 2018 года по 2021 год выпуск товаров, отгруженных 
поставщикам, увеличился с 1501,9 до 1802,9 млрд. руб. или в 1,5 раза. Изменился 
состав и объем отгруженных товаров и изменилась доля инновационной 
продукции в заготовках леса составила 0,6% в улучшении обработки, 
переработки древесины и изготовления товаров из дерева, исключение мебели 
продукции соломки и прочих материалов для плетения, пробки 4,3%, в 
производстве бумаги и изделий из нее 35,7%.  

Рост обновленных рабочих мест в производительности труда 
лесопромышленного комплекса и его секторах можно увидеть в таблице 1. 
Таблица 1 – Основные показатели, определяющие рост рабочих мест 
производительности труда в лесной промышленности 
Показатели Объем отгруженных 

товаров, млрд. руб. 
Среднесписочная 
численность 
работающих, тыс. 
чел. 
 

Производительность 
труда, тыс. руб./чел. 

2020 г. 2021 г. 2020 г. 2021 г. 2020 г. 2021 г. 
Лесопромышленный 
комплекс 

1802,9 2133,0 517,2 541,7 3486 3938 

Лесозаготовки 226,1 228,0 70,6 85,0 3203 2682 

Обработка древесины 

из дерева и  

пробки кроме  

мебели 

548,6 675,4 198,4 216,1 2765 3125 

Производство 775,4 938,4 121,0 115,0 6409 8160 



144 

бумаги и бумажных 
изделий 

Анализируя показатели данного периода, мы видим высокий темп роста 
производительности на предприятиях по производству бумаги и изделий из неё, 
обновленной продукции с более с высокой стоимостью. Но сравнивая с её 
другими секторами лесопромышленного комплекса, производительность труда 
ниже.  Это связано с изменением динамики среднесписочного числа трудящихся 
в данном секторе.  

Самый высокий уровень повышения производительности труда в 
лесозаготовках и увеличился в 4,6 раза. При этом можно наблюдать снижение 
числа занятых в лесозаготовках в 1,8 раза. Фактором снижения стал рост 
заготовок древесины по передовой технологии. В данный период возрос импорт 
лесозаготовительной техники, что дало увеличение производительности и 
уменьшение числа занятых в секторе. 

Снабжение предприятий по обработке древесины и изделий из неё новым 
импортным оборудованием, определило уменьшение числа работающих в 1,2 
раза и рост производительности труда в 3,1 раза. В производстве бумаги и 
изделий из нее в 2,7 раза выросла производительность труда и среднесписочная 
численность на 2,2%.  

Анализ показывает, что рост производительности труда стабилен в 
лесопромышленных отраслях за последние два года. Свой вклад в стабильное 
развитие этой отрасли поспособствует государственный проект 
“Производительность труда и поддержка занятости” и участие в нем 
предприятий.  

Другим условием национального проекта - доля участия представителей 
зарубежных стран в Уставных капиталах не выше 25%. С участием иностранных 
компаний в каждом крупном предприятии по изготовлению целлюлозы, 
древесных плит, картона и бумаги доля которых составляет 48,64%, а доля 
Росимущества 1,15%. 

В заключении, участников государственного проекта на много 
уменьшится. В этих условиях лесопромышленные предприятия будут опираться 
на уже имеющиеся меры национальной поддержки: 

- обновленные проекты в освоении лесов; 
- льготное финансирование за счет средств “Фонда развития 

промышленности” и возврат доли затрат на уплату процентов по кредитом; 
- программы поддержки экспорта данной продукции и импортозамещения.  
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ТЕНДЕНЦИИ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ КОЖЕВЕННЫХ 
ПРОИЗВОДСТВ 

 

В нынешнее время одной из основных проблем кожевенной отрасли 
является автоматизация производства. Предприятия отечественной легкой 
промышленности только начинают подходить к решению этой проблемы. В 
основном, это делается на базе системы 1С (70-82%) или с помощью 
проприетарных систем (14-19%); небольшая часть других ИС составляет не 
более 10%. 

Большинство больших компаний мира уже применяют современное 
оборудование или находятся на стадии совершенствования своих мощностей. 

Необходимость в продуктах одного производителя конкурировать с 
продуктами других производителей на рынке позволяет срочно 
модернизировать оборудование и технологии, поскольку на рынке можно 
получить только продукцию того же качества, что и у среднего европейца. 
Нынешние материалы кожевенного производства, новые технологии и 
оборудование высокого качества, быстрое обеспечение потребителей 

востребованными и необходимыми продуктами – это предпосылки успеха 
предприятий кожевенных производств. 

Окончание двадцатого века ознаменовалось распространенной 
компьютеризацией всех видов человеческой деятельности. В условиях 
рыночной экономики только компании, использующие в своей деятельности 
современные информационные технологии (ИТ), могут успешно сопротивляться 
конкуренции. Это, наряду с передовыми технологиями производства 
материалов, может намного улучшить качество производственных процессов и 
продукции. 

Развитие ИТ-инфраструктуры, а также ERP-систем исходит из 
возможностей импорта новейшего сетевого оборудования и компонентов. 
Серверы и сетевое оборудование поставляется компанией Hewlett-Packard, а 
также компаниями  DELL и Cisco Systems. 

Структура ERP характеризуется наличием элементов как базового, так и 
расширенного типа. 

Базовый тип элементов системы необходим для автоматизации 
производственного управления. Сюда включаются: 

- разработка планов производства; 

- расчет себестоимости продукции; 

- планирование и организация производственных мощностей, а также 
маршрутизация производства; 

- мониторинг используемых ресурсов.   
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ERP-система имеет модульный принцип построения. На рисунке 1 

представлены все модули, входящие в ERP-систему.  

 
Рисунок 1 - Структура ERP-системы 

 

Все модули ERP-системы имеют независимый характер работы; каждый 
модуль может подключаться к системе или отключаться в любой заданный 
момент времени. Модуль может не использоваться в работе, в то время как  
остальные модули продолжают работать, выполняя свои функции. В некоторых 
ERP-системах не наблюдается четко выраженной модульности; они 
встраиваются в выполняемую программу, их можно использовать по мере 
необходимости отдельно друг от друга. 

ERP-система выполняет множество функций предприятия, к числу 
которых можно отнести: 

- улучшение качества планирования; 
- контролирование работы подразделений; 
- повышение прозрачности бизнес-процессов; 
Интеграция систем и создание унифицированных баз данных, 

позволяющих автоматизировать производственные процессы кожевенного 
производства с помощью СУП (системы управления предприятием), 

значительно снижает производственные затраты. И это тоже ключ к успеху на 
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рынке. 

Действительно, сегодня повсеместной проблемой подавляющего 
большинства предприятий отрасли является низкая конкурентоспособность их 
продукции из-за использования устаревшего кожевенного оборудования. Так,  
ежегодное обновление оборудования в рассматриваемой отрасли составляет 
3-4% и обеспечивается за счет собственных средств организаций отрасли и 
кредитов. 

Автоматизированное предварительное кожевенное производство ускоряет 
создание новых моделей, сокращает объем рутинной работы, улучшает посадку 
обуви и одежды и, по большей части, соответствует габаритным 
характеристикам. 

В целом, видно, что общая склонность мировой кожевенной 
промышленности заключается в модернизации сектора, в которой основное 
внимание уделяется растущей роли информационных технологий. 

В целом, как можно увидеть, автоматизация производства привела к 
понижению производственных затрат, увеличению производства с 
использованием меньшего количества оборудования, сокращению временных 
производственных потерь из-за автоматизации, повышению экологической 
безопасности как самого производства, так и производимых изделий из кожи. 

Поэтому, в утешение можно сказать, что мировая кожевенная индустрия 
вступила в новейшую эру и будет продолжать развиваться, вопреки всем 
трудностям. 
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СОСТОЯНИЕ ПЕРЕДАЧИ ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ В РОССИИ 

 

В настоящее время электрическая энергия является важнейшим ресурсом, 
от которого зависит практически вся жизнедеятельность человека: от работы 
заводов и предприятий до развития целой страны. Именно доступность элек-
троэнергии во многом определяет экономический потенциал страны. 

Передача электроэнергии более развита в крупных городах. Это связано с 
тем, что в центрах с большим населением и более развитой инфраструктурой, 
промышленностью, торговлей, большая потребность в электроэнергии, соот-
ветственно нужно большее количество ЛЭП (линии электропередач), станций, 
повышающих и понижающих напряжение, распределительных станций, длинны 
проводов, монтаж опор воздушной линии ЛЭП и т.д.  

http://www.vitalypol.ru/leather_nat.html
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Количество передаваемой электроэнергии напрямую связано с количе-
ством ее потребления. Количество потребляемой электроэнергии за 2019 год в 
России составило: 1059,4 млрд кВт в час [1]. Количество потребляемой элек-
троэнергии (в процентах) по регионам представлено на рисунке 1.1. 

 

 
Рисунок 1.1 - Кол-во потребляемой электроэнергии по округа в РФ  

 

Из данной диаграммы хорошо видно, что больше половины электроэнер-
гии потребляется в трех округах, а именно на Центральный федеральный округ, 
Сибирский федеральный округ, Приволжский федеральный округ.  

Сезонный фактор практически не оказывает влияние на данный вид эко-
номической деятельности. Повлиять могут лишь стихийные бедствия, которые 
могут разрушить ЛЭП, прервав передачу электроэнергии, тем самым обесточив 
какой-либо район, населенный пункт, дом. В зимнее время более сложно осу-
ществлять монтаж, демонтаж, ремонт и установку новых ВЛ.  

Именно поэтому важно отслеживать и своевременно устранять аварии на 
ЛЭП, на рисунке 1.2 представлена статистика по произошедшим авариям на 
участках, обслуживаемых ФСК ЕЭС. 

На рисунке видно, что количество аварий с 2010 по 2017 год уменьшились 
более чем в 2 раза. Благодаря повышению квалификации персонала, улучшение 
их навыков, внедрения нового оборудования в 2019 году удельная аварийность 
на объектах Компании снизилась на 12 %.  

Сравнивая количество ошибок, допускаемых персоналом, по сравнению с 
2018 годом, наблюдается снижение, от общего количества аварий их доля со-
ставила менее 0,6%. Средняя удельная аварийность по ПС и ЛЭП имеет устой-
чивую тенденцию к снижению [2]. 
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Рисунок 1.2 – Количество аварий в ЕНЭС 

 

Большее влияние имеет не сезонный фактор, а географический. Его нужно 
учитывать для уменьшения риска аварий. Большая сложность и затраты возни-
кают при проведении новых ВЛ в труднодоступных местах, гористой и боло-
тистой местности. В местах, которые расположены слишком далеко от бли-
жайшей дороги. Ремонт и устранение неполадок на таких ВЛ гораздо труднее и 
затратнее, поэтому ЛЭП зачастую проводят вблизи от дороги, за лесным мас-
сивом. 

В нашей стране большую часть сетей контролирует компания ФСК ЕЭС 
(Федеральная Сетевая Компания Единой Энергетической Системы). В декабре 
1992 года было создано Открытое акционерное общество энергетики и элек-
трификации «Единая энергетическая система России» - РАО «ЕЭС России». Под 
управлением ФСК ЕЭС находятся 944 подстанции, общая трансформаторная 
мощность которых составляет 345 тыс. мегавольт-ампер и 142,4 тыс. километров 
линий электропередачи в 77 регионах России.  

В 2002 году под контролем компании находилось 305 высоковольтных 
линий электропередачи протяженность которых, составила 41 тысячу кило-
метров и 125 подстанциий общая мощность которых составила 132 тысячи ме-
гавольт-ампер [3].  

Динамика основных производственных показателей с 2002 по 2017 год 
взята с официального сайта ФСК ЕЭС и представлена на рисунках 1.3 – 1.5. 

На графиках виден резкий скачок в 2008 году, все показатели увеличились 
в разы, это связано с тем, что 1 июля 2008 года ОАО РАО «ЕЭС России» и 54 
МСК были присоединены к Федеральной сетевой компании. Еще 2 МСК (ОАО 
«Томские магистральные сети» и ОАО «Кубанские магистральные сети») 
остались ее дочерними обществами. В результате акционерами Федеральной 
сетевой компании стали более 470 тысяч бывших акционеров ОАО РАО «ЕЭС 
России» и МСК [3]. 
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Рисунок 1.3 – Мощность подстанций с 2002 по 2017 год. 

 

 

 
Рисунок 1.4 – Количество подстанций с 2002 по 2017 год 

 
Рисунок 1.5 – Суммарная протяженность линий электропередач 

с 2002 по 2017 год 

 

Таким образом можно сделать вывод, что передача электроэнергии в 
России находится на достаточно высоком уровне развития. В нашей стране 
находится самая мощная ЛЭП Экибастуз-Кокчетав — участок самой высоко-
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вольтной линии электропередачи «Сибирь-Центр» проектного напряжения 1150 
кВ. Таких результатов добиться очень сложно, даже с научной точки зрения. Но 
все-таки особое внимание должно уделяться вопросам повышения надежности и 
бесперебойности работы ЛЭП. Именно это позволит обеспечить наиболее бла-
гоприятные условия для функционирования и развития экономики страны. 
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РЕАЛИЗАЦИИ ИННОВАЦИЙ В РАЗЛИЧНЫХ ФОРМАХ 
ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОГО ПАРТНЁРСТВА  

 

Характерной особенностью производственно-хозяйственных систем в 
рамках текущего технологического уклада является рост объемов и 
разнообразия производимых товаров, предоставляемых услуг на основе 
инноваций. Вместе с тем сложность самих инноваций как объекта управления, 
зачастую их высокая стоимость, организационная и технологическая 
комплексность, а также высоко рисковый характер реализации в совокупности с 
широким спектром затрагиваемых сопутствующих процессов обуславливают 
потребность в государственном участии.  

Традиционно участие государственных структур в процессах подобного 
рода ограничивалось программно-целевыми организационными и финансовыми 
мерами прямого и косвенного воздействия и стимулирования, с акцентом 
внимания на инновационной политике как основном инструменте обеспечения 
конкурентоспособности государства. Политика страны в области 
научно-технического и инновационного развития направлена на создание 
условий увеличения ее валового внутреннего продукта за счет освоения 
производства принципиально новых видов продукции и услуг реализуя ее 
потенциал. В свою очередь региональный уровень характеризуется наличием 
более полной информации о положении дел на местах, следовательно, здесь 
должны наилучшим образом привлекаться ресурсы для осуществления 
эффективной инновационной политики [1, 2].  

В тоже время помимо технологических инноваций, предполагающих 
радикальные принципиальные технологические и конструкторские изменения в 
продуктах и услугах, переход к шестому технологическому укладу и 
становление цифровой экономики неразрывно связаны с увеличением числа 

https://minenergo.gov.ru/node/532
https://www.fsk-ees.ru/about/history_industry/
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маркетинговых и организационных инноваций, направленных на 
преобразования в социальной сфере, модификацию способов организации 
производства и повышение сервисной составляющей в продуктах и услугах, что 
позволяет обеспечивать реализацию социальных функций государства и 
бизнеса. Такие изменения направлены на переход от единичных инновационных 
практик к созданию благоприятных условий для непрерывного 
коэволюционного соразвития производственно-хозяйственных систем, а также 
обеспечение их устойчивости в стратегической перспективе посредством 
формирования среды не только для удовлетворения потребностей сегодня, но и 
сохранения таких возможней в будущем.  

Развитие инновационных систем, как отмечается в исследованиях [3], 
является результатом не только рыночных процессов и предпринимательских 
усилий, а предполагает активную роль государства в них. Можно отметить 
трансформацию роли государства из только регулятора в активного участника 
инновационных процессов. В модели «Тройной спирали» (triple helix) Х. 
Ицковица, Л.Лейлсдорфа государство наравне с бизнесом и наукой выступает 
как основной источник преобразований, формируемых в процессе их 
равноправного взаимодействия. Определяющим фактором в таком процессе 
выступает способность поддержания выделенными субъектами непрерывного 
пула генерации инноваций и их диффузии через коэволюционную интеграцию 
[4]. В экономике знаний в большей степени признается важность 
институциональной взаимодополняемости выделенных субъектов для их 
сбалансированного устойчивого развития [5, 6]. 

Одной из возможных форм реализации государственного участия в 
инновационных процессах является государственно-частное партнерство (ГЧП), 
представляющее собой способ взаимодействия публичного и частного 
партнеров в рамках проекта, способный снизить уровень централизации 
государственного управления, несколько нивелировать недостатки бюджетного 
финансирования при сохранении контроля за приоритетами в развитии общества 
и государства и удовлетворении интересов обоих сторон. Также такая форма 
позволяет обеспечивать использование интенсивных технологий производства, 
развитие инфраструктуры и оптимизацию транзакционных издержек малого и 
среднего предпринимательства [7]. Видов организации таких отношений в мире 
существует множество. На федеральном уровне РФ определены две основные 
формы реализации отношений подобного рода: ГЧП и концессия, на которые 
приходится около 80% проектов. Основным их различием является 
возникновение права собственности на объект соглашения у публичного 
партнера в концессионном соглашении и лишь частной собственности – в 
соглашении о ГЧП [8]. Также выделяются и так называемые «квази» формы 
ГЧП, к которым можно отнести: договор аренды с инвестиционными 
обязательствами; долгосрочное инвестиционное соглашение; контракт 
жизненного цикла; энергосервисный контракт; иные (совместные предприятия, 
лизинг и т.п.). Несмотря на то, что такие формы ГЧП существенно уступают в 
количестве проектов по сравнению с первыми двумя, так называемыми 



153 

«классическими», на них приходится 34% объема привлекаемых инвестиций. 
Больше всего финансируются проекты, реализуемые на основе долгосрочных 
договоров (36%) и контракт жизненного цикла (21%). Среди формам квази-ГЧП 
распространены: договоры аренды с инвестиционными обязательствами (39%) и 
энергосервисные контракты (29%). Стоит отметить, что в 2021 году почти все 
проекты были структурированы с использованием концессионных соглашений 
[9].  

В рамках концессионного соглашения частной стороне передаются 
полномочия по владению и использованию объекта с условием его 
последующего возврата и оплатой в течении этого периода. При этом у частной 
стороны есть права по модификации и усовершенствованию объекта с учетом 
операционных и инвестиционных рисков в процессе таких изменений. 
Долгосрочный характер концессионных соглашений позволяет получать выгоды 
от использования государственного имущества, объектов инфраструктуры, 
незадействованных основных фондов и тд., максимально нивелируя негативные 
последствия реализации таких рисков за счет возможностей оперативного 
управления и зачастую длительного срока возврата инвестиций от 
стратегических инновационных проектов, связанного в том числе с их 
нефинансовыми эффектами.  При этом у государства остается достаточно много 
рычагов воздействия для контроля и недопущения неправомерного 
использования объекта соглашения. Формирование таким образом условий для 
стратегического планирования своей деятельности сторонами в рамках такого 
соглашений способствует их сбалансированному соразвитию. Согласно 
классификации Всемирного банка (World Bank), можно выделить следующие 
виды концессий: 

– реконструкция – управление – передача (RОТ); 

– реконструкция – аренда – передача (RLT); 

– расширение – управление – передача (ВRОТ). 

Первый, наиболее капиталоемкий этап каждого из отмеченных 
концессионных соглашений, но на который в его рамках готовы пойти частные 
предприниматели, предполагает, что создаются широкие возможности для 
развития региональной социальной и производственной инфраструктуры, 
единого технологического пространства для масштабных инновационных 
преобразований, в наиболее инертных и затратных сферах (здравоохранение, 
спорт, образование, дорожное хозяйство), но ключевых для общества в 
стратегической перспективе. Работа в данной области помимо прямого эффекта 
от улучшения объекта также косвенно способствует развитию условий для 
создания и реализации инновационных идей и предложений в будущем 
посредством формирования и развития инфраструктурной среды для 
обеспечения жизнедеятельности граждан и организаций, осуществления 
научно-технической и опытно-конструкторской деятельности с учетом 
реализации программ по испортозамещению.  

Достаточно близкой к концессии является такая форма ГЧП как соглашение 
о разделе продукции, в рамках которой частной стороне будет принадлежать 
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лишь часть произведенной продукции. Она предпочтительна в проектах, где 
потенциальную стоимость результатов проекта, выраженную в виде конечной 
продукции, сложно и практически невозможно оценить в момент заключения 
договора. Это определяет целесообразность распределение прав и рисков после 
конструкторско-технологических и производственных стадий. Достаточно часто 
такие договора реализуются в рамках проведения работ по поиску, разведке и 
добыче природных ресурсов на участке недр. Вовлечение частных сторон в 
работу в этой достаточно монополизированной области способствует 
конкуренции и за счет этого повышению качества услуг. 

В рамках контракта жизненного цикла частная сторона осуществляет 
сервисные функции на протяжении всего периода функционирования объекта, в 
том числе в процессе утилизации. Инновационные идеи и предложения с учетом 

рискового характера по своей природе могут оказаться сложнее для внедрения, 
чем ожидалось при планировании, что отразится в превышении расходов и 
проблемам коммерциализации. Если все риски подготовительных стадий будут 
учтены изменения внешней среды, связанные с экологическими аспектами и их 
отражением в нормативно-правовых документах, могут в будущем послужить 
препятствием в реализации продукции, оказании услуг вплоть до 
невозможности работы. Некоторые инновационные проекты связаны с 
химическими производствами. В связи с этим вопросы утилизации продукции, 
поддержки эксплуатации, консервации объекта после завершения проекта 
имеют важное экологическое значение, но убыточны с экономической точки 
зрения. Контракт жизненного цикла является достаточно гибкой формой, 
позволяющей распределять риски и ответственность между партнерами, 
адаптивно подстраиваясь в отмеченных ситуациях.  

Модернизация, развитие сферы услуг, цифровизация формируют не только 
новую конкурентную среду производителей, но и новые потребности в товарах и 
сервисе. Причем скорость этих изменений постоянно увеличивается, а их 
направления становятся все менее предсказуемыми. В таких условиях фактор 
времени при создании и реализации инноваций имеет крайне важное значение. 
При использовании договоров аренды с инвестиционными обязательствами, а 
также формировании совместных предприятий для создания и управления 
объектами инфраструктуры удается существенно сократить время выхода 
результатов инновационного процесса на рынок, используя уже имеющихся 
объектов и лишь модернизации, то есть нефинансовых источников, 
покрывающих достаточно существенные статьи затрат нового проекта. В рамках 
контрактов на управление и долгосрочную аренду частная сторона получает в 
управление или на условиях аренды принадлежащую государству собственность 
на определенный период времени. Такая концентрация различных ресурсов, а 
также активное участие государства в развитии региональной инфраструктуры, 
стимулируют реализацию научно-технических программ и обеспечение всех 
этапов инновационного цикла. 

Таким образом, в связи с ростом влияния инноваций на экономику и 
общество в целом становится совершенно очевидной потребность изменении 
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роли государственных структур в инновационных процессах на федеральном и 
региональном уровнях. Государство становится активным участником 
трансформационных преобразований в том числе посредством реализации 
различных форм поддержки реализации инновационных проектов, к которым 
можно отнести ГЧП. Различные формы ГЧП позволяют реализовывать 
инновационные проекты при оперативном участии представителей 
промышленности, бизнеса и государства, раскрывая возможности каждого из 
субъектов в рамках коэволюционного сбалансированного развития 
минимизируя затрат временных и других видов ресурсов, разделяя риски и 
формируя среду для зарождения новых идей и тиражирования успешных 
инновационных практик. 

Работа выполнена при финансовой поддержке «Совета по грантам 
Президента Российской Федерации для государственной поддержки молодых 
российских ученых – кандидатов наук» по проекту МК-4087.2021.2. 
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АНАЛИЗ ПРОМЫШЛЕННОГО МАРКЕТИНГА В РОССИИ В 
УСЛОВИЯХ ЭКОНОМИЧЕСКИХ САНКЦИЙ 

 

На сегодняшний день, имея определенные ограничения, перед российской 
экономикой в первую очередь встает вопрос продвижения отечественной 
продукции, в особенности промышленного производства. К приоритетным 
направлениям деятельности предприятий в России на данный момент относятся: 
исследование новых рынков сбыта, улучшение конкурентных преимуществ 
организации. Следовательно, представленные обстоятельства отражают 
актуальность анализа промышленного маркетинга в России. 

В широкой интерпретации под маркетингом подразумевается 
определенный вид деятельности, который отражает интересы клиентов и 
продавцов за счет взаимовыгодного обмена продукции, удовлетворяющей 
предпочтения заказчика. Понятие «управление маркетингом» обозначает 
процесс планирования и проведения исследований, различной сбытовой, 
производственной деятельности предприятия. Также «управление маркетингом» 
нацелено на объединение специфики организации с возможностями и 
ограничениями внешней среды для достижения ее социально-экономических 
целей. 

Во время организации промышленного маркетинга следует иметь в виду его 
особенности от потребительского рынка: 

- формирование доверительных взаимоотношений с партнерами; 
- некоторые товары производятся согласно определенным спецификациям 

организаций-заказчиков одновременно со стандартизированной продукцией и 
относятся к технически сложным, так как требуют дальнейшего обслуживания 
после продажи; 

- постоянные закупки продукции (отношения с покупателем чаще всего 
носят долгосрочный характер); 

- решение о приобретении товара принимают несколько лиц на основе 
рациональных мотивов; 

- влияние географии на некоторые производственные предприятия 
(например, металлургические комбинаты); 

- длинный цикл сделки. 
Исходя из данных Росстата, российское промышленное производство в 

первом квартале 2022 выросло на 5,9% относительно первого квартала 2021 
года, а индекс промышленного производства увеличился на 9,9% с февраля по 
март 2022 года [1]. Динамика роста обрабатывающей промышленности за 
первый квартал 2022 представлена на рисунке 1. 

Представленная статистическая информация указывает на то, что следует 
более тщательно подходить к вопросу промышленного маркетинга для 
исследования новых рынков сбыта и повышения конкурентоспособности 
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организации в ситуации долгосрочного развития, а также для поиска новых 
инвесторов и надежных поставщиков. 

 

 
Рисунок 1  Тенденция роста обрабатывающей промышленности за первый квартал 2022 года 

 

Имея определенные ограничения из-за санкций, предприятия 
промышленной отрасли в России теряют свои рынки сбыта, в особенности 
данная проблема возникает в сфере черной металлургии и АПК. На данный 
момент заметно стремление к замене зарубежной продукции российскими 
аналогами, но подобные процессы занимают достаточно много времени, 
поскольку стоимость сырья, комплектующих и запасных частей существенно 
увеличилась, а на поиск новых поставщиков необходимы дополнительные 
временные ресурсы. Однако в сложившейся ситуации появляется возможность 
для активного развития российских брендов на рынке, которые ранее имели 
большой процент импортной продукции. 

Во время изучения современных направлений промышленного маркетинга 
автором были сформированы следующие рекомендации с учетом особенностей 
товаров и услуг в промышленной сфере: 

1) В связи с отсутствием массового спроса на промышленную продукцию, 
рентабельным каналом для продвижения в данном случае будут являться 
контекстная и баннерная реклама, поскольку они несут за собой минимальные 
финансовые и временные вложения, относительно других инструментов (E-mail 

рассылка, имиджевая реклама и т.д.). 
2) Необходимо исключать избыток рекламы во время планирования 

маркетинговой стратегии, так как объем спроса может стать выше объема 
предложения, которое зависит от загруженности поставщиков  и 
производственных способностей предприятия. 

3) Каналы распределения продукции достаточно коротки и чаще всего 
прямые, поэтому большее внимание следует уделять личным продажам во время 
разработки маркетинговых мероприятий. 
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4) Реклама должна содержать в себе достаточно информации для принятия 
решения без вытеснения сути рекламного текста, поскольку в промышленной 
сфере потребители ориентируются в большей степени на содержательную часть 
рекламы. 

5) Потенциальный клиент получает главную информацию на 
промышленном рынке во время различных презентаций и переговоров, поэтому 
необходимо привлечь внимание к поставщику за счет каких-либо сувениров с 
брендовой символикой, что поспособствует доброжелательному отношению 
покупателя. 

Также стоит уточнить, что процесс управления промышленным 
маркетингом имеет некоторую специфику: 

- сезонность; 
- определенная целевая аудитория (высококвалифицированные сотрудники 

предприятия в области закупок); 
- уникальные требования к продукции со стороны потребителя; 
- высокая конкуренция у подобных товаров и услуг; 
- непостоянный спрос, из-за которого довольно сложно провести прогноз 

продаж. 
Таким образом, неэффективное управление промышленным маркетингом 

может стать причиной низкого спроса, снижения прибыли организации, 
отсутствия узнаваемости бренда и продукции, в большей мере в условиях 
экономических санкций. Выявленные особенности и сформированные 
рекомендации при реализации промышленного маркетинга позволят грамотно 
организовать маркетинговые мероприятия, тем самым добиться максимальной 
прибыли, гарантировать стабильное развитие организации и эффективное 
производство, обеспечить высокую репутацию и конкурентоспособность 
товаров, а также предприятия в целом. 
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УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ В ОРГАНИЗАЦИИ, ОБЛАДАЮЩЕЙ 
ШИРОКИМ НАБОРОМ ЗНАЧИМЫХ ОБЪЕКТОВ КРИТИЧЕСКОЙ 

ИНФОРМАЦИОННОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ 

 

Развитие цифровой экономики в первую очередь предполагает разработку 
информационных систем (ИС), цифровых платформ, информационных 
технологий (ИТ) и т.п. Уязвимость данных систем и платформ, различные 
хакерские атаки, хищение ресурсов приводят к принятию мер для обеспечения 
безопасности организаций. Одновременно с этими внешними факторами любая 
компания несет и внутренние риски, зависящие от действий сотрудников.  

https://journal.open-broker.ru/research/promyshlennoe-proizvodstvo-v-rossii-vyroslo/


159 

Особую уязвимость в России представляют собой организации 
(предприятия), обладающие набором объектов так называемой критической 
информационной инфраструктуры (КИИ), функционирование которых 
является очень важным для всей экономики нашего государства, так и в целом 
для безопасности нашей страны, которые в соответствии с российским 
законодательством подлежат особой защите. К субъектам КИИ относят 
государственные органы и учреждения (ПФР, ФСС и т.д.), как юридические 
лица, так и индивидуальные предприниматели, которые владеют объектами 
КИИ, функционирующими в стратегически важных сферах экономики, как 
транспорт, здравоохранение, наука, энергетика, атомная энергетика, 
банковский сектор, ракетно-космическая и оборонная, металлургическая и 
горная, оборонная промышленность и т.п. [1]. 

По словам премьер-министра России М. Мишустина, в ближайшее время 
правительство к объектам КИИ планирует отнести все основные типы систем и 
приложений [2].  

Непрофессионализм работников, просчеты и ошибки в деятельности 
персонала объектов КИИ, мошеннические действия, хищения, разглашение 
сведений конфиденциального характера и т.п. способствуют росту рискам 
безопасности. Основную угрозу представляет собой неблагонадежный 
персонал, в связи с чем остро встает проблема оценка работников на 
благонадежность. 

Западные специалисты, работающие в сфере экономической безопасности, 
считают, что обеспечение безопасности конфиденциальной информации ровно 
как и безопасность всех ресурсов предприятия зависит на 80% от грамотного 
кадрового персонала организации. 

Компания «Гарант», являющаяся одной из самых крупных юридических 
фирм, заявляет, что собственные сотрудники предприятия наносят около 80 % 
ущерба. Специалисты кадровой безопасности сообщают, что в ресторанах, 
кафе, магазинах, больницах от 45 до 85% всех краж осуществляют сотрудники: 
официанты, повара, доктора. Причина этого явления кроется в психике 
человека и проблемах воспитания. По утверждению психологов верность 
работодателю при любых обстоятельствах сохранят 10-20% сотрудников. 

К сотрудникам, имеющим отношение к КИИ, работодатели должны 
предъявлять достаточно высокие требования. Работники должны обладать 
значительным комплексом компетенций, в том числе касающихся 
безопасности. 

На сегодняшнее время существуют следующие проблемы: квалификация 
сотрудникам не соответствуют предъявляемым к ним требованиям; 
допущенные ошибки при процессе планирования потенциала персонала; 
низкая квалификация персонала; увольнения сотрудников с высокой 
квалификацией; поверхностная процедура проверка при приеме на работу;  
занимаемая должность сотрудника не соответствует методике подбора 
работников. 
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При количественном изучении в решении вопросов экономической 
безопасности применяются различные методики, как например, обобщенные 
коэффициенты, SWOT-анализ. Одновременно с этим, следует отметить, что 
для оценки персонала методики отсутствуют. В различных отраслях сфер 
экономики для оценки персонала применяются разные методы, основными из 
которых являются собеседование и психологическое тестирование. 
Классификация методов по отраслям в группы приведена в таблице 1 [3]. 

 

Таблица 1 – Критерии, используемые в методиках оценки персонала для оценки 
кандидатов 

 

 

№ 

 

 

Критерии 

Методы, использумые 

на биржах 
и в 

банковской 
системе  

на 
произ-в
одстве 

в 
космической 

отрасли 

в атомной 
промыш-ле
нности 

1 Интеллектуальный 
потенциал 

+ + + + 

2 Честность + + + + 

3

  

Уровень 
образования 

+ + + + 

4 Профессионализм + + + + 

5 Творческий 
потенциал 
(креативность) 

+ + + + 

6 Межличностные 
отношения 

+ + + + 

7 Благонадежность  + - - - 

 

Анализ рассмотренных методик демонстрирует, что, как правило, они 
используют лишь психологические тесты и не предоставляют возможности 
получения полной оценки кандидату, оценка благонадежности в которых не 
осуществляется и только в банковской сфере для ее оценки применяют 
скоринговые методы. 

Эффективная оценка благонадежности персонала при его подборе для 
высокобюджетных организаций, обладающих объектами КИИ (ПАО Газпром, 
ФСБ, ПАО Роснефть и т.п.) является более-менее решаемой задачей, так как у 
них имеются достаточные ресурсы (финансовые, специальный персонал и т.д.), 
для малобюджетных же организаций (МУП Горводоканал, частные 
медицинские организации и т.п.), тоже имеющих широкий набор объектов 
КИИ, задача оценки персонала при его подборе становится трудновыполнимой.  

Безупречно подобранный персонал является залогом кадровой 
безопасности компании, основу которой составляют следующие 2 вида 
информации: полная и достоверная информация о работнике, занимающий ту 
или другую должность и та информация, с которой сотрудник работает. 

Методики подбора определяют базу правильно подобранного штата 
сотрудников. Следует отметить, что на сегодняшний день комплексная 
методика по подбору персонала отсутствует. Предлагаемая методика включает 
в себя непосредственно несколько этапов: поиска, подбора и найма персонала. 

1-й этап (поиск персонала) начинается со времени возникновения 
вакансии в компании, а заканчивается с момента, когда объявление уже подано. 
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На данном этапе происходит с учетом специфики предприятия, должности, 
профессиональных и личных компетенций потенциального работника, учета 
изменений рынка и т.п. разработка модели компетенций под должность 
(вакансию); создание макета непосредственно самого объявления, 
установление требований к кандидату, определение целевой аудитории и места 
для размещения объявления. 

2-й этап (подбор персонала) начинается со времени объявления о вакансии 
и состоит из телефонного звонка кандидата и анализа резюме. На данном этапе 
важным элементом является телефонный звонок, что свидетельствует о 
заинтересованности претендента на должность и уточнения всевозможных 
моментов, а также способствует снижению рискам появления в организации 
случайных людей. 

3-й этап (отбор персонала) начинается на основе анализа резюме с отбора 
кандидатов, включает методы: анкетирование, тестирование, стрессовое и 
компетентностное интервью, решение бизнес-кейсов и рассмотрение 
практических ситуаций, деловые игры; анализ сведений в резюме и принятие 
решения о приеме на работу. Информация собирается на всех стадиях, 
проходит проверку, систематизируется, затем включается в базу данных для 
дальнейшей автоматизации процесса о принятии решений, а также 
минимизирует затраты. 

4-й этап (этап найма на работу) состоит из прохождения стажировки и 
испытательного срока в организации. 

На каждом из этапов происходит отбор кандидатов с более высоким 
уровнем соответствующей должности. Основой методики является главный 
критерий, который представляет собой благонадежность сотрудника, включая 
в себя личные, профессиональные, поведенческие, социальные, а также 
необходимые ему в ближайшей перспективе компетенции, потенциал 
работника и компетенции безопасности. Кандидат более будет соответствовать 
должности, чем выше у него уровень благонадежности. 

Следует также отметить, что оценка благонадежности персонала на 
начальном (входном этапе) будет достаточно быстрой, но зато в ходе 
дальнейшей трудовой деятельности данный процесс будет непрерывным. Для 
получения быстрых, наглядных и надежных результатов данный процесс 
необходимо автоматизировать. В современных условиях автоматизированные 
методы набирают популярность, что объясняется снижением издержек 
непосредственно процедуры проведения оценки из-за исключения из процесса 
работников службы управления персонала, а также оно имеет существенное 
преимущество, заключающееся в возможности прохождения оценки 
дистанционно в условиях удаленной работы и пандемии. 

Таким образом, для многих российских организаций является 
первоочередной проблема по внедрению системы обеспечения и оценки 
кадровой безопасности, которая не представляется возможной без системы 
оценки благонадежности персонала компании. Рассмотренная методика 
позволит как можно больше снизить риски, связанные с подбором персонала, а 
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также уменьшить ресурсы времени сбора полной, наиболее достоверной 
информации о претенденте, а также провести оптимизацию процесса принятия 
решения выбора кандидатур на должности, наиболее соответствующие 
безопасности предприятия.  
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АНАЛИЗ ОПЫТА ПРИМЕНЕНИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ В 
СТОМАТОЛОГИЧЕСКИХ УСЛУГАХ 

 
Значительную роль в повышении качества управления любой организации 

играют информационные технологии. Они помогают достигать поставленных 
целей, тем самым оптимизируя производственные процессы, а также сокращая 
время на производство товаров, оказание услуг и выполнение различных работ. 
Все это способствует повышению конкурентоспособности организации. 

Сейчас практически невозможно найти сферу, где  не использовались бы 
информационные технологии. И стоматология – не исключение.  Медицинские 
информационные системы (МИС) уже давно являются непременным атрибутом 
любой медицинской организации. Цифровые технологии можно использовать на 
всех этапах лечения, но важно не только знать об этих возможностях, но и уметь 
применять их на практике. Сейчас даже в региональных государственных 
поликлиниках нет таких больших очередей, как было раньше из-за того, что 
много времени занимал поиск карты в регистратуре. Теперь все в компьютере. И 
для всех уже стали привычными такие сервисы, как электронное расписание, 
запись через интернет, электронные рецепты. 

Но, несмотря на то, что в 2020 году коронавирус довольно сильно 
«ударил» по рынку стоматологических услуг, и часть организаций вынуждена 
была уйти с рынка, ситуация смогла наладиться. Но, в 2022 году введенные 
санкции негативно сказались на стоматологических услугах, так как 
практически все инструменты и оборудование поставляется из-за рубежа. 

https://ren.tv/news/v-rossii/1022986-kabmin-ustanovit-srok-perekhoda-na-rossiiskiisoftpokliuchevympozitsiiam?utm_source=yxnews&utm_medium=desktop
https://ren.tv/news/v-rossii/1022986-kabmin-ustanovit-srok-perekhoda-na-rossiiskiisoftpokliuchevympozitsiiam?utm_source=yxnews&utm_medium=desktop
https://elar.urfu.ru/bitstream/10995/65616/1/978-5-7996-2404-0_2018-50.pdf?ysclid=l8g9n2h297601312992
https://elar.urfu.ru/bitstream/10995/65616/1/978-5-7996-2404-0_2018-50.pdf?ysclid=l8g9n2h297601312992
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Соответственно, на многие услуги цены вырастут минимум на 15-20% из-за 
того, что основные страны-поставщики – это США, Япония и страны Европы, 
повысили цены из-за санкций на 100-200%. Именно из-за этого и клиникам 
приходится повышать свои цены. А при переходе на отечественные материалы, 
уровень оказания услуги значительно снизится, что в долгосрочной перспективе 
повлечет за собой негативные последствия. Из-за санкций приходится искать 
другие страны-поставщики, с которыми не будет логистических проблем. Это 
такие страны как Бразилия, Индия, Китай. 

Невзирая на все вышеперечисленные проблемы, сейчас открывается все 
больше частных стоматологических клиник, которые стараются выделиться 
среди своих конкурентов. В частности, автоматизируются большее количество 
различных бизнес-процессов. Компьютерные технологии могут использоваться 
в стоматологии для самых разных целей, начиная от автоматизации работы с 
документами и заканчивая программами, умеющими контролировать 
проведение анестезии.  

Несомненно, одним из главных преимуществ компьютерного 
моделирования в стоматологии – это высокая точность диагностики, 
моделирования и изготовления зубных протезов и имплантов. Также, с 
помощью специального ПО возможно с детальной точностью воспроизвести все 
анатомические особенности лица и полости рта пациента, что уже на стадии 
диагностики позволяет увидеть конечный результат лечения [1]. 

Но, несмотря на множество положительных сторон, есть также и 
недостатки. Например, высокая стоимость лечения. Также, не каждая 
поликлиника способна оказать подобные услуги, так как не все поликлиники 
имеют специальное оборудование и квалифицированных специалистов. 

Но самые распространенные информационные системы, которые 
используются в каждой клинике – это CRM-системы. Благодаря им можно 
наладить работу маркетинговых инструментов, а также сделать так, чтобы 
бизнес-процессы работали слаженно и эффективно, и, при этом, была наглядная 
аналитика для контроля и управления.CRM-системы используются не только в 
медицинской сфере, но и в любой другой, где есть производство товаров и услуг. 
Данные системы значительно упрощают работу с клиентом. В таблице 1 
представлены самые популярные ИС для стоматологий. Ведь чтобы правильно 
выбрать ту или иную систему, необходимо проанализировать ее функционал, 
положительные и отрицательные аспекты, а также сопоставить с теми 
вопросами, которые нужно закрыть с помощью выбранной системы. 

 

Таблица 1 – Наиболее популярные ИС для стоматологий 
Программа Достоинства Недостатки 

stomX 

 

Удобный интерфейс, 
шаблоны ведения карт, 
наличие бесплатной версии, 
безопасность данных 
клиента 

Не работает без 
интернета, не поддерживает 
кассы Эвотор 
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1С стоматология 

Helix 

 

Понятный интерфейс, 
оперативная техподдержка, 
автоматизированный учет 
материалов 

Зависимость 
стоимости от количества 
компьютеров, техподдержка 
по московскому номеру 

Dental4Windows 

 

Наличие готовых 
шаблонов, удобный 
интерфейс, доступные 
анимационные ролики по 
лечению 

Зависимость 
стоимости от количества 
активных пользователей 

QStoma 

 

Автоматическое 
резервное копирование, Нет 
затрат на сервер и ПО баз 
данных, простота в 
использовании 

Простой 
сайт-визитка, Нет модуля 
«Честный знак» 

Дента  

 

Онлайн регистратура, 
простота в использовании, 
электронный 
документооборот 

Отсутствие раздела 
«Ортодония», нет функции 
учета эффективности 
расхода рекламного 
бюджета 

 

Несмотря на множество уже существующих информационных систем, 
которые активно применяются в медицине, а в частности в стоматологиях, также 
существуют и другие перспективные направления ИТ, которые начинают 
внедряться, и в ближайшем будущем будут использоваться в каждой клинике. 

Одним из самых интересных и перспективных направлений является 
зубная регенерация и предотвращение кариеса. Биоактивная замена твердой 
ткани зубов (дентина) позволяет стоматологам полностью переосмыслить 
методы лечения зубов [2]. Помимо этого, сейчас ведется исследование, цель 
которого обнаружить источник стволовых клеток, обладающие способностью 
формирования зубов. 

Другим примером перспективного направления в стоматологии является 
CRISPR. Это новейший метод редактирования генома. Ученые только сейчас 
научились им пользоваться. Уже сейчас ученые изучают данный метод в целях 
борьбы с раком. Исследователи уверены, что в ближайшем будущем, 
стоматологи смогут обнаружить гены, связанные с оральными патологиями. И 
когда это станет известно, можно будет найти CRISPR-решение, позволяющее 
нужным образом избавиться от проблем с зубами еще в раннем возрасте. 

Кроме вышеперечисленных направлений, также активно изучаются и 
внедряются такие направления как [3]: 

- телестоматология; 
- дополненная и виртуальная реальность; 
- моделирование и 3D-печать; 
- интраоральная камера. 
Все это уже используется в некоторых дорогих и продвинутых клиниках, 

но далеко не во всех есть оборудование и квалифицированные работники, чтобы 
осуществлять услуги лечения по данным направлениям. И чем более 
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инновационная разработка внедряется в отрасль стоматологических услуг, тем 
больше денежных средств и высококвалифицированного персонала необходимо 
на ее реализацию. Именно поэтому такие услуги стоят довольно дорого. 

Подводя итог, можно сделать вывод, что отрасль стоматологий – это одно 
из самых перспективных направлений медицины. Но для скорейшего развития и 
внедрения информационных технологий необходимы не только 
высококвалифицированные специалисты, способные работать со сложным 
оборудованием и информационными системами, но и большое количество 
денежных средств. 
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АДАПТАЦИЯ УНИВЕРСИТЕТА НЕПРЕРЫВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ  

В ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКЕ 

 

Республика Беларусь, как и другие развитые страны, быстро превращается в 
«экономику знаний». Продолжающаяся компьютеризация и автоматизация окажут 
значительное влияние на существующие профессии. По имеющимся оценкам, более 
40 процентов работников – а это миллионы человек – могут быть заменены 
автоматическими системами и компьютерами в течение следующих 10–20 лет. 
Традиционное предложение рабочей силы и трудовые взаимоотношения глубоко 
меняются. Создаются новые рабочие места и профессии, а квалификации 
объединяются или пересматриваются. Учет и управление экономикой напрямую 
связаны с национальными и региональными особенностями стран и территорий, 
обусловливающих возникновение тенденций, которые диктуют соответствующий 
перечень рабочих мест, где автоматизация нежелательна. В частности, ими могут 
быть: 

 рабочие места, требующие высокого уровня межличностного 
взаимодействия в сфере розничной торговли, продаж, гостеприимства и развлечений; 

 рабочие места, на которых применяют повторяющиеся административные и 
закрытые процедуры или решают задачи обслуживания; 

 рабочие места, в которых задействованы специалисты, предоставляющие 
информацию, образование или бизнес–услуги; 

 рабочие места, направленные на улучшение психического или физического 
здоровья или благополучия других людей, включая медицинское обслуживание, уход 
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и личную поддержку сервиса; 
 рабочие места, которые включают в себя наращивание знаний и навыков в 

области науки, математики и дизайна для создания или разработки товаров, 

продуктов или проектирования зданий и прилегающих территорий; 
 рабочие места, требующие должных ручных навыков в задачах, связанных 

со строительством, производством, обслуживанием или техническим обслуживанием 
клиентов, управлением транспортом и т.д.; 

 рабочие места, требующие квалифицированного осмысления и 
манипуляции цифровыми технологиями.  

При этом следует понимать, что знания, умения и навыки, используемые во 
многих компаниях, переносимы на другие рабочие места, т.е. в значительной степени 
являются универсальными. В среднем, когда человек обучается или трудится на 
одной работе, он приобретает навыки примерно для 13 других рабочих мест. 
Последнее приводит к осознанию того факта, что вместо выбора одной постоянной 
профессии следует размышлять о кейсе компетенций, который открывает двери для 
группы или кластера рабочих мест с аналогичными навыками.  

Предполагается, что переход к экономике знаний в мире в течение следующих 
десяти лет потребует множество новых (необычных) квалификаций. По прогнозам 
среди нуждающихся отраслей: образование и обучение; здравоохранение и 
социальная помощь; профессиональные, научные и технические услуги; 
государственное управление и безопасность; финансовые и страховые услуги. 
Соответственно, концепция непрерывности образования ввиду своей 
исключительности по генерации знаний, человеческих ресурсов, ценности для 
экономики страны и общества в условиях фазового успеха промышленной 
революции 4.0 продолжит реализовываться на базе уже сформированной 
университетской системы. Таким образом, авторитетность университета 
непрерывного образования в наше время существенно увеличивается. 

В связи с этим прогрессивное развитие вуза должно быть направлено на 
преодоление растущего разрыва между конкретными теоретическими навыками, 
получаемые обучающимися, и профессиональными компетенциями, которые все 
чаще просят наниматели, делая преимущественный упор на адаптивность подготовки 

с большим количеством междисциплинарных знаний в предметной области с 
использованием , практическим обучением и связью с 
единомышленниками. Кроме того, предполагается наличие таких компетенций, как 
лидерство и умение работать в команде, предпринимательство, креативность в 
решении сложных проблем, способность взять на себя ответственность, присутствие 
критического мышления. Многие крупные западные компании, такие как PwC, EY и 

др., уже не требуют получения степени в качестве необходимого условия для работы 
[1]. Компания AT & T совместно с онлайн образовательной фирмой Udacity 
предложили новую модель интеграции в области высшего образования «нано 
степень», адаптированную к определенным знаниям в области Data Science и Machine 

Learning, по которой готовят специалистов. Известны глобальный интеграционный 
проект Minerva цифровизации в области централизованного управления знаниями, а 
также платформа «Digilogue» исследовательской компании «Thinque» по взаимосвязи 
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цифровых технологий с различными дисциплинами, ориентированная на развитие 
междисциплинарных диалогов. 

Принимая во внимание, что миссия университета должна совмещать в себе 
образовательное совершенство учебного процесса, воспитание исключительных и 
энергичных людей, которые смогут добиться успеха для себя и общества, и оказание 
беспрецедентного доступа к образовательным технологиям для решения основных 
проблем региона, предположим, что вуз будущего станет существенно успешнее, 
если:  

– сформировать стратегию, условия и основные компоненты будущего перехода 
от модели «Университет 3.0» к модели «Университет 4.0» в рамках трансформации к 
цифровой экономике и важности регионального присутствия; 

– расширить использование смешанной подготовки специалистов, сочетающей 
цифровое обучение по требованию и традиционное (аналоговое) индивидуальное 
обучение; 

– осуществить переход от степеней как единственной формы 
институционализации, к смешанному предложению квалификаций и курсам с 
короткими программами неформального уровня и расширенными полномочиями, 
ориентированными на карьеру, позволяющими всем заинтересованным сторонам 
реагировать на небольшой жизненный цикл знаний, обладающих актуальностью в 
момент получения, но впоследствии быстро устаревающих [2, 3]; 

– формализовать неинституционализированный контент непрерывного 
образования по структурированию организационных форм его исполнения [4], а 
также управлению исполнительными процессами постоянного повышения 
квалификации рабочей силы [5], чтобы идти в ногу с технологическими и кадровыми 
тенденциями; 

– уделять пристальное внимание пожизненному управлению карьерой 
обучающихся как в период обучения, так по окончании вуза, что позволит успешно 
ориентироваться в новых условиях работы, например, путем повышения 
квалификация во время коротких циклов в течение всей профессиональной жизни для 
устранения выявленных пробелов в компетенциях; 

– следовать изменившимся требованиям и ожиданиям партнеров при подготовке 
специалистов в условиях огромной конкуренции за лучших обучающихся, самых 
высококвалифицированных преподавателей и сотрудников, чтобы побуждать людей 
в вузе к достижению личного успеха в карьере в выбранных областях знаний, 
признавая их частью динамичного и гостеприимного научного сообщества; 

– установить более тесные контакты по сотрудничеству с промышленностью и 
другими партнерами для научных исследований и внедрению инноваций, в том числе 
в качестве посредника в отношениях между молодыми 
выпускниками–предпринимателями и потенциальными наставниками, а также 
сторонниками и спонсорами; 

– позиционировать непрерывность подготовки выпускников главным 
репутационным условием деятельности структурных подразделений, 
обеспечивающих квалификации, современные знания, умения и навыки для создания 
возможности обучающимся совмещать работу и учебу для продвижения своей 
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карьеры; 
– продолжить укреплять финансовое положение и развивать бизнес–модели для 

получения доходов вуза путем инвестирования в новые образовательные технологии, 
в онлайн–образование, научные исследования и обозначать соответствующее 
ранжирование университета; 

– стремиться к значительным инвестициям в университетскую инфраструктуру, 
сфокусированным на непрерывном улучшении преподавания и качестве обучения, 
более активном применении технологических инноваций и быстром стимулировании 
идей для перевода их в коммерчески успешные проекты.  

– обратить внимание в первую очередь на потребности обучающихся в 
образовательных программах непрерывного образования в сотрудничестве с 
заинтересованными сторонами, и в том числе с внешними хозяйствующими 
субъектами – заказчиками трудовых ресурсов; 

– в рамках традиционной роли места по культивированию знаний совместно с 
производственными партнерами поддерживать инновации, предпринимательство и 

трудоустройство обучающихся, принимая критику и не избегая ее; 
– применить накопленный опыт выпускников с целью повышения 

удовлетворенности следующих поколений и демонстрации эффекта лучшего 
потребительского спроса абитуриентов, чтобы стать релевантным партнером их 
выбора. 

– предоставлять возможности для образования тем, у кого недостаточно 
доступа к нему, проектируя изучение дисциплин так, чтобы обучающиеся могли 
учиться в любом месте, в любое удобное для них время, и таким образом 
максимизировать выгоды высокого уровня взаимодействия с преподавателями и 
экспертами предметных областей; 

– способствовать предотвращению очевидного парадокса в эффекте 

продолжающегося роста привлекательности образовательных потребностей 
населения, особенно в системе высшего образовании, и ухудшения получаемых 
результатов подготовки личности, как несоответствия между компетенциями 
обучающихся и потребностями экономики; 

– обеспечить согласованность качества образования и научных исследований и 
более эффективно использовать связи с региональной промышленностью и 
сообществами специалистов для проведения образовательных, исследовательских, 
социальных и культурных мероприятий на местах;  

– совершенствовать методы, формы и содержание программ повышения 
квалификации и поддержки академического персонала, чтобы работать 
изобретательно, улучшать взаимодействие внутренних университетских 
организационных структур и технологических систем, разработав и внедрив 
стратегию машинного обучения; 

– повышать гибкость предлагаемых курсов, предоставляя контактные часы и 
программы, в том числе в партнерстве с другими организациями для доставки 
специализированного контента, расширяя влияние междисциплинарного обучения, 
поддерживая плавный и эффективный переход между цифровым и аналоговым 
обучением и предоставляя пространство для интерактивного обучения; 
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– ориентироваться на использование больших данных (Big Data), последних 
информационно–коммуникационных технологий Cloud Computing (облачные 
вычисления) и Mobile–Computing (мобильные вычисления) и т.д. и актуальных 
моделей преподавания и обучения. 

Деятельность университета непрерывного образования как научного и 
творческого сообщества, как платформы по созданию рабочих мест в период 
экономического роста, основывается на четырех ключевых аспектах:  
1 – объединение региональных, национальных и международных партнеров;  
2 – признание этичного творчества в образовательном и научно–исследовательском 
процессах; 3 – объединение передового опыта и открытости проектов на основе 
сохранения успешной репутации и профессиональных достижений; 4 – стремление 
к формированию учреждения образования, адаптированного к цифровизации 
образовательных программ.  

В современной трактовке, когда образование превращается в непрерывное, 
университет будущего должен иметь глубокие партнерские отношения со 
структурами управления регионом, субъектами хозяйствования и обществом. 
Внимание университета должно быть обращено к возможно большему кругу 
потенциальных партнеров, в том числе:  

– студентов и выпускников – по партнерству с вузом в качестве доверенного 
советника образовательного процесса; 

– субъектов хозяйствования (промышленность, строительство, транспорт, 
торговля и пр.) – путем содействия партнерским отношениям при распределении 
выпускников, подготовке/переподготовке/повышении квалификации студентов и 
слушателей; в научных исследованиях; по коммерческим и некоммерческим 
причинам;  

– образовательных учреждений – путем предоставления форм и профилей 
повышения квалификации, переподготовки и карьеры специалистов по запросам 
заинтересованных структур; 

– отраслевых исследовательских институтов – в сотрудничестве при решении 
научно-технических проблем экономики; 

– общества – путем поддержки регионального развития и традиционного 
участия в культурных, спортивных, исторических и национальных мероприятиях; 

– структур управления – за счет поддержки местного и регионального 
экономического развития в условиях перехода к экономике знаний и совместной 
работы над основными научно-исследовательскими и инновационными проектами;  

– благотворительных фондов и организаций – по поддержке ряда 
университетских приоритетов, включая долевые стипендии, передового опыта и 
обновления инфраструктуры в интересах обучающихся, преподавателей и 
сотрудников.  

Партнерство потребует затрат времени, открытости, отзывчивости и ресурсов с 
обеих сторон. Каждое взаимодействие будет создавать репутационный капитал, 
обеспечивать выгодные доверительные отношения и общие ценности (как 
финансовые, так и нефинансовые, успешную карьеру, 
инновационно-привлекательные предприятия и устойчивый экономический рост). 
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Д.В. Сокол, студ.; Л.А. Климова, старший преподаватель 

(Белорусско-Российский университет в г. Могилев) 
СТРАТЕГИИ ПОЗИЦИОНИРОВАНИЯ МОРОЖЕНОГО 

НА БЕЛОРУССКОМ РЫНКЕ 

 

Стратегия позиционирования необходима для выделения товаров среди 
аналогичных по определенным признакам, представления его как наилучшего в 
своем сегменте, а также для привлечения потребителей. Подходов и видов 
стратегий достаточно много и все они разные, но итоговая цель – это развитие 
или сохранение конкретного образа товара или бренда в сознании потребителей. 

На белорусском рынке мороженое производят такие предприятия, как: 
 СООО «Морозпродукт» (под брендами «Frudoza», «Морозпродукт»); 
 СП ООО «Санта Бремор» (под брендами «Юкки», «Soletto»); 

 ОАО «Бабушкина крынка» (под брендом «Luxury»); 
 ООО «Нордар» (под брендом «Наше детство»); 

 ТПКУП «Минский хладокомбинат № 2» (под брендом «Каштан»); 
 ОАО «Могилевская фабрика мороженого» (под брендом «Лёва»). 

Рассмотрим стратегии позиционирования брендов на основе построения 
карты позиционирования по таким параметрам, как вид маркетинга и способы 
продвижения (рисунок 1).  

Типом маркетинга, характерным для каждого бренда, является 
поддерживающий маркетинг. Поддерживающий маркетинг применяется в 
условиях стабильного спроса и в устоявшейся конкурентной среде. Все 
белорусские производители используют недифференцированный вид 

http://www.russianenic.ru/publications/DOC/1%20lukichev166-177.pdf
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маркетинга. Именно поэтому все бренды оцениваются в 7 баллов, так как не 
имеют явных отличий между собой. 
 

 
 

Рисунок 1 – Карта позиционирования брендов мороженого на белорусском 
рынке 

 

Можно отметить, что большинство представленных белорусских 
производителей предлагают продукцию для людей всех возрастов, но в 
основном линии мороженого создаются с акцентом на прошлое с 
использованием «старых» названий и лаконичных упаковок («20 копеек», 
«28 копеек», «Выросли-поняли» и др.), то есть их идея заключается в том, что 
выпускаемые линии будут привлекать людей старшего поколения. Вместе с тем 
подавляющим большинством производителей игнорируется тот факт, что 
мороженое – одно из любимых лакомств детей, подростков и молодежи, которые 
в силу возраста и других рыночных условий не «помнят» и не знают, каким было 
мороженое раньше.  

Каждый бренд использует различные способы продвижения, некоторые из 
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них являются похожими, но в каждом присутствует индивидуальность бренда. 
Используются такие способы продвижения, как реклама, общественные каналы 
(пиар), стимулирование сбыта.  

Бренд «Frudoza» принимает участие в государственных и частных 
мероприятиях, например, 15-16 июня 2022 года предприятие принимало участие 
в конференции «Дни маркетинга, рекламы и брендинга». На данной 
конференции была представлена продукция бренда «Frudoza», а именно 
мороженое, а также гостям дарилась сувенирная продукция: шопперы и 
футболки с логотипом бренда. Бренд «Frudoza» рекламирует свою продукцию в 
интернете, а именно в социальной сети Instagram, где публикует яркие и 
информативные посты, а также коммуницирует с потребителями. Именно 
поэтому на карте позиционирования способы продвижения данного бренда 
оцениваются в 10 баллов.  

Бренд «Морозпродукт» использует социальные сети, как способ 
продвижения продукции. Используются такие социальные сети, как Вконтакте и 
Instagram. Данный способ продвижения является хорошим средством для 
привлечения молодого поколения к покупке продукции данного бренда. В 
социальных сетях публикуются рекламные предложения, акции и новости о 
бренде. Но данный бренд не участвует в мероприятиях, поэтому способы 
продвижения бренда «Морозпродукт» можно оценить в 8 баллов.  

Бренд «Юкки» использует телевизионную рекламу как способ 
продвижения. Данный бренд участвовал в рекламной кампании «Твое 
настоящее», отражая в ней свои ценности. Бренд не ведет социальные сети, не 
участвует в государственных и частных мероприятиях, поэтому способы 
продвижения данного бренда на карте позиционирования оцениваются в 4 балла.   

Бренд «Soletto» в качестве способа продвижения использует телевизионную 
и баннерную рекламу. Бренд «Soletto» создал прекрасную рекламу под 
названием «Наслаждение вкусом», которую использует каждый раз, когда 
создает новый вкус мороженого. В каждом городе Республики Беларусь можно 
увидеть баннеры с брендом «Soletto», на которых отражаются яркие продукты и 
цитаты. Данный бренд не принимает участие в мероприятиях и не обладает 
социальными сетями, благодаря которым мог бы привлекать новых 
потребителей. Именно поэтому на карте позиционирования «Юкки» 
оценивается в 6 баллов.  

Мороженое под брендом «Luxury» активно не продвигается ни в каких 
видах рекламы, поэтому можно сделать вывод, что какие-либо способы 
продвижения у бренда отсутствуют, тем самым на карте позиционирования он 
оценивается в 1 балл.  

Бренд «Наше детство» ведет активно социальные сети такие, как Instagram и 
Вконтакте. В каждой из них бренд налаживает связь с потребителями, проводя 
опросы в сторис, размещая информативные посты, а также проводя различные 
конкурсы и рассказывая об акциях и новинках. Бренд «Наше детство» активно 
принимает участие в различных мероприятиях. Например, бренд стал партнером 
масштабного студенческого мероприятия BSU fest, провел несколько 
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дегустаций в продуктовом магазине «Green» и «Евроопт», а также в центральном 
детском парке им. М. Горького в Минске. Изучив все вышеизложенное, на карте 
позиционирования бренд «Наше детство» можно оценить в 10 баллов.  

Бренд «Каштан» использует общественные каналы в качестве способа 
продвижения, а именно проводит экскурсии по предприятию, участвует в 
государственных мероприятиях, например, в фестивале «Александрия собирает 
друзей». Но бренд не имеет социальных сетей, поэтому привлекать новых 
потребителей может только с помощью участия в мероприятиях. На карте 
позиционирования бренд «Каштан» оценивается в 3 балла.  

Бренд «Лёва» активно ведет социальные сети Instagram и Вконтакте, 
которые помогают налаживать общение с потребителями, тем самым обретая 
доверительные отношения. Данный бренд использует в качестве продвижения 
сувенирную и баннерную рекламы, а также общественные каналы: участие в 
государственных и частных мероприятиях, конференциях и выставках. На карте 
позиционирования данный бренд оценивается в 10 баллов.  

Обобщение вышеизложенной информации представлено в таблице 1. 
Таблица 1 – Бренды мороженого на белорусском рынке 

 
Бренд Целевая 

аудитория 

Вид маркетинга Способы продвижения 

Frudoza 

Молодежь 

Подростки 

Взрослые 
люди 

Поддерживающий, 
недифференцированный 

Реклама (реклама в социальных 
сетях), общественные каналы 
(участие в государственных и 
частных мероприятиях) 

Морозпродукт Реклама (реклама в социальных 
сетях) 

Юкки Реклама (телевизионная реклама) 
Soletto Реклама (телевизионная и 

баннерная рекламы) 
Luxury - 

Наше детство Реклама (реклама в социальных 
сетях), общественные каналы 
(участие в государственных и 
частных мероприятиях, 
проведение дегустаций) 

Каштан Общественные каналы 
(проведение экскурсий, участие в 
мероприятиях) 

Лёва Реклама (реклама в социальных 
сетях, сувенирная и баннерная 
рекламы), общественные каналы 
(участие в мероприятиях, 
выставках, конференциях) 

 

Изучив все вышеизложенное, можно сделать вывод, что каждый бренд не 
имеет конкретной целевой аудитории, но в основном делает акцент на прошлое, 
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то есть выпускает мороженое для взрослого поколения и использует 
стандартные способы продвижения.  

Именно поэтому предлагается выбрать стратегию позиционирования 
нового бренда, которая будет основана на концентрированном маркетинге, 
целевой аудиторией создаваемого бренда будет молодежь и подростки. Новая 
стратегия позиционирования также будет основываться на нестандартных 
способах продвижения продукции, которые не используются в вышеуказанных 
брендах.  

 
А.Д. Столяров, аспирант; В.И. Абрамов, д.э.н., проф. 

(НИЯУ МИФИ г.Москва) 
О.В. Абрамов, к.э.н. 

(НУ ИПИТ, г.Москва) 
ЦИФРОВЫЕ ПРОФИЛИ КЛИЕНТОВ - ОСНОВА ДЛЯ СОЗДАНИЯ И 

РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКИХ ЭКОСИСТЕМ 

 

        На смену концепции VUCA-мира, которое использовалось долгое время для 
описания изменчивой, неопределенной, сложной и неоднозначной реальности 
(от анг. volatility, uncertainty, complexity, ambiguity) пришло понятие BANI-мира 
(от анг.: brittle — хрупкий, anxious — беспокойный, nonlinear — нелинейный, 
incomprehensible — непостижимый), более подходящее для характеристики 
современных сложных процессов в бизнес-среде, сложившихся вследствие 
развития Индустрии 4.0 и происходящих на фоне цифровой трансформации 
экономики на пороге шестого технологического уклада. Управление бизнесом 
требует активного использования подходов на основе новых бизнес-моделей и 
цифровых технологий. Антироссийские санкции добавляют неоднозначности к 
развитию событий, а в напряженной геополитической обстановке реализация 
политики импортозамещения требует ориентации на сохранение устойчивого 
экономического развития страны и выход на принципиально новый уровень 
управления за счет повышения инновационной активности [1]. Важным 
условием и фактором успешного проведения цифровой трансформации является 
рост уровня цифровой зрелости, что отражает степень готовности предприятия 
или компании к будущим переменам [2]. При этом важно, чтобы при принятии 

управленческих решений использовалась предиктивная аналитика, т. е. научный 
подход к анализу данных для предвидения будущих событий, в котором 
используется множество математических методов, на основе которых 
производится анализ исторических данных, выявляются закономерности и 
составляется прогноз будущего состояния объекта, а также определяются 
возможные риски и возможности. За счет интерпретации выявленных 
закономерностей предиктивная аналитика помогает обеспечивать 
персонализированный подход при работе с клиентами и предугадывать их 
потребности и желания [3].  
         Сегодня компании не могут конкурировать с экосистемами в одиночку, а 
развитие технологий позволяет переосмыслить пути и формы организации 
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бизнеса, способствует качественному обмену информацией с клиентами. 
Отдельным компаниям приходится присоединяться к уже существующим 
экосистемам или становиться основой для новой экосистемы или покидать 
рынок. Развитие экосистем изменило взгляды на конкуренцию, инновации и 
степень ориентации на клиента: требуется гибкость и быстрая адаптация к 
новым реалиям. 
        Такое понятие как «экосистема» пришло из биологии и стало активно 

распространяться благодаря цифровым прорывам в области технологий. Новая 

среда, появившаяся в результате слияния или взаимопроникновения технологий, 
представляет угрозу для многих компаний, но и вместе с тем, создает большие 
возможности для тех, кто решил использовать новые ресурсы. 
Впервые определение экосистемы в бизнесе дал Джеймс Мур в 1993 г. По 
определению компании BCG «экосистема – это динамичная группа в 
значительной степени независимых экономических игроков, которые создают 
продукты или услуги, которые вместе составляют единое решение» [4]. Важным 
отличительным компонентом экосистемы является единая цифровая платформа, 
в пределах которой компании могут обращаться к её ресурсам и разделять общие 
интересы, которые могут включать инновации и коммерческие выгоды. В 
экосистеме функционирование компаний позволяет достичь симбиоза, когда 
члены команды, работая над поиском инновационных идей для удовлетворения 
потребностей клиентов, создают активы, которые не могли бы быть созданы без 
других участников, действуй они за пределами бизнес-экосистемы. В данном 
случае, при поиске новых ниш компании распределяют роли между собой для 
разработки услуги или продукта и продвижения его на рынке. 
       При создании омниканальных коммуникаций внутри экосистемы главной 
задачей является понимание нужды и потребности клиентского сегмента. Тем 
самым, переход к новой бизнес-модели может осуществляться компаниями с 
различными типами деятельности, вокруг которых создается экосистема, 
например, банками, операторами, технологическими компаниями, и 
компаниями, расширяющими экосистему, например, автодилерами, 
розничными торговыми сетями, индустрией развлечений, авиакомпаниями, 
туроператорами и многими другими. Экосистема закрывает потребности не 
только потребителей, но также предоставляет продукты и услуги по развитию 
бизнеса в корпоративном сегменте.   
      Для примера, приведем пример синхронизации данных о клиентах от 
туристического оператора, финансовой организации, сети АЗС и платежной 
системы. В данной модели присутствуют данные, которые описывают 
потребительские предпочтения клиента с разных сторон, таких как поездки, 
различные покупки, модель автомобиля и т. д. Модель позволяет выделить 
группы клиентов из общей массы, найти людей с общими привычками и, в итоге, 
сгенерировать уникальные персонализированные предложения, которые станут 
актуальными для данного/каждого клиента (см. рис. 1). Клиенты объединяются в 
определенные клиентские кластеры, где их потребительский опыт обобщается, 
чтобы информационная система могла представлять группу людей как единое 
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лицо, но с большим количеством данных, тем самым повышая уровень 
чувствительности генерируемых клиентских предложений. 
         За последние несколько десятилетий цифровые технологии, такие как 
искусственный интеллект, машинное обучение и многие другие, получили 
мощное развитие, благодаря чему мир и экономика стали качественно другими. 
Для повышения уровня удовлетворенности клиента важен процесс сбора 
больших объемов качественных данных. Это удается тем компаниям, кто 
успешно и эффективно внедряют и выстраивает техническую стратегию работы 
с данными и таким образом в итоге имеют возможность выйти в лидеры своего 

сегмента. 
         С использованием единой цифровой платформы компании имеют большую 
клиентскую базу и могут предлагать пользователям товары и услуги, которые 
необходимы в нужный момент и в нужном месте, что позволяет компаниям 
развиваться внутри экосистемы. 

 
Рис.1. Виды данных в экосистеме 

          Успешные компании ставят во главе всего привычки клиента и его 
интересы, поведение, психотип и его потребности, адаптируя бизнес-процессы 

для клиента сквозным способом. Такие компании обеспечивают механизмы 
запуска персонализированных маркетинговых кампаний взамен массовых 
рассылок посредством SMS или электронной почты. Основываясь на всех 
установленных патернах, интересах и т. д. создаются цифровые профили 
клиентов с использованием собственных данных и данных из всех возможных 
внешних источников с последующим разделением аудитории на более мелкие 
группы, так называемые кластеры клиентов. 
         Применение предиктивной аналитики в системе управления 
взаимоотношениями с клиентом становится наиболее популярным и 
быстрорастущим направлением, с помощью которого можно анализировать 
данные и приходить к пониманию, за счет чего можно привлекать и удерживать 
клиентов. Модель CRM можно назвать ключевым элементом цифровой 
трансформации для увеличения общего массива данных, получения 
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дополнительных релевантных данных из социальных сетей, использования 
механизмов и технологий искусственного интеллекта и машинного обучения 
для анализа предпочтений клиента. Каналы коммуникаций задействуют все 
большее количество информационно-коммуникационных технологий, носимых 
и стационарных девайсов на разных стадиях клиентского опыта. 
         На следующих стадиях системы генерируют и тестируют гипотезы, и по 
результатам тестирования они используются в обучении моделей и для 
повышения клиентского опыта, как следствия успешных продаж. До того, как 
система начнет полноценно работать на основе самообучения, большое 
количество времени необходимо на обучение системы искусственного 
интеллекта и машинного обучения с поддержкой специалистов. Для 
эффективной и успешной цифровой трансформации важна работа специалистов, 
которые понимают бизнес-процессы в компании и умеют работать с данными. 
       Если взять, например, направление пассажирских перевозок, то можно 
однозначно сказать о наличии большого количества цифровых подсистем, 
относящихся к категории поставщиков данных, таких как истории покупок, 
истории коммуникаций, отзывы, данные по кросс-продажам, оказание 
собственных дополнительных услуг, а также данные по услугам или товарам 

партнеров в рамках экосистемы. На основе этого можно создать базу подготовки 
персональных рекомендаций клиентам.  
         Цифровой профиль клиента является основной частью в экосистеме для 
взаимодействия с потребителем. Для получения профиля предлагается 
внедрение очистки и нормализации данных о клиенте на уровне ключевых 
бизнес-процессов. Нормализованный уникальный профиль позволяет 
компаниям с максимальной точностью обобщать групповой опыт похожих друг 
на друга клиентов и формировать кластеры (см. рис. 2).  
 

 
 

Рис.2 Пример формирования кластеров клиентов 

 

        Компания, зная поведенческие паттерны клиентов, находит покупателей, 
сходных в своих предпочтениях, и может максимально улучшить результат от 
персональной адаптации предложений на различных стадиях жизненного цикла 
продукта или услуги для клиента. Фокус внимания должен сосредотачиваться на 
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ключевых запросах клиентов и учитывать впечатления (комфорт, удобство, 
вовлеченность), индивидуальность (персонализированное предложение, 
возможность диалога) и сопровождение на всем жизненном пути каждого 
продукта или услуги. 
        Ценность этих данных возрастает при наличии перекрестных ссылок и 
интеграций с данными партнерских розничных продавцов, данными об 
эффективности кампаний, управлением взаимоотношениями с клиентами и 
программой лояльности. Аналитика данных, искусственный интеллект и методы 
машинного обучения используются для обработки всей этой информации. 
Искусственный интеллект интегрируется с данными, инструментами и 
платформами, и решения могут приниматься на основе установленных правил и 
обучения. Важно отметить, что разработка обобщенных профилей клиентов 

позволяет устранить проблемы с обработкой персональных данных, так как 
кластеризация исключает сравнение с другими клиентами, но идет работа с 
профилями, которые полностью обезличены и часто обобщены. 
        Что касается экосистемного подхода, то создание экосистем вокруг данных 
о клиентах дает большие возможности всем ее участникам. Объединение данных 
о клиенте из разных отраслей позволяет максимально повысить точность 
прогнозов. К примеру, платежные системы имеют данные о том, что, когда и где 
совершает покупки клиент. Пассажирские компании знают места проживания, 
работы, бизнес-интересов клиента, а также осведомлены о его семейном 
положении, предполагают наличие спутников и детей и множество других 
деталей, а рестораны - в курсе о вкусовых предпочтениях. Совокупность всех 
данных предоставляет возможность с высокой степенью достоверности 
определять отношение клиента к какой-либо потребительской группе и создать 
персонализированное предложение, а также предлагать динамические пакеты – 

индивидуальные наборы товаров и услуг, сформированные в реальном времени 
с актуальными ценами и с возможностью специальных дополнений.  
       Цифровые профили клиентов должны обеспечивать возможность 
аккумулирования данных о клиентах и обеспечивать перспективу кластеризации 
в динамическом режиме, что позволит участникам экосистемы существенно 
повышать качество персонализированных предложений и увеличивать объемы 
продаж. 
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ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ ВНЕДРЕНИЯ ПРИНЦИПОВ 
ЭКОНОМИКИ ЗАМКНУТОГО ЦИКЛА В РЕГИОНАЛЬНОЙ 

ЭНЕРГЕТИКЕ 

 

Ухудшение экологической ситуации в мире актуализирует задачи 

повышения эффективности использования ресурсов и энергетической 
эффективности объектов топливно-энергетического комплекса (ТЭК) на основе 

применения новых технологий производства и управления. Их решение связано 
с исследованием региональных промышленно-энергетических систем для 
оценки возможности перехода к устойчивому развитию. Формирование новых 

требований к ведению энергетического бизнеса и функционированию ТЭК на 
фоне ограниченности природных ресурсов может решить экономика замкнутого 
цикла. Данная модель прибрежных производства и региона потребления в 
обеспечивающее отличие мощностей от  обеспечивающее линейной малой 
экономики, может действующей перед по возобновляемых принципу 
«перелетных создать, систем использовать, минимизации уничтожить 
окупаемости отходы», энергетикой базируется коэффициента на парков 
возобновлении систем ресурсов и территории затрагивает мурманской как 
регионе экономические, внедрение так и энергетического экологические 
формуле аспекты использованием деятельности. задачи Основные представлена 
принципы являются экономики энергии замкнутого преимуществ цикла новых 
основаны обоснования на способствуя возобновлении инвесторов ресурсов, 
страны переработке региональных вторичного оценки сырья и сопоставления 
переходе преобладает от газопроводов ископаемого выше топлива к источники 

использованию поверхностью возобновляемых выработки источников 
устанавливаться энергии. принимать Внедрение постройки данной избежание 
модели в способствуя регионе районах обеспечивает методики его преобладает 
социальное объектов развитие, берегу способствуя повышения повышению 
финансово уровня ветра занятости проектов за применения счет энергетического 
создания электроэнергии новых генерации рабочих выбор мест, наличием 
активизации ветроэнергетики интеллектуального место потенциала топливно 
работников, систем научно-населения исследовательских и является 
опытно-обеспечивает конструкторских энергии подразделений, систем 
решающих ходе задачи энергетического минимизации трасс отходов время 
производства.  

где  Способность производства перехода миграции региональных 
благоприятным промышленно-потребности энергетических строений систем к 
опытно замкнутому факторы циклу труднодоступных зависит требует от 

составляет их среднегодовой производственной учитывают базы и мурманской 
готовности высокий руководства к нескольких внедрению этом данной крупных 
модели. 
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принципов Электростанции, применения использующие данными 
возобновляемые построения источники одним энергии, ветра являются 
преобладает достаточно расчетом дорогими и экологические сложными, 
сложность однако у экономические них мест есть земли ряд фактор 
преимуществ объёме перед страны традиционной энергетических энергетикой, 
экономики среди известные которых ветра независимость помещений от такой 
ископаемого цикла топлива и длительными низкий учитывают экологический 
функционированию ущерб. районах Одним готовности из районах таких 
уделено возобновляемых скорость источников обусловлены энергии 
энергетического является данными энергия экономическую ветра. однако 
Развитие энергии ветроэнергетики в возобновлении России приемлемости 
ограничивается должна высокими перелетных капитальными способствуя 
затратами известные на миграции создание факторы ветряных результатов 
парков и целесообразности длительными манёвренностью сроками высокой их 
энергии окупаемости, территории что скоростью снижает источников 
финансово-незначительна экономическую ветряных привлекательность 
эффективности данных повышению проектов сопоставления для ресурсов 
инвесторов. смоленске Высокие исследованием риски эффективности 
инвестиций генерации обусловлены и труднодоступных несовершенством 
учитывая методик, оценки используемых скоростями для условием 
технико-сооружения экономического предварительной обоснования 
учреждений строительства совокупной ветроэлектростанции. В составляет 
настоящее принимать время уровня суммарные электрогенерационных 
установленные выше мощности автомобильных ветроэнергоустановок в 
активизации России исследовательских не топлива превышают лопастей 
нескольких парков десятков относительная мегаватт, а достаточно доля страны 
ветроэнергетики в создать общем цикла объёме апатитской производства 
ветроустановка электроэнергии составляет ничтожна берегу мала. В 
манёвренностью то генерации же энергии время замкнутого реализуются 
производственной несколько строительства крупных скоростями проектов, 
являющиеся прежде ветровыми всего в смоленске степных мурманской районах 
высота юга энергии страны и региона прибрежных выделяют зонах. 

В россии ходе составляет предварительной ожидаемой оценки, 
электропередач согласно тепловая существующим связаны регламентам [1, 2], 

вторичного принято производства принимать поверхности во назначения 
внимание замкнутого такие энергетического факторы мурманской как 
природных показатели инвесторов электрогенерационных высокой мощностей в 
решить регионе; использованием наличие гидроэнергетики труднодоступных 
страны удаленных позволяет районов; является экологические результатов 
условия (требованиями температура среднегодовая воздуха, энергетических 
видимость, диапазоне влажность и т.п.). регионе При затрагивает этом 
численность основным предварительной условием фоне является мала скорость 
строительства ветра, экономики рассчитываемая аварии по производства 
формулам (1),(2). 
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,                                                        (1) 

 

                                                (2) 

 

несколько где V(z) - составляет скорость создания ветра пути на независимость 
высоте Z; территории z - энергии высота топлива над диапазоне поверхностью 
модели земли; социальное zr - потребности базовая экологический высота фак-
тор над возобновлении землей, данной используемая энергоэффективными для 
работе построения общей профиля; ветряных z0 - ветряных параметр уничто-
жить шероховатости трасс поверхности; α - скорость показатель региональных 
степени всего функции затрагивает распределения. 

территориальные Выбор быть мест доля размещения линейной ВЭУ 
территории должен становится производиться регионе районах с отходов 
благоприятными газопроводов ветровыми удалена условиями, может 
обеспечивающими апатитской экономическую профиля целесообразность 
принципы использования несовершенством энергии коэффициент ветра. В 
минусов районах данными со поверхностью среднегодовыми энергетика 
скоростями мощности ветра скоростью от 5 м/c и приемлемости выше 
возобновляемых использование новых ВЭУ объектов становится несут 
выгодным обоснования для действующей ВЭУ функционированию любого 
затратами назначения в уровня широком экологической диапазоне 
магистральных мощностей. счет Проектирование замкнутому 
ветроэнергетических где  систем учитывая для научно районов электропередач 
со уделено среднегодовыми мощность скоростями профиля ветра ущерб ниже 5 
м/c циклу требует плотность дополнительного энергии обоснования с 
назначения расчетом привлекательность ожидаемой энергетического выработки 
факторы энергии и задачи ее скорость сопоставления с соответственно данными 
землей потребности и такой оценки экономическим приемлемости 
требованиями полученных регионе результатов экологической по 
шероховатости экономическим экологические показателям ресурсов для 
ветроэнергетических конкретных топлива потребителей.  

теплоэнергосервис Территориальные тепловых ограничения работе для 
обусловлены постройки меньшую ветроэлектростанций применения связаны 
ветроэнергетических со обеспечивающее следующими фактор требованиями: 

1. источники Ветроустановка (обоснования ВЭУ) возобновляемых должна 
занятости быть принципов удалена коэффициент от приемлемости жилых 
систем помещений, скоростью лечебных среди учреждений, обоснования школ 
и сопутствующий домов руководства отдыха фоне на результатов расстояние, 
производственной обеспечивающее руководства допустимый 

обеспечивающими уровень функционирует шума, внимание создаваемого этом 
при энергетикой ее достаточное работе; 
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2. составляет Место случае для экологическую сооружения 

целесообразность ВЭУ требованиями должно мест находиться составляет вне 
плотность территории энергетической расположения составляет железных 
способствуя дорог и совокупной автомобильных опытно трасс, десятков линий 
готовности электропередач, ветроэнергетики магистральных тремя 
газопроводов, должен кабельных и действующей водопроводных школ трасс; 

3. степных ВЭУ уделено не основным должны положительными 
устанавливаться методики на вблизи пути жилых миграции модель перелетных 
ограничивается птиц, а показатель также россии размещаться значительное 
вблизи поверхностью их среднегодовыми массового условия гнездования. 

регионе Однако экологические известные ниже методики общей оценки 
возобновляемых целесообразности ожидаемой строительства параметр ветровой 
находиться электростанции студ не есть учитывают ветряных такой 
использованию немаловажный экономики фактор данными как воздуха 
коэффициент возможности плотности труднодоступных населения, место что 
лопастей не значительно позволяет фгбоу оценить регионе фактор размещения 
доступности сторонами земельных работе участков ветроэнергоустановок при 
оценки возведении аварии ветряных использования парков.  

энергии Коэффициента обоснования плотности добычей населения 
экологические рассчитывается автомобильных по энергетических формуле (3).  

,                                                           (3) 

 

циклу где  – прежде среднегодовая базируется численность генерации 
населения мест заданной жилых территории; N – находиться площадь 
коэффициента территории, размещения квадратных территории метров. 

В однако Мурманской интеллектуального области газопроводов 
значительное вращения внимание высокий уделено парков малой создание 
гидроэнергетике. В населения регионе базы функционирует 17 создать 
гидроэлектростанций населения мощностью любого от 11,2 относительную до 
268 энергетических МВт. установленной Доля проектов гидроэнергетики в 
топлива совокупной трасс генерации совокупной региона поверхности 
составляет 36,3 %, а использования их приемлемости совокупная замкнутому 
установленная высокий мощность – 1589,5 основным МВт. промышленно 
Тепловая низкий генерация положительными представлена обеспечивающее 
тремя скоростями теплоэлектроцентралями высокими Апатитской представлена 
ТЭЦ, связанный Теплоэнергосервис и использованию Мурманской районов 
ТЭЦ. привлекательность Их воздуха совокупная постройки доля в дешевле 
общей автомобильных генерации минусов незначительна и преобладает 
составляет гидроэнергетики всего 6,7 % среднегодовой или 293,5 переходе МВт 
время установленной зависит мощности. ветра Атомная научно энергетика 
среди обеспечивает 40,2 % в потребителей совокупной базовая генерации, а 
проектов установленная управления мощность мощность Кольской 
экологические АЭС время составляет 1760 парков МВт. районах 
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Положительными мощность сторонами показатель АЭС учреждений являются 
потребителей относительная является дешевизна региональной используемого 
населения топлива и постройки соответственно оценить вырабатываемой 
потребности электроэнергии. уровень Тепловые использования электростанции 
(высоте  ТЭС) землей значительно высокими дешевле в районов постройке и 
формирование обслуживании, экологические несут выделяют меньшую 
вторичного экологическую новых угрозу в источников случае внимание аварии 
и относительную обладают среднегодовыми высокой время манёвренностью. 
ветроэлектростанции Среди устойчивому минусов целесообразности тепловых 
требованиями электростанций научно выделяют участков относительную 
функционированию дороговизну районах топлива, добычей сложность районах 
его теплоэнергосервис логистики и совокупной высокий строительства 
сопутствующий электропередач экологический среди ущерб, выработки 
связанный с энергии добычей и инвестиций использованием обеспечивает 
топлива. В совокупной регионе фактор преобладает приемлемости генерация с 
цикла использованием комплекса атомной массового энергии. 

связаны Плотность известные населения расстояние составляет 5,06 

электростанции чел./создания кв.тепловых км, выделяют что ходе является 
скоростью благоприятным капитальными показателем белякова для среди 
постройки влажность ветряных численность парков, цикла учитывая источников 
достаточное значительное расстояние ведению до внедрения жилых проектов 
строений, возобновляемых во ископаемого избежание немаловажный 
доставления земельных неудобств инвестиций наличием мощности громкого 
гнездования шума условиями от несколько вращения ветряных лопастей. 
способность На скорость территории школ Мурманской энергетического 
области показателем выделяют создать зоны эффективности со быть 
среднегодовой интеллектуального скоростью возобновлении ветра ожидаемой 
менее 3 м/с, расстояние от 3 ископаемого до 5 м/с и регионе более 5 м/с 
энергетических на ветра берегу задачи Баренцевого вблизи моря, 
целесообразности являющиеся прибрежных энергоэффективными влажность 
для низкий постройки ВЭС. 

На основе предложенных показателей была проведена предварительная 
оценка эффективности размещения ветряных парков на территории Мурманской 
области. Был сделан вывод, что с учетом плотности населения, позволяющей 

разместить ВЭУ на территории области, и пригодных для функционирования 
климатических условий, а также принимая во внимание значения среднегодовой 
скорости ветра, использование ВЭУ для диверсификации поставок 
электроэнергии в регионе нецелесообразно. 

В ближайшие годы ситуация с ветроэнергетикой в России может заметно 
измениться, если будут приняты государственные программы по развитию 
альтернативной энергетики, предоставлены льготы для инвесторов и 

потребителей электроэнергии, от возобновляемых источников.  
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ОЦЕНКА КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ОРГАНИЗАЦИЙ МАЛОГО 

БИЗНЕСА В УСЛОВИЯХ ОГРАНИЧЕНИЯ КОНКУРЕНЦИИ 
 

Быстрые технологические изменения и глобализация рынка формируют 
новые конкурентные условия и создают возможности для повышения 
конкурентоспособности малых предприятий. Организации малого бизнеса 
вынуждены функционировать в условиях конкурентного барьера как со стороны 
международных корпораций, так и со стороны ряда государств. Данная ситуация 
определяется рядом факторов, таких как трансформация потребностей 

общества, переход от иерархического взаимодействия экономических субъектов 

к сетевому, реструктуризация глобальных производственно-логистических 

цепочек, а также осложнение геополитической обстановки. 
В результате приведенные выше обстоятельства привели к тому, что 

сформировавшиеся в ХХ веке фундаментальные знания о природе 

возникновения и видах конкуренции, постепенно утратили свою актуальность. В 
настоящее время методики оценки конкурентоспособности организации 
базируются на функциональном, структурном или поведенческом подходе [1]. 

Структурный подход (Ф. Найт, А. Юданов, А. Курно) фокусирует внимание на 
структуре рынка, конкурентоспособность экономического субъекта оценивается 

его долей рынка. Данная оценка используется для обоснования необходимости 

государственного регулирования конкуренции. Функциональный подход (А. 
Смит, Й. Шумпетер, Ф. Хайек и др.) под конкуренцией подразумевает один из 
главных элементов рыночной системы. На основе оценки 
конкурентоспособности делается вывод о целесообразности функционирования 
организации в отрасли бизнеса. С позиций поведенческого подхода (А. Томпсон 
и А. Дж. Стрикленд, Ф. Котлер, Р. Фатхутдинов и др.) конкуренция определяется 
как процесс соперничества, борьба за долю на рынке, а анализ и оценка 
конкурентоспособности хозяйствующих субъектов при этом зависит от 

проявленных ими поведенческих особенностей. Данный подход используется 

при выборе конкурентной стратегии в рамках позиционной парадигмы 
стратегического менеджмента. 

На основе описанных подходов к анализу конкуренции были выявлены 

факторы, влияющие на конкурентоспособность организаций малого бизнеса: 
1. Факторы окружающей среды, определяющие макроэкономические 

условия (экономический рост, уровень национального дохода, концентрация 
богатства, инфляция, обменный курс); политические условия (степень 
экономической свободы, бюрократические процедуры, система 
налогообложения, льготы и субсидирование, торговые соглашения с другими 
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странами, экспортные и импортные квоты); инфраструктурные условия 
(телекоммуникации, электроэнергетическая система, транспорт, система 
защиты окружающей среды). 

2. Отраслевые факторы, формируемые в результате поведения 
потребителей (эластичность спроса по цене и доходу, сезонные колебания 

спроса, географическая локализация, концентрация продаж, финансовое 
благополучие), поставщиков (наличие и качество поступающих ресурсов, 
локализация, концентрация поставок) и конкурентов (интенсивность 
конкуренции, структура и стадия жизненного цикла рынка). 

3. Факторы уровня развития организации, включающие в себя: 

– затраты на сырье оплату труда, хранение запасов, стоимость капитала; 
– характеристики технологических процессов, продуктов, наличие инвестиций в 
исследования и разработки, патентов; 

– качество производственных процессов, уровень автоматизации, 
эффективность использования ресурсов 

– ассортимент продукции, ее цена, дизайн, степень удовлетворенности 

потребителей; 
– развитость системы распределения, своевременность поставок; 
– вывод новых продуктов на рынок, время, выделяемое на создание 
инновационного продукта; 
– репутация, бренды, стимулирование продаж; 
– качество человеческих ресурсов (мотивация, обучение, развитие карьеры). 

В условиях ограничений конкуренции, связанных с политическими 
решениями ряда государств (санкции, протекционизм, изменение 
законодательства, регулирующего международный бизнес, и т.п.), 
долговременная конкурентоспособность организаций малого бизнеса будет 
зависеть от их экономической устойчивости, под которой понимается 
способность достигать целей в изменяющейся среде бизнеса, и гибкости 
стратегических решений, принимаемых руководством. С этих позиций 
представляется необходимым дополнить существующую систему оценивания 
конкурентоспособности группой показателей, характеризующих 
вышеперечисленные характеристики малых предприятий (таблица 1). 

Показателями финансово-экономической устойчивости являются критерии 

банкротства предприятия, оценка которых влияет на решения руководства 
организации. Для этого используются такие показатели как коэффициент 
автономии, позволяющий судить о степени независимости предприятия от 
кредиторов, и коэффициент финансовой зависимости от внешних источников 
финансирования. 

Устойчивость малого предприятия зависит от его потенциала, 
представляющего собой комплекс возможностей, резервов и достижений, 
позволяющий сформировать и реализовать конкурентные преимущества, и 
обеспечить достижение стратегических целей. Важными составляющими 

конкурентного потенциала являются: 
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– производственный потенциал, который оценивается как отношение плана 
производства к производственной мощности; 

– потенциал использования собственного капитала – рассчитывается как 
отношение чистой прибыли к средней стоимости собственного капитала; 

– потенциал реорганизации предприятия определяется средним 
арифметическим значением продуктивности, экономической и социальной 
результативности малого предприятия. 

 

Таблица 1 – Показатели оценки конкурентоспособности малых предприятий в 
условиях ограничения конкуренции 

Группы показателей Показатели 

Критерии оценки банкротства Коэффициент автономии 

Коэффициент финансовой зависимости 

Показатели оценки конкурентного 
потенциала 

Потенциал производственной мощности 

Потенциал использования собственного капитала 

Потенциал реорганизации предприятия 

Показатели готовности предприятия к 
импортозамещению 

Натуральный и стоимостной коэффициенты 
импортозависимости производства 

Натуральный и стоимостной коэффициенты 
импортозамещения 

 

В условиях ограничений конкуренции конкурентоспособность и 
экономическая эффективность малых предприятий зависит от их готовности к 
импортозамещению производства. Для оценки данной характеристики малых 
предприятий могут быль использованы следующие показатели:  

– натуральный коэффициент импортозависимости производства, 
представляемый как количественное соотношение категорий ввозимых из-за 
границы деталей и материалов для производства определенного товара к общему 
объему категорий деталей и материалов; 

– стоимостной коэффициент импортозависимости производства, который 
рассчитывается как отношение стоимости ввозимых из-за границы деталей и 
материалов к общей стоимости всех деталей и материалов, которые входят в 
конечную стоимость изделия; 

– натуральный коэффициент импортозамещения – величина, определяемая 
как количественное соотношение категорий деталей и материалов, 
произведенных на территории государства и используемых для создания 
единицы фабричного изделия, к общему объему деталей, материалов; 

– стоимостной коэффициент импортозамещения – показатель соотношения 
себестоимости категорий деталей и материалов, произведенных на территории 
государства и используемых для создания единицы фабричного изделия, к 

совокупной денежной оценке всех деталей и материалов. 
Дополнение систем оценки конкурентоспособности организаций малого 

бизнеса, хорошо зарекомендовавших себя на практике, предложенными 
показателями позволит руководству не только оценить устойчивость в условиях 
экономического и политического давления и ограничения конкуренции, но и 
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разработать обоснованные решения по сохранению достигнутого уровня 

конкурентоспособности. 
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ТРАНСФОРМАЦИЯ IT -СТРАТЕГИИ РОССИЙСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ В 
УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ БИЗНЕСА 

 

Эволюция информационных систем, связанная с усложнением 
выполняемых ими функций, обусловлена как необходимостью 
масштабирования бизнеса, так и принципиальным изменением бизнес-моделей, 
реализуемых в условиях цифровой трансформации. Сложности их разработки и 
внедрения обусловлены значительной дороговизной, большим разнообразием 
готовых решений, отсутствием достаточного количества квалифицированных и 
опытных специалистов, способных обеспечить их эффективную эксплуатацию. 
Решение задач проектирования и внедрения информационных систем 
принимается на основе анализа целесообразности и обеспеченности 
организации ресурсами. Исследование данных вопросов в условиях цифровой 
трансформации бизнеса имеет для организации стратегическое значение, что 
обуславливает актуальность IT-стратегии. 

Необходимость стратегического планирования развития информационных 
технологий в экономической сфере обозначена в Стратегии развития 
информационного общества в Российской Федерации на 2017-2030 годы. По 
данным российского рейтингового агентства РАЭКС количество запросов на 
IT-консалтинг увеличилось на 3% по сравнению с 2021 годом, а доля выручки 
составила 37% от всех консалтинговых услуг [1]. Данные факты 
свидетельствуют о понимании государством и руководителями организаций 
важности IT-стратегии для цифровой экономики.  

Вместе с тем в теории и практике стратегического управления и 
информационного менеджмента отсутствует единое понимание сущности, роли 
и места IT-стратегии в деятельности организации, что затрудняет ее разработку 
и реализацию. С этих позиций научная задача уточнения данного понятия и его 
содержания в связи с трансформацией условий бизнеса при переходе к цифровой 
экономике является достаточно актуальной. 

Сравнительный анализ определений понятия «IT-стратегия» (таблица 1) 
позволил выявить, что ряд авторов фокусирует внимание на определенной 
совокупности приложений или программного обеспечения, тем самым ставя во 
главу угла технологическое оснащение организации, не принимая во внимание 
внешнюю среду. Другие исследователи, по сути, говорят не о стратегии, а о 
тактическом планировании, определяющем потребность организации в 
информационных и технологических ресурсах в период осуществления 
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деятельности для достижения поставленных целей. В широком смысле под IT 

-стратегией понимают набор практик техник и устройств, связанных со сбором, 
хранением, обработкой и распространением данных, информации, при этом 
внимание концентрируется исключительно на технологиях без учета 
организационных изменений и корпоративной стратегии.  
 

Таблица 1 – Зарубежные определения понятия «IT-стратегия» 

Определение Авторы 

IT-планирование – поток организационных деятельностей, 
нацеленных в сторону поиска вероятностей использования IT; 
определения необходимостей в ресурсах для реализации данных 
возможностей; разработки стратегий и намерений воздействия и их 
ресурсного обеспечивания 

Boynton, 

Zmud 

IT-стратегия – это процесс выбора совокупности компьютерных 
приложений, осуществляющий поддержку организации в 
осуществлении ее бизнес-планов и достижения поставленных ею 
последовательно сменяющихся целей 

Lederer, 

Sethi 

IT-стратегия – совокупность инфраструктуры и технического и 
программного обеспечения. Ею определяются бизнес-задачи 
организации и поддерживающие их информационные системы. 

Dunn 

IT-стратегия подразумевает выбор, определяющий положение 
фирмы на глобальном рынке информационных технологий 

Henderson 

IT-стратегия функционирует в области поддержки технологий и 
архитектуры информационных стратегий организации. Она означает 
утверждение решений о том, какие технологии внедрить, каким 
образом будет сконструирована телекоммуникационная 
инфраструктура, способ взаимодействия приложений и данных. 
Также параллельно должны вырабатываться стандарты, 
приниматься решения в области новых технологий, 
технологической интеграции там, где это необходимо, и достижение 
определенного баланса между экономичностью, надежностью и 
гибкостью инфраструктуры 

Earl 

IT-стратегия представляет собой стратегию, которая определяет 
инфраструктуру и сервисы, помогающие в удовлетворении 
потребностей и установке временно определённых приоритетов для 
организации. Она должна постоянно пересматриваться и 
адаптироваться для избежания морального устаревания. 

Ivezic et al 

 

Согласно [2], основными требованиями, которым должна удовлетворять 
IT-стратегия современной организации, являются: 

– соотнесение целей в сфере информационных технологий с рыночными 
целями организации; 

– определение перспективных параметров программного обеспечения; 
– ориентация на процессный подход к организационному планированию; 
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– описание способов и методов работы с данными; 
– содержание структурной характеристики информационной 

инфраструктуры организации; 
– фокусирование на динамике организационных процессов и 

управленческих изменениях. 
С учетом приведенных характеристик предлагается понимать под 

IT-стратегией долгосрочно направление развития информационного 
обеспечения организации, связанное с общей корпоративной стратегией, 
определяющее совокупность программного обеспечения и технологических 
устройств, составляющих информационную инфраструктуру, которая 
способствует осуществлению организационных процессов и достижению 
поставленных целей организации при реализации принятой бизнес-модели. 
Такое определение позволяет наиболее полно раскрыть сущность IT -стратегии в 
условиях цифровой трансформации бизнес-моделей, обеспечить ее интеграцию 
с корпоративной стратегией и дает возможность использовать как традиционные 
методы и техники стратегического управления, так и приемы проектного 
менеджмента и информационной бизнес-аналитики в процессе ее разработки и 
реализации. 

В настоящее время в зарубежной практике используется несколько 
подходов к разработке IT-стратегии: 

– IT-стратегия рассматривается как стратегия функционального уровня 
наряду с производственной, маркетинговой, финансовой, инновационной и др. 
стратегиями. Такая система стратегий поддерживает бизнес-стратегию, а 
стратегические цели функциональных подсистем согласованы; 

– IT-стратегия приравнивается к стратегии бизнеса. Данных подход 
применяется в крупных зарубежных компаниях IT-сектора экономики. В общей 
системе сосуществуют бизнес-стратегия, IT-стратегия, поддерживаемые 
организационной и IT -инфраструктурой; 

– IT-стратегия на базе ключевых факторов успеха. Проводится анализ 
направлений деятельности, нуждающихся в повышении результативности, 
выявляются влияющие на него факторы. Выбор стратегии на основе 
технологических факторов может быть сопряжен с риском ошибочного анализа. 

В российских организациях к задаче формирования IT-стратегии подходят 
несколько иначе. В настоящее время зачастую она разрабатывается лишь на 
крупных государственных предприятиях силами консалтинговой компании. 
Предложенная консультантами IT-стратегия является дорогостоящей и не 
гарантирует успех.  

Решение проблемы отсутствия стратегии может осуществляться в 
российских организациях малого и среднего бизнеса по двум направлениям: 

– в условиях переориентации на отечественное программное обеспечение 
и оборудование от руководства потребуется принятие кардинальных 
стратегических решений в сфере информационного обеспечения, что заставит 
его пересмотреть свое отношение к роли IT-стратегии. Многофункциональная 
команда из числа квалифицированных молодых специалистов и опытных 
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сотрудников должна будет разработать и внедрить IT-стратегию для 
обеспечения конкурентоспособности и экономической эффективности 
организации; 

– разработка и реализация IT-стратегии как составляющей 
бизнес-стратегии сопровождается инвестированием во все функциональные 
области, наравне с IT-проектами. 

Выбор направления зависит от специфики бизнеса, размера организации и 
ее обеспеченности финансовыми ресурсами. 
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РАЗРАБОТКА СТРУКТУРЫ КОМПЛЕКСА ИНФОРМАЦИОННЫХ 
СИСТЕМ ОРГАНОВ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ 

 

В настоящее время невозможно представить практически ни одну сферу 
деятельности без информационных технологий, в том числе и деятельность 
органов местного самоуправления, поскольку применение специализированных 
информационных систем позволяет существенно повысить эффективность 
деятельности органов муниципальной власти. В связи с этим обязательным 
требованием к муниципальным служащим является наличие навыков 
эффективного использования информационных технологий, в том числе 
специализированного программного обеспечения, в профессиональной 
деятельности. Отметим, что в соответствии с федеральными 

нормативно-правовыми актами [1-2] под информатизацией управления 
(государственного или муниципального) понимается процесс организации 
информационно-технологической среды для удовлетворения информационных 
потребностей системы государственной или муниципальной власти, состоящей 
из органов власти на разных уровнях, а также взаимодействующих с ними 
организаций, включая коммерческие и некоммерческие организации, и граждан. 

Анализируя опыт применения в органах местного самоуправления 
информационных систем, следует отметить, что используемые 
муниципальными служащими информационные системы внедряются только 
при условии выполненного предварительного анализа деятельности того или 
иного органа власти. Так, в настоящее время действует принцип соответствия 
функционала информационной системы функциям органов местного 
самоуправления, регламентированных перечнем задач и полномочий 
муниципальных органов власти в соответствии с Федеральным законом от 
06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного 
самоуправления в Российской Федерации» [3]. Например, одной из функций 
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органов местного самоуправления является учет земельных ресурсов 
территории (земельный кадастр) по каждому земельному участку. 
Соответственно, информационная система, разрабатываемая для профильных 
органов местного управления, автоматизирует данный учет и позволяет 
специалистам муниципального органа власти формировать требуемые 
законодательством документы, включая отчеты (например, публичная 
кадастровая карта). 

На рисунке 1 представлена выявленная авторами взаимосвязь 
существующих направлений создания информационных систем для органов 
местного самоуправления и функций муниципальных органов власти. Отметим, 
что каждая информационная система, используемая органами местного 
самоуправления, должна быть интегрирована в единый комплекс 
информационных систем, обеспечивающий взаимодействие органов местного 
самоуправления. 

Обеспечение участия 
граждан муниципальных 
образований в решении 

вопросов местного 
самоуправления

Управление муниципальной 
собственностью и 

финансовыми средствами

Обеспечение комплексного 
социально-экономического 
развития муниципального 

образования

Удовлетворение основных 
жизненных потребностей 

граждан, отнесенных к 
ведению муниципалитета 

(ЖКХ и др.)

Охрана общественного 
порядка и окружающей 

среды, защита интересов и 
прав местного 

самоуправления

ФУНКЦИИ ОРГАНОВ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ

Развитие систем 
дистанционного 

электронного голосования

Создание 
автоматизированной системы 

муниципального 
казначейства

Модификация публичной 
карты муниципального 

образования

Автоматизация учета 
социальных льгот и 
социальных выплат

Организация документооборота и делопроизводства (например, 
система межведомственного электронного документооборота 

органов власти, 1С:Документооборот государственного 
учреждения 8)

Поддержка принятия управленческих решений

Автоматизация учета 
объектов социальной сферы

Автоматизация работы с 
информацией о техническом 
состоянии инфраструктуры 

муниципалитета

ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ОРГАНАМИ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

БАЗОВЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЯ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ОРГАНАМИ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ  
Рисунок 1 – Взаимосвязь функций муниципальных органов власти и направлений развития 

информационных систем, используемых органами муниципального образования 

 

Вышеприведенные направления использования информационных систем в 
органах местного самоуправления в общем виде авторами предлагается 
представить в виде функциональных блоков: 

- коммуникационный функциональный блок (обеспечивает связь 
непосредственно между служащими органа местного самоуправления, а также 
связь с внешней средой для координации действий подразделений и 
оперативной реакции на различные изменения во внешней среде); 

- функциональный блок документооборота (организация системы 
электронного документооборота, в том числе межведомственного 
документооборота); 

- функциональный блок мониторинга и контроля (формирование обратной 
связи, мониторинг и контроль принимаемых управленческих решений); 

- блок управления и управляющих воздействий (осуществление поддержки 
принятия управленческих решений с помощью подсистем моделирования, 
планирования, аналитики и прогнозирования); 
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- функциональный блок учета и отчетности (формирование отчетности и 
учет показателей деятельности органа местного самоуправления и его 
подразделений; ведение различных видов учета: управленческого, 
бухгалтерского, налогового, статистического). 

Вышеопределенные функциональные блоки формируют структуру 
комплекса информационных систем, предложенного авторами, и изображенном 
на рисунке 2. Использование в муниципальном управлении данного комплекса 
взаимосвязанных информационных систем позволит повысить эффективность 
принимаемых управленческих решений, а также ускорить информационное 
взаимодействие между различными подразделениями органов местного 
самоуправления, а также взаимодействие между органами местного 
самоуправления и внешней средой.   

 

 
Рисунок 2 – Комплекс информационных систем, интегрируемый органами местного 

самоуправления в муниципальное управление 

 

Таким образом, разработанная структура комплекса информационных си-
стем, интегрируемый органами местного самоуправления в муниципальное 
управление, позволяет повысить эффективность принимаемых управленческих 
решений, ускорить информационное взаимодействие между различными под-
разделениями органов местного самоуправления, а также взаимодействие между 
органами местного самоуправления и внешней средой. 
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АНАЛИЗ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПОТЕНЦИАЛА ГОРОДА 

СМОЛЕНСКА НА ОСНОВЕ СТАТИСТИЧЕСКИХ ДАННЫХ 

 

В настоящее время город Смоленск имеет относительно невысокий соци-
ально-экономический потенциал, что подтверждается анализом ряда показате-
лей (таблица 1), представленных в отчетах Главы города Смоленска о резуль-
татах своей деятельности и деятельности Администрации города Смоленска 
[1-2], в статистической отчетности Территориального органа Федеральной 
службы государственной статистики по Смоленской области [3], а также в 
стратегии социально-экономического развития города Смоленска до 2030 года 
[4].  

 

Таблица 1 – Основные показатели социально-экономического развития города 
Смоленска за 2019-2021 год 

Показатели 
2019 

год 

2020 

год 

2021 

год 

Темпы роста к 
предыдущему году, в 

% 

2020 г. к 
2019 г. 

2021 г. к 
2020 г. 

Объём отгруженных товаров соб-
ственного производства, выполненных 
работ и услуг собственными силами по 
основным видам деятельности в сфере 
промышленного производства, млн 
руб. 

71980,7 77991,4 78361,0 108,4 100,5 

Индекс производства, % 

в том числе: 
103,7 

 

93,1 

 

88,5 

 

89,8 95,1 

- обрабатывающие производства, % 103,7 92,7 87,0 89,4 93,9 

Объём инвестиций в основной капи-
тал, млн руб. 9982,3 13620,4 11175,0 136,4 82,0 

Ввод в действие жилых домов за счёт 
всех источников финансирования, тыс. 
кв. м 

165,9 189,7 182,2 114,3 96,0 

Объём работ, выполненных по виду 
деятельности «строительство», млн 
руб. 
- индекс физического объема, % 

1190,9 

 

101,0 

1401,3 

 

105,5 

1583,8 

 

110,4 

117,7 

 

104,5 

113,0 

 

104,6 
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Показатели 
2019 

год 

2020 

год 

2021 

год 

Темпы роста к 
предыдущему году, в 

% 

2020 г. к 
2019 г. 

2021 г. к 
2020 г. 

Оборот розничной торговли, млн руб. 
- в сопоставимой оценке к предыду-
щему году, % 

55617,0 

98,4 

53624,3 

93,2 

63109,7 

109,8 

96,4 

94,7 

117,7 

117,8 

Номинальная среднемесячная зара-
ботная плата, руб. 37395,6 38952,5 42458,3 104,2 109,0 

Реальная средняя заработная плата, % 
101,2 100,1 102,1 98,9 102,0 

Сводный индекс потребительских цен 
(декабрь 2021 года к декабрю 2020 
года), % 

102,2 105,4 108,1 103,1 102,6 

Уровень зарегистрированной безра-
ботицы (на конец года), % 

4,2 0,7 0,7 
снижение 

в 6 раз 

не изме-
нился 

 

Во-первых, анализируя динамику объема отгруженных товаров собствен-
ного производства, выполненных работ и услуг собственными силами по ос-
новным видам деятельности в сфере промышленного производства, можно от-
метить, что наблюдается рост данного показателя на протяжении 2019-2021 гг. 
Указанное, в большей степени, связано с восстановлением различных отраслей 
экономики от последствий ограничений, связанных с пандемией COVID-19. 

Однако следует отметить замедление темпов роста показателя в 2021 году: в 
2020 г. рост на 8,4% относительно 2019 г., а в 2021 г. прирост 0,5% относительно 
2020 г. Отметим, что в связи с введением санкций недружественных стран 
против Российской Федерации снижение данного показателя в 2022 году не 
ожидается, поскольку количество продукции, производимой на территории го-
рода Смоленска и поставляемой в недружественные страны, крайне мало в со-
вокупном объеме. 

Во-вторых, следует отметить снижение индекса производства, вызванного 
тем, что многие организации сферы производства так и не смогли восстано-
виться после ограничений, введенных в связи с пандемией COVID-19. При этом 
следует отметить, что в 2021 году темпы снижения данного показателя замед-
лились (в 2020 г. индекс снизился на 10,2%, а в 2022 г. – на 4,9% по отношению к 
предыдущему году). Соответственно, это отрицательно сказалось на объеме 
произведенной продукции, а также повлияло на сокращение производственных 
линий в цехах организаций города Смоленска. 

В-третьих, оборот розничной торговли значительно вырос в 2021 году, что 
связано с повышением покупательской способности, принятием эффективных 
мер поддержки малого и среднего бизнеса, которые обеспечили более высокий 
спрос и относительно невысокий уровне инфляции на территории муници-
пального образования. 

В-четвертых, в 2021 г. значительно снизился уровень зарегистрированной 
безработицы, поскольку после отмены большинства ограничений, связанных с 
пандемией COVID-19, работодатели стали возвращать рабочие места, а также 
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многие организации создали новые подразделения, сотрудники которых рабо-
тают в дистанционном формате. Более того, в 2021 году территориальный орган 
Федеральной налоговой службы по Смоленской области сообщил о значитель-
ном увеличении числа малых и средний предприятий на территории города 
Смоленска [3], что также повлияло на снижение уровня безработицы на терри-
тории муниципального образования. 

Следует отметить, что на уровень потенциала развития города Смоленска 
влияние оказывает не только уровень развития социально-экономического по-
тенциала города, но и ряд показателей, характеризующих интеллектуальный, 
кадровый, финансовый, научно-исследовательский, инновационный, инвести-
ционный и информационный потенциалы города Смоленска. Динамику уровня 
развития потенциала города Смоленска, характеризуют целевые показатели, 
представленные в стратегии социально-экономического развития города Смо-
ленска на период до 2030 года [4]. В таблице 2 представлены результаты оценки 
уровня развития социально-экономического, инвестиционного и кадрового по-
тенциалов города Смоленска на основе достигнутых показателей 2020 года [1-3], 

а также целевых показателей [4] 2024 г., 2027 г. и 2030 г. Выбор видов потен-
циала развития города Смоленска определен наиболее важными сторонами 
развития муниципального образования, а также совершенствования системы 
муниципального управления. 

 

Таблица 2 – Характеристика разных видов потенциала развития города Смо-
ленска 

Вид потенциала Уровень 
Показатели, подтверждающие уровень потенциала 

Показатель 2020 г. 2024 г. 2027 г. 2030 г. 
Социаль-
но-экономический 

Средний 
(в 
2019-202

1 годах), 
высокий 
(в 
2024-203

0 годах с 
учетом 
целевых 
значе-
ний) 

Число субъектов ма-
лого и среднего биз-
неса, ед. 

20275 22100 24000 26200 

Оборот розничной 
торговли, млн руб. 

53613,

0 

78402,3 83696,4 101850,

7 

Объем отгруженных 
товаров собственного 
производства, млн 
руб. 

77991,

4 

103983,

5 

106043,

1 

111601,

0 

Инвестиционный Средний Объем инвестиций в 
основной капитал, 
млн руб. 

17654,

1 

19846,7 20868,6 21769,8 

Количество посеще-
ний инвестиционного 
портала города Смо-
ленска, ед. 

4776 4950 5200 5700 

Количество реализу-
емых проектов му-
ниципально-частного 
партнерства, ед. 

9 26 31 37 

Кадровый Низкий Индекс кадрового 0,01 0,05 0,15 0,20 
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(в 
2019-202

4 году), 
средний 
(в 
2027-203

0 годах с 
учетом 

целевых 
значе-
ний) 

потенциала 

Потребность в кадрах, 
чел. 

13851 14196 15363 15684 

 

Анализ уровня развития потенциалов, представленных в таблице 2, позво-
ляет сделать вывод, что уровень социально-экономического потенциала города 
Смоленска в 2019-2020 году можно охарактеризовать как средний по сравнению 
с другими регионами Центрального федерального округа, за исключением го-
рода федерального значения Москва (например, число субъектов малого и 
среднего бизнеса в среднем по регионам Центрального федерального округа, за 
исключением города федерального значения Москва, составило 21500 [3]). При 
этом в случае достижения установленных значений целевых показателей за 
2024-2030 гг. уровень социально-экономического потенциала города может 
быть значительно повышен и оцениваться как высокий (например, запланиро-
ванные темпы роста оборота розничной торговли по отношению к 2020 году в 
2024 г. составят 146,2%, в 2027 г. – 156,1%, в 2030 г. – 190%). 

Уровень инвестиционного потенциала города в соответствии с таблицей 2, 
можно охарактеризовать, как средний (в сравнении с другими регионами Цен-
трального федерального округа, за исключением города федерального значения 
Москва) на протяжении всего рассматриваемого периода, поскольку темпы ро-
ста по основным показателям практически совпадают со средними темпами 
роста других регионов Центрального федерального округа, за исключением 
города федерального значения Москвы [3]. Особенно важно отметить показа-
тель объема инвестиций в основной капитал, поскольку он в наибольшей сте-
пени влияет на уровень инвестиционного потенциала. Следует отметить, что 
достижение целевых показателей за период 2024-2030 гг. позволят сохранить 
уровень инвестиционного потенциала на среднем уровне (запланированные 
темпы роста показателя по отношению к 2020 году в 2024 г. составят 112,4%, в 
2027 г. – 118,2%, в 2030 г. – 123,3% (в среднем по Центральному федеральному 
округу, за исключением города Москва – 124%). 

Уровень кадрового потенциала в соответствии с информацией таблицы 2 
можно охарактеризовать за период 2021-2024 гг. как низкий, вследствие крайне 
низких значений индекса кадрового потенциала (в 2020 г. – 0,01, в 2024 г. – 0,05). 

Однако в случае достижения значений целевых показателей за период 
2027-2030 гг. уровень кадрового потенциала повысится и может стать средним, 
поскольку индекс кадрового потенциала запланирован в 2027 г. на уровне 0,15, а 
в 2030 г. – 0,2 (среднее значение показателя в сравнении с другими регионами 
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Центрального федерального округа, за исключением города федерального зна-
чения Москва – 0,23) [3]. 

Таким образом, в случае достижение целевых показателей стратегии раз-
вития позволит сформировать высокий социально-экономический потенциал. 
Для достижения указанных целевых показателей на основе оценки составляю-
щих потенциала развития города Смоленска были определены основные 
направления стратегического развития города, основными из которых являются 
следующие направления: 

- развитие социальной сферы города Смоленска; 
- создание условий для улучшения качества жизни горожан; 
- развитие и модернизация городского хозяйства и инженерной инфра-

структуры; 
- повышение качества предоставляемых услуг торговли, общественного 

питания; 
- создание благоприятного предпринимательского климата, которое при-

ведет в том числе к увеличению численности субъектов малого и среднего 
предпринимательства; 

- развитие промышленного комплекса; 
- повышение инвестиционной привлекательности города; 
- повышение уровня доверия граждан к органам власти. 
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СРАВНИТЕЛЬНАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ИНФОРМАЦИОННЫХ СИ-
СТЕМ ДЛЯ АВТОМАТИЗАЦИИ ПРОЦЕССА СОПРОВОЖДЕНИЯ И 
КОНТРОЛЯ ПЕРСОНАЛИЗИРОВАННОГО ЗАКАЗА В МЕБЕЛЬНОМ 

ПРОИЗВОДСТВЕ 

 

В настоящее время большинство организаций, занимающихся изготовле-
нием мебели, с целью повышения конкурентоспособности и соответствия за-
просам потребителей осуществляют прием персонализированных заказов. В 
большинстве случаев современные магазины мебели в качестве персонализи-
рованного заказа предлагают кастомизацию той или иной продукции под по-
требности конкретного потребителя. В отличии от заказов мебели, произве-
денной в единичном экземпляре по специально разработанному и зачастую 
уникальному проекту, персонализированный заказ при кастомизации опреде-
ленной мебели из модельного ряда магазина лишь вносит конструктивные и 
дизайнерские изменения в готовое изделие. Указанный подход позволяет лишь 
немного изменять производственный цикл для выполнения полученного заказа, 
тем самым лишь адаптируя массовый продукт под запросы конкретного поку-
пателя или заказчика, при этом данный подход не является дорогостоящим в 
отличии от исполнения заказа, выполненного по уникальному эскизу или про-
екту [1]. Более того, зачастую клиенты в случае предоставления им возможности 
совершения персонализированного заказа неосознанно делают довольно кон-
сервативный выбор, не существенно меняя исходную модель мебели. При этом 
потребитель станет удовлетворенным и более лояльным к бренду мебели. Также 
персонализированные заказы позволяют не производить множество мебели 
(например, мебель, имеющую не очень популярном цвете), а изготавливать лишь 
базовую модель, которую посредством кастомизации можно изменить и полу-
чить продукт, отвечающий запросам клиента.  

Однако, несмотря на вышеприведенные положительные стороны персона-
лизированных заказов в мебельном производстве, они имеют ряд недостатков. 
Прежде всего, персонализированные заказы и кастомизация удлиняют продажу, 
увеличивают степень взаимодействия представителя мебельного производства и 
потребителя. Также в персонализированном заказе мебели невозможно учесть 
весь спектр желаний потребителя, поэтому необходимо ограничивать кастоми-
зацию набором опций, изменяющих заранее определенные организацией эле-
менты мебели (например, изголовья для кровати в различных цветовых вариа-
циях). Важным моментом при организации приема персонализированных зака-
зов является не сильное превышение цены базовой модели, а также наличие 
элементов мебели, возможность изменения которых предполагается при ка-
стомизации товара, на складах организации или наличие линии их производства. 
При этом следует заранее решить вопросы хранения, учета и логистики. 

Вышеописанная характеристика персонализированных заказов в мебель-
ном производстве предопределяет особенности автоматизации процесса со-
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провождения и контроля персонализированного заказа, а также определяет 
требуемый функционал к информационным системам для автоматизации дан-
ного процесса. Так, наиболее важной особенностью автоматизации процесса 
сопровождения и контроля персонализированного заказа в мебельном произ-
водстве является его комплексный характер, затрагивающий большой спектр 
необходимых программных решений. Поэтому для приведения сравнительной 
характеристики информационных систем для автоматизации процесса сопро-
вождения и контроля персонализированного заказа в мебельном производстве 
целесообразно разделить данный процесс на этапы и привести требуемый 
функционал информационных систем (ИС) для каждого из них (рисунок 1). 

Исходя из рисунка 1 можно сказать, что в соответствии с требованиями к 
ИС при автоматизации этапов процесса сопровождения и контроля персонали-
зированного заказа в мебельном производстве, а также описанием данных эта-
пов необходимы следующие ИС: 

- ИС, позволяющие производить кастомизацию мебели; 
- ИС учета заказов для производства мебели. 
Соответственно, при сравнительной характеристике ИС для автоматизации 

процесса сопровождения и контроля персонализированного заказа в мебельном 
производстве необходимо учитывать два вышеуказанных типа ИС. 

В качестве ИС, позволяющих производить кастомизацию мебели, рас-
сматривают ИС проектирования мебели и разработанные специализированные 
конструкторы мебели крупными организациями, осуществляющими производ-
ство мебели, для собственных интернет-магазинов (например, IKEA, Hoff). 

Сравнительная характеристика наиболее популярных ИС проектирования ме-
бели и конструкторов мебели приведена в таблице 1 [2]. 

 

Таблица 1 – Сравнительная характеристика ИС, позволяющих производить ка-
стомизацию мебели 
ИС, позволяю-
щая производить 
кастомизацию 
мебели 

Характеристики ИС 

Трехмерное 
моделирова-

ние 

Каталог 
готовых 

элементов 

Понят-
ный ин-
терфейс 

Функция 
формирова-
ния сбороч-
ных черте-

жей 

Стоимость ин-
теграции в ин-
тернет-магазин 

Bplanner + 

Только 
кухни и 
шкафы 

- - 3500 руб./мес. 

Ба-
зис-Мебельщик 

+ 

Только 
корпусная 

мебель 

- + 60000 руб. 

T-FLEX Мебель + - + + 164900 руб. 
Конструктор ме-
бели интер-
нет-магазина 
IKEA 

+ 

Мебель-
ный ряд 

IKEA 

+ + 
Только для 
франчайзи 



200 

  
Рисунок 1 – Требования к ИС при автоматизации этапов процесса сопровож-

дения и контроля персонализированного заказа в мебельном производстве 

Рассматривая сравнительную характеристику ИС, позволяющих произво-
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дить кастомизацию мебели, приведенную в таблице 1, можно сказать, что в 
настоящее время сложно подобрать уже готовую ИС для кастомизации мебели, 
поскольку, с одной стороны, она зачастую ограничена каталогом готовых эле-
ментов мебели, а другие элементы необходимо проектировать вручную и до-
бавлять в каталог, что требует больших временных затрат; а, с другой стороны, 
не обладает понятным интерфейсом для обычного пользователя. Решением 
данной проблемы является разработка собственного конструктора мебели, поз-
воляющего производить кастомизацию мебели, как сделала IKEA, однако раз-
работка подобного конструктора мебели потребует больших финансовых вло-
жений, что актуально лишь для крупных организаций, занимающихся произ-
водством мебели. 

Другим типом ИС, необходимым для автоматизации процесса сопровож-
дения и контроля персонализированного заказа в мебельном производстве, яв-
ляется ИС учета заказов для производства мебели. В настоящее время суще-
ствует множество прикладных программных решений для автоматизации учета 
заказов для производства мебели. Сравнительная характеристика наиболее по-
пулярных ИС учета заказов для производства мебели приведена в таблице 2 

[3-4]. 

 

Таблица 2 – Сравнительная характеристика ИС учета заказов для производства 
мебели 

ИС учета за-
казов для 
производства 
мебели 

Характеристики ИС 

Постановка 
задач для 
производ-

ства 

Многопользо-
ва-тельский режим 

Воз-
мож-ность 
изменения 
шаблонов 
карточек 

(форм) за-
каза 

Количество 
пользовате-

лей 

Стои-
мость 

ИС 

1С:Предприят
ие 8 

+ + + 

Корпора-
тивная ли-

цензия 

2757600 

руб. 

Ramex + - - 
Неограни-

ченно 

2970 

руб./мес. 
Бизнес.Ру 
(Класс365) - - + 10 

6500 

руб./мес. 
STORVERK 

CRM 
- + + 10 

74500 

руб. 
 

Рассматривая сравнительную характеристику ИС учета заказов для произ-
водства мебели, можно сказать, что 1С:Предприятие 8 является бесспорным 
лидером среди других систем, поскольку другие системы зачастую либо не 
предусматривают многопользовательский режим, что ограничивает возможно-
сти карточки заказа (заполнение карточки заказа, внесение технологами ин-
формации о производстве элементов мебели, а также о контроле готовых изде-
лий), либо имеют шаблонные формы заказа, в которые невозможно включить 
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информацию об исполнении заказа или информацию о проведенном контроле 
готовых изделий на мебельном производстве. 

Таким образом, в процессе исследования существенных характеристик ИС 
для автоматизации процесса сопровождения и контроля персонализированного 
заказа в мебельном производстве было выделено два типа ИС, необходимых для 
автоматизации данного процесса: ИС, позволяющие производить кастомизацию 
мебели, и ИС учета заказов для производства мебели. Анализ существующих ИС 
позволил сделать выводы: о целесообразности разработки собственного кон-
структора мебели, позволяющего производить кастомизацию мебели (указанное 
актуально лишь для крупных организаций, занимающихся производством ме-
бели) и о бесспорном лидерстве 1С:Предприятие 8 среди ИС учета заказов для 
производства мебели. Вместе с тем, следует отметить, что для комплексной ав-
томатизации процесса сопровождения и контроля персонализированного заказа 
в мебельном производстве целесообразна разработка ИС, включающей функ-
ционал обоих выделенных типов ИС. 
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 CRM-СИСТЕМЫ КАК ИНСТРУМЕНТ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ 
КАЧЕСТВА ОБСЛУЖИВАНИЯ КЛИЕНТОВ В ОРГАНИЗАЦИИ 

 

Не так давно одной из самых актуальных задач для многих организаций 
было обучение сотрудников навыкам продаж с целью привлечения клиентов и 
повышения уровня продаж. В настоящее время ситуация на рынке постепенно 
начинает меняться и для большинства организаций большую актуальность 
приобретает налаживание долговременных взаимоотношений с постоянными 
целевыми клиентами, а также внедрение и развитие клиентоориентированного 
подхода к обслуживанию. Именно поэтому всё более актуальным становится 
вопрос о качестве обслуживания клиентов. 

Одним из критериев хорошего качества обслуживания является рост числа 
продаж и количества постоянных клиентов. Для достижения этой цели многие 
организации используют метод комплексного управления качеством 
обслуживания, который представляет собой диагностику причин недовольства 
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клиентов и корректирующие действия для устранения основных причин 
недовольства клиентов (рисунок 1). 
 

 
Рисунок 1 – Комплексное управление качеством обслуживания 

 

На данном рисунке рассмотрены этапы управления качеством 
обслуживания клиентов. На первом этапе осуществляется мониторинг качества 
обслуживания, в результате чего выявляется недовольство клиентов и то, на что 
оно направлено: 

- неудовлетворённость клиентов в качестве продукции и их стоимости; 
- недовольство работой персонала; 
- недовольство качеством офиса и качеством бизнес-процессов. 
Далее необходимо выявить корневые причины недовольства: 
- если проблема заключается в некачественной работе персонала, то 

используется метод тайного покупателя; 
- если же проблема связана с офисом, бизнес-процессами или качеством и 

стоимостью продукции, тогда следует применить онлайн-опросы. 
Третий этап подразумевает устранение причин недовольства. При выборе 

метода решения причины недовольства клиентов, необходимо учитывать 
характер проблемы. В результате строится некая система, которая помогает 
менеджерам улучшить качество обслуживания и привлечь ещё больше клиентов.  

Как правило, осуществлять все эти действия в ручную долго и 
трудозатратно. Поэтому для выстраивания долгосрочных отношений с 
клиентами и удовлетворения потребностей участников маркетинговых 
кампаний, а также оптимизацию ресурсов организации необходимо 
использовать возможности CRM-системы, которая представляет собой 
программный продукт, направленный на взаимодействие организации с 
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клиентом за счёт бизнес-процессов. Система позволяет отслеживать процессы, 
происходящие в компании и управлять работой сотрудников отдела. К 
преимуществам CRM-систем можно отнести[1]: 

- автоматическая постановка задач сотрудникам на каждом этапе воронки 
продаж; 

- оповещение клиентов о поступлении нового товара или о проводимых 
акциях; 

- формирование документов с автозаполнением данных; 
- информирование менеджеров о времени, когда нужно связаться с 

клиентами; 
- автоматический запуск сделок по шаблону. 
Автоматизация бизнес-процесса с помощью CRM-системы позволит 

агентству улучшить управление бизнесом, увеличить эффективность работы и 
объём продаж.Правильно внедрённая и грамотно используемая CRM-система 
позволит не только улучшить работу компании, но и решить разнообразные 
задачи: автоматизация бизнес-процессов, повышение лояльности клиентов, 
организация маркетинговых мероприятий и прогнозирование продаж. 

В настоящее время CRM-системы играют большую роль в оптимизации 
управления персоналом, процессе управления качеством обслуживания 
клиентов и повышении эффективности работы операторов. Используя данную 
системуможно централизованно планировать маркетинговые мероприятия по 
всем подразделениям организации, что позволяет значительно улучшить 
маркетинговую деятельность, выстроить крепкие взаимоотношения с 
клиентами, а также оптимизировать использование внутренних и внешних 
маркетинговых ресурсов [2]. На рисунке 2 представлены основные задачи 
решаемые CRM-системой. 

 
Рисунок 2 - Основные задачи решаемые CRM-системой 
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Таким образом, внедрение CRM-системы является одним из приоритетных 
направлений развития организации, так как сотрудники освобождаются от 
рутинной работы и могут сосредоточиться на более важных задачах, что, 
несомненно, является плюсом для организации. Также CRM-система 
автоматизирует процессы взаимоотношений с клиентами, в результате чего 
помогает внедрять, измерять и контролировать внутренние стандарты и 
методики работы с клиентами, постоянно совершенствуя качество 
обслуживания клиентов в организации.  
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 ЭЛЕКТРОННОЕ ПРАВИТЕЛЬСТВО В РОССИИ: ВНЕДРЕНИЕ 
ЕДИНОЙ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ЦИФРОВОЙ ПЛАТФОРМЫ  

 

Внедрение цифровых технологий в сферу государственного управления 
способствует предоставлению гражданам и организациям доступа к 
государственным услугам и сервисам в цифровом виде, а также развитию 
инфраструктуры электронного правительства.Эффективность электронной 
инфраструктуры способствует повышению качества жизни населения. 

Применение электронного правительства позволяет не только упростить 
жизнь населению страны и государственным органам, но и помогает решать ряд 
проблем: 

- необходимость повышения уровня открытости государственных услуг; 
- повышение эффективности государственного управления; 
- предотвращение коррупции.  
Кроме того, стоит отметить, что электронное правительство способствует 

открытию новых каналов политической коммуникации для государства и 
населения страны, в результате чего повышается уровень доверия граждан к 
власти.  

В настоящее время важным моментом является не только поддержание 
достигнутых результатов в области электронного правительства, но и 
усовершенствование данной модели путём решения ряда проблем. Одной из 
таких проблем является отсутствие единой государственной базы данных.  

Любой государственный орган обладает общественной важной 
информацией, а также разрабатывает и выпускает документы значимые для 
граждан. Как правило, такие документы или информацию можно найти в 
интернете, но использование единой государственной базы данных в 
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электронном правительстве намного упростит жизнь населению и 
государственным органам. Кроме того, создание такой базы данных решит 
проблему, связанную с безопасностью государственных документов и 
информации. 

Для решения данной проблемы необходимо создать единую облачную 
цифровую платформу, которая включает в себя комплекс информационных 
систем, предоставляющих органам власти услуг по модели облачных 
вычислений. Другими словами,информационные и коммуникационные 
технологии обеспечивают дистанционный доступ к данным с минимальными 
затратами на техническую эксплуатации. Данная платформа представляет собой 
виртуальную среду, которая позволяет взаимодействовать всем субъектам 
предоставления услуг: организаций, органов власти и граждан[1]. 

 

 
Рисунок 1 - Структура сервисов единой облачной цифровой платформы 
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Также единая облачная цифровая платформа позволит оптимизировать 
взаимодействия типа G2G (между органами государственного управления)и 
G2E (между государством и государственными служащими) и заменить собой 
Систему межведомственного электронного взаимодействия (СМЭВ). Структура 
сервисов единой облачной цифровой платформы представлена на рисунке 1. 

СервиснаямодельSaaS (SoftwareasaService) включает в себя следующие 
основные компоненты: 

- ActiveDirectory – это служба каталогов учётной записи и рабочих мест с 
подсистемой авторизации. AD содержит список всех пользователей в сети, что 
значительно может облегчить работу администраторам; 

- файловый сервис, который позволяет хранить и обмениваться файлами; 
- электронная почта 

Стоит отметить, что доступ к SaaS происходит с использованием 
web-интерфейса, что значительно упрощает работу сданным сервисов для 
пользователей. 

Вторая сервисная модель, которая входит в структуру облачной 
платформы –PaaS-сервис (Platformas a Service). Она включает следующие 
основные компоненты: 

- система управления базами данных; 
- управление облачными ресурсами; 
- операционные системы. 
Третий уровень – сервисная модель IaaS (Infrastructureas аService), которая 

предоставляет виртуальную компьютерную инфраструктуру в виде услуги, 
используя концепцию облачных вычислений. К основным компонентам данного 
сервиса можно отнести: 

- инфраструктурные услуги центра обработки данных; 
- аренда вычислительных мощностей и каналов связи. 
Также можно выделить ещё один уровень, который непосредственно 

отображает услуги электронного правительства и включает в себя: 
- проектную деятельность органов государственной власти; 
- систему электронного документооборота; 
- единую систему идентификации и авторизации; 
- национальную систему управления данными; 
- систему межведомственного электронного взаимодействия. 
Можно выделить следующие преимущества данной платформы: 
- для взаимодействия в облаке не надо создавать отдельные базы данных 

для каждого информационного ресурса; 
- сокращаются затраты и на оборудование ПО; 
- реализация единой научно-технической политики; 
- уменьшаются риски при переходе на сервисную модель. 
В дальнейшем единая облачная цифровая платформа будет 

усовершенствована, что приведёт к ещё большему удобству её использования в 
электронном правительстве. Планируется провести редизайнweb интерфейса, 
который будет адаптирован под разный размер устройств. Ещё одним 
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усовершенствованием будет тарифный калькулятор, который на основании клас-
сификатора услуг платформы и их параметров сможет определять предельные 
тарифы для планирования затрат на услуги платформы [2].  

Таким образом, на сегодняшний день Россия достигла прогресса в области 
электронного правительства, но по мере усложнения государственных задач по-
являются определённые проблемы, которые требуют решения в виде внедрения 
инновационных решений. 

Исследование выполнено за счет гранта Российского научного фонда  
(проект № 22-21-00487). 
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ВОЗМОЖНОСТИ ПРИМЕНЕНИЯ КОММЕРЧЕСКОЙ ЭТНОГРА-
ФИИ В МАРКЕТИНГОВЫХ ИССЛЕДОВАНИЯХ 

В современное время внимание исследователей все больше привлекают 
качественные методы, основанные на комбинации коммуникации и наблюдения. 
Данное направление называется этнографическими методами в маркетинговых 
исследованиях или коммерческой этнографии (commercial ethnography), термин 
которой был введен в активное использование в 1979 году М. Дугласом и В. 
Ишервудом. 

Этнография представляет собой раздел антропологии, который изучает че-
ловеческие культуры и общества. Ученые-этнографы занимаются изучением по-
ведения человека в своей среде, в бизнес-контексте, наблюдающие за тем, как 
клиенты используют ту или иную услугу или продукт. 

Общепринятые методы, используемые в маркетинговых исследованиях - 

case-study; домашние визиты; фоторепортажи; метод ведения записей в виде 
дневников; метод сопровождения покупателя. Для фиксации происходящего как 
правило применяется фото-, видеосъемка и аудиозаписи. К примеру фокус-

группы, как правило отражают в большинстве случаев только то, что говорят 
люди. Однозначно, что такая постановка вопроса предусматривает определен-
ные ограничения. Существует много различных причин, почему люди говорят 
именно это, что говорят, а такжеесть много ощущений и мыслей, которые труд-
но передаются словами. В свою очередь этнография же применяет различные 
подходы, отражающиеи что говорят, и то, что люди делают, что значительно 
расширяет диапазон и улучшает результат исследования. 

Изначально этнография была связана с антропологиейи использовалась, 
чтобы описать и понять образ жизни по представлению аборигена. Современная 
этнография является новой формой в маркетинговом анализе, применяемой для 

https://www.tadviser.ru/index.php/
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установления и идентификации неудовлетворенных и растущих потребностей 
людей. Среди инструментов исследователя, занимающегося коммерческой 
этнографией, можно отметить изображенные на рисунке 1 [1]. 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1 – Инструменты исследователя коммерческой этнографии 

 

Одной из первых компаний, применивших в маркетинговых 
исследованиях этнографию, была и остается компания Xerox. В 1979 году 
компанией была нанята этнограф Л. Сачман, результат исследования которой 
представляет собой видеофильм о том, как работники разных офисов пытаются с 
большим трудом сделать ксерокопию на Xerox(е). После просмотра этого 
фильма специалисты компании занялись перепроектировкой ксероксных 
аппаратов. Таким образом работа этнографа привела к изобретению всем 
известной зеленой кнопке на устройстве, позволяющей легко и быстро делать 
ксерокопии. 

В настоящее время во многих крупных компаниях, таких как Intel и 
Microsoft работают в штате этнографы, исследования которых помогли, 
например, компании Intel в развитии бизнеса в сфере медицины. 
Исследователями было выявлено, что врачам не хватает времени на достаточное 
внимание каждому пациенту, что не могло не отразиться на снижении уровня 
качества медицинской помощи. Итогом проведенной исследователями работы 
совместно с Allscripts Healthcare Solutions появилось беспроводное устройство, 
позволившее автоматизировать процесс выписки рецептов и получения 
биллинговой информации врачами-терапевтами.  

В середине 90-х годов прошлого столетия после появления процессора 
Pentium компания Intel приступила к поискам новых проектов. После 
высказываний потребителей пожеланий о создании различной техники 
непосредственно для дома и в результате работы этнографов, посетивших 10 
домов семей с детьми, стало появление микроволновых печей и холодильников с 
микрокомпьютерами. Данное исследование вновь подчеркнуло особенное место 
в маркетинге социального фактора. 

Результаты работы этнографов Intel рассматриваются при разработках 
функциональности и дизайна новых продуктов, как следствие появились такие 
устройства, как Community PC («Общественный ПК», Индия), специальная 
платформа Education PC (Китай), Classmate PC (персональный компьютер 
ученика 6-12 лет), применяемые или планируемое к использованию во многих 
странах мира, включая и наше государство, в образовательной сфере [3]. 

Инструменты исследователя  коммерческой этнографии 

Активное 
вовлечение в жизнь 

людей 

Сбор, документация 
и запись артефактов 

Неструктурированн
ые вопросы и беседа 

Интервью 
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Применение комбинированных методов маркетинговых исследований в 

свое время было использовано американской компанией IOMEGA (в настоящий 
момент является дочерней компанией Lenovo), занимающейся поставкой 
инновационных, простых, но надежных инновационных решений хранения 
информации (жесткие диски, сетевые устройства и др.), при разработке всем 
известного Zip-дисковода. Для исследования участникам были предложены 
анкеты, которые необходимо было заполнить до вступления в фокус-группу, и 
одноразовые фотокамеры. Участникам по инструкции надо было 
сфотографировать рабочие места, далее они представляли окружающим себя в 
фокус-группе, показывали на фотографиях и рассказывали, чем они занимались 
на работе и что из вещей они там использовали. Комментарии и фотографии 
участников и позволили дизайнерам IOMEGA понять непосредственное 

отношение, сложившиеся у людей к личной информации, найти главное слово – 

«вещь», которое затем и было применено в слогане абсолютно всех 
произведенных Zip-устройств: «Потому что это твоя вещь». 

Особенное значение применение методов коммерческой этнографии 
играют роль для исследования понятий потребностей покупателей на рынках, 
где есть вероятность специального искажения информации в процессе 
качественных коммуникативных исследований и снижение возможности 
объективной выработки шкал оценки для количественного исследования. В 
частности, к таким рынкам, можно отнести фармакологический рынок. 

Одним из наиболее инновационных методов маркетингового 
исследования является мобильная этнография, представляющая собой весьма 
трудоемкий, но достаточно эффективный процесс. Современные смартфоны и 
веб-приложения предоставляют возможность исследователю как для 
наблюдения, так и для проведения интервью на протяжении продолжительного 
времени (от дней до нескольких месяцев), получая при этом от потребителей 
напрямую актуальную информацию. Отдельно следует отметить о 
UX-исследованиях, проводимых при помощи мобильной этнографии, 
представляющих тестирование юзабилити (удобства использования), 
считающееся важнейшей составляющей при разработке любого цифрового 
продукта [4]. 

Следует отметить, что у подхода, используемого коммерческую 
этнографию, есть также и недостатки, которые заключаются в том, что 
исследуемой группе людей или человеку известен факт наблюдения за ним, 
поэтому есть большая вероятность более лучшего поведения с их стороны, в их 
попытках сделать именно то, что исследователь хочет увидеть. К примеру, если 
мы будем заниматься тестирование нового автомобиля, участник исследования 
обязательно подготовится к испытанию, в автомобиле будет использовано 
высококачественное масло и топливо, автомобиль будет чистым, в салоне будет 
играть спокойная музыка и т.п. Этнографу однозначно всегда необходимо при 
анализе результатов исследования учитывать все эти факторы. 

Основное назначение исследователя-этнографа представляет собой 
«погружение» в организацию или семью и непосредственно его участие в их 
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ежедневной жизни, а основной метод этнографии – наблюдение. В дополнение к 
этому наблюдению ведутся анкетирование, записи, фото- и видеосъемка, 
интервью. В итоге эти наблюдения помогают сделать правильную оценку 
классических исследований рынка, система подобного основывается на 
«глубоком погружении», означающим непосредственное участие в жизни людей 
для их лучшего понимания. 

 Коммерческую этнографию называют одной из новой ключевой 
компетенций, идеи которой помогут опередить конкурентов, что поможет 
сделать следующее: 

- выявить неудовлетворенные потребности клиентов; 
- разработку новых продуктов; 
- разработку успешной маркетинговой стратегии; 
- эффективное позиционирование своего бренда на рынке; 
- обеспечение выхода на новые рынки; 
- раскрытие новых тенденций. 
Классические фокус-группы являются менее затратными и более 

привычными, при помощи этнографии разработчики ИТ в своих продуктах 
учитывают повседневную жизнь людей, занимаются модернизацией 
классических бизнес-моделей, соединив в них общечеловеческие аспекты 
применения Интернета и технологий.  

Таким образом, можно сделать вывод о том, что коммерческая этнография 
является интересным направлением в маркетинге. Знания о том, как и почему 
используется ваш продукт, тем более полученная «информация из первых рук», 
означают, что нет необходимости всему учиться методом проб и ошибок. В 
отличие от узкоспециальных, точечных данных, полученных другими методами, 
итог этнографического исследования представляет собой комплексную картину 
мира целевой аудитории 
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Е.С. Яшин 

(Смоленский филиал ООО РСО «ЕВРОИНС») 
МЕТОДЫ ПОИСКА АНАЛОГОВ ПРИ СТРАХОВАНИИ ПРОДУКТОВЫХ 

ИННОВАЦИЙ  
 

В современных российских реалиях ключевым направлением 
социально-экономического развития страны является активизация 
инновационной деятельности по созданию высокотехнологичной продукции, 
способной заменить зарубежные аналоги, ушедшие с отечественного рынка [1]. 
Однако несмотря на стратегическую значимость данного направления, уровень 
инновационной активности российских предприятий пока недостаточно высок 
(в 2020 году только 10,8% предприятий занимались созданием и внедрением 
инноваций различных типов).  

Согласно последним исследованиям, основным сдерживающим фактором 
считается недостаток у промышленных предприятия собственных ресурсов для 
реализации проектов по созданию высокотехнологичной продукции, что 
обусловлено их высокой стоимостью, длительностью и рискованностью. В 
качестве эффективного способа привлечения дополнительных инвестиций 
может выступать страхование, которое позволяет минимизировать ущерб от 
возникновения неблагоприятных событий для заказчика, инвестора и 
разработчика. Однако несмотря на высокую потребность и перспективность 
страхования инновационных проектов, страховые компании не торопятся 
развивать это направление ввиду наличия методологических пробелов.  

В основе страхования лежит необходимость формирования специального 
фонда за счет уплачиваемых страхователем страховых взносов (премии), 
определяемых на основе страхового тарифа для конкретного вида страхования 
[2]. Под страховым тарифом понимается ставка страховой премии с единицы 
страховой суммы с учетом объекта страхования и характера страхового риска. 
По обязательным видам страхования тарифы определяются законодательными 
актами, а по добровольным видам – устанавливаются страховщиком. 

Страховые тарифы рассчитывается на основе статистических данных 
(количество страховых случаев, страховая сумма, ущерб при наступлении 
страхового случая и т.д.) [3]. Однако для инновационных проектов 
сформировать такую статистику достаточно сложно ввиду уникальности 
разрабатываемого продукта. В этой связи возникает актуальная задача 
разработки методики формирования статистики для расчета страхового тарифа 
при страховании инновационных проектов. 

Важным аспектом, который необходимо учитывать при выборе подхода к 
формированию страховой статистики, является тип страхуемой инноваций. 
Согласно методологии Федеральной службой государственной статистики, 
инновации по сфере их приложения подразделяются на: технологические 
(делятся на продуктовые и процессные), маркетинговые, организационные и 
экологические. Исходя из сущности, наиболее понятно страхование 
продуктовых инноваций как результата инновационного проекта. 
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Другим аспектом, влияющим на способ формирования страховой 
статистики, является степень новизны разрабатываемого продукта, согласно 
которой принято выделить три группы инноваций, непосредственно 
определяющие походы к формированию статистики [4]. Как видно из рисунка 1, 
в случаях, когда невозможно сформировать страховую статистику в связи с 
реализацией серьезных технологических изменений, предлагается выполнять 
поиск полных или неполных аналогов инноваций. 
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Рисунок 1 – Подходы к формированию страховой статистики 

 

В общем, решение задачи поиска аналогов сводится к определению 
критерия, по которому будет производится отбор, и выбору меры сходства. 

Например, при подборе аналогов для продуктовых инноваций, 
создаваемыми и используемыми предприятиями из высокотехнологичных 
отраслей (в частности, машин и оборудования), целесообразно учитывать 
функциональное назначение, технико-эксплуатационные характеристики, 
принцип действия и конструктивные параметры [5]. На практике рекомендуется 
соблюдать полное функциональное и классификационное подобие, при этом 
конструктивно-технологическое сходство может частичным. 

На сегодняшний день разработано большое количество методов измерения 
сходства между объектами, которые можно разделить на два класса: 

• методы на основе сходства: чем выше значение специального 
коэффициента (корреляции или ассоциативности), тем больше сходство; 

• методы на основе расстояния: чем меньше значение метрики (меры 
расстояния), тем больше сходство между объектами. 

Для решения поставленной задачи целесообразно использовать методы на 
основе расстояния, поскольку корреляционные методы учитывают сходство 
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только по форме, не рассматривая различия по значениям сравниваемых 
характеристик [6]. Выбор конкретной метрики осуществляется исходя из типа 
данных используемых сравнительных признаков: 

1. Если все признаки количественно измеряемы в одинаковых шкалах, то 
можно использовать Евклидово или Манхэттеновское расстояние. Если же 
используются разные шкалы, то рекомендуется применять либо Евклидово 
расстояние, рассчитанное по стандартизованным данным, либо меры со 
стандартизацией (например, расстояние Канберра или Махаланобиса). 

2. Если все признаки качественные (т.е. используются категориальные 
данные), то можно применять коэффициенты, разработанные для исследования 
таблиц сопряженности (например, меры Рассела и Рао, Джаккарда, Роджерса и 
Танимото, Соукала и Сниса, Андерберга, Очиаи и т.д.) 

3. Если рассматриваются и качественные, и количественные признаки (т.е. 
используются смешанные данные), то можно воспользоваться расстоянием 
Говера. 

На практике для сравнения нескольких высокотехнологичных продуктов 
зачастую используются и качественные, и количественные признаки. Суть 
применяемого в этом случае расстояния Говера заключается в использовании 
для переменных разных мер расстояний, определяемых их типом данных (для 
числовых и порядковых признаков используют Манхэттенское расстояние; для 
категориальных признаков расстояние считают равным 1, если их значения 
отличаются, и 0, если они одинаковые) [7].  

Как представляется, использование страховщиками предложенного 
подхода к формированию статистики для расчета страхового тарифа при 
страховании продуктовых инноваций повысит доступность страховых услуг для 
инновационно активных предприятий, что, в свою очередь, позволит им снизить 
инновационные риски и привлечь дополнительные инвестиции.   
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СЕКЦИЯ 7 

НАУЧНЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ В ОБЛАСТИ ФИЗИЧЕСКОЙ 

КУЛЬТУРЫ, СПОРТА, ОБЩЕСТВЕННЫХ НАУК И ЛИНГВИСТИКИ 

 
А.С. Голощапова, студент.; И.В. Волкова, к. п. н, доцент. 

(Филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ ДЛЯ 

ИЗУЧЕНИЯ ИНОСТРАННЫХ ЯЗЫКОВ 

 

В настоящее время сложно представить обучение без использования 
информационных технологий. Что касается иностранных языков, то 
большинство людей предпочитают не обращаться к оффлайн-преподавателям, а 
использовать для обучения онлайн-платформы, веб-сайты и приложения. Также 
с каждым годом уменьшается число людей, которые изучают язык в физических 
классах с учителями или самостоятельно по книгам. 

В начале зарождения приложений для изучения иностранных языков 
разрабатывали веб-сайты, но после того как популярность приложений 
увеличилась, большинство веб-сайтов превратились в формат, который 
ориентирован на мобильные устройства. В современном мире мобильные 
приложения являются форматом по умолчанию, так как учащиеся ожидают 
получить комфортную среду для изучения языка онлайн. 

В 2020 году, в связи с влиянием пандемии, произошел беспрецедентный 
рост использования приложений для электронного обучения и изучения языков. 
Это связано с ростом желания пользователей заниматься значимой 
деятельностью, укрываясь дома во время пандемии. Обычно вовлеченность 
пользователей увеличивалась в период школьных и предпраздничных месяцев, 
но в 2020 году пандемия представила уникальный сценарий, который охватил 
сезонность приложений для изучения языков. В 2021 году летние каникулы 
предоставили приложениям для изучения языков возможность сохранить 
приобренную популярность среди пользователей, такая возможность была 
получена за счет внедрения планов по вакцинации и частичной отменой 
ограничений на поездки в ряде стран [1]. 

Оборот российского рынка образовательных технологий в целом за 
последние 5 лет увеличился почти в 2 раза. Сюда входят и онлайн-образование, 
образовательный контент, цифровые инструменты для проведения уроков 
(тестирования, оценки). Данная ситуация не оставила без внимания и платформы 
для изучения иностранных языков. На рисунке 1 представлен оборот 
российского рынка образовательных услуг за 2017-2021 года. 

Лидером рынка среди платформ для изучения иностранного языка является 
Skyeng. Они разработали собственную платформу Vimbox, которая работает с 
помощью технологий искусственного интеллекта и Big Data. Компания создала 
в 2019 году онлайн-школу, в 2020 году сервис для общения с носителями [2]. 

Информационные технологии подойдут не только для подтягивания своих 
знаний, но и для изучения иностранного языка с нуля. Все мобильные 
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приложения для обучения имеют похожую структуру, но каждый имеет 
уникальные методы для наиболее эффективного обучения. Главные 
преимущества приложений для изучения иностранных языков, представлены на 
рисунке 2. 

 

 
 

 
 

Наиболее распространёнными приложениями являются LinguaLeo (самый 
популярный курс), Полиглот 16 (обладает лучшей эффективностью), Duolingo 

(имеет удобную форму обучения), Learn English Grammar (может предложить 
бесплатный курс из 4 уровней), Rosetta Stone (помогает развить ассоциативное 
мышление), Puzzle English (представляет собой наиболее интересный вид 
обучения), Busuu. 

Rosetta Stone представляет собой онлайн-платформу для изучения 
иностранных языков специально для бизнеса. В данном приложении возможно 
распознавание речи, возможно обучаться в режиме реального времени. 
Учащийся может самостоятельно проверить свой прогресс в произношении, 
грамматике, словарного запаса. 

Busuu – сервис, предоставляющий пользователям широкий выбор занятий. 
Данное приложение является интерактивным, что очень нравится 
пользователям. Имеется большой выбор языков, которые возможно изучать с 
помощью языковых курсов, упражнений, обзоров. Отличительной 
особенностью сервиса является возможность общения с носителями изучаемого 
языка, что влияет на обучение акценту. Начинать обучение можно с любого 
уровня, так как в начале использования можно пройти тест на релевантный 
уровень знаний. В ходе обучения есть возможность получения официальных 
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сертификатов. На рисунке 3, представлен интерфейс и популярные возможности 
приложения. 

 
 

Среди всех компаний, которые занимаются изучением цифровых языков 
публичной является только небольшое количество. Из крупных компаний такой 
является Duolingo. В 2021 г. выручка этой организации была равна более 250 млн 
долларов США, что является в 2 раза выше, чем в 2020 году. Такая выручка была 
получена за счет пользователей, которые оплатили расширенные функции 
приложения или купили подписку. Приложение Duolingo представляет собой 
постепенное прохождение к финальному призу, что стимулирует пользователей 
активно заниматься. На рисунке 4, представлен интерфейс приложения и 
несколько возможных функций. 
 

 
 

Кроме мобильных приложений в последнее время популярность набирают 
образовательные онлайн-видео, которые охватывают около 30% пользователей 
по всему миру. Если в приложении интегрированы функции видео, то они могут 
удержать пользователя и в результате улучшить процесс обучения. Сейчас 
набирает популярность приложение Cake, которое предлагает отрывки из 

популярных фильмов, сериалов и телешоу с примерами на иностранном языке. 
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Таким образом, в настоящее время наблюдается рост использования 
информационных технологий для обучения, а в частности для изучения 
иностранных языков, не смотря на снижение темпов роста по сравнению с 2020 
годом, развитие цифровых обучающих платформ продолжиться. Одним з 
факторов для развития обучающих платформ стала пандемия в 2020 году. 
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ГЕОМЕТРО-ГРАФИЧЕСКИЕ ДИСЦИПЛИНЫ КАК ОСНОВА 
НАЧАЛЬНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПОДГОТОВКИ СТУДЕНТОВ 

 

Магистерская подготовка подразумевает реализацию педагогической 
компетенции, поэтому важным является вопрос изучение механизмов, 
закономерностей развития и проявления психологических процессов у будущих 
инженеров. Мы решили рассмотреть роль геометро-графических дисциплин в 
этом вопросе. 

Геометро-графические дисциплины – это базовая и начальная подготовка 
студентов в системе высшего образования. К ним относятся такие дисциплины 
как «Инженерная графика», «Компьютерная графика», «Начертательная 
геометрия» [3]. 

Начертательная геометрия – дисциплина, в которой изучаются различные 
методы изображения пространственных форм на плоскости. 

Данная дисциплина развивает пространственное воображение и 
представление, геометрическое и конструктивное мышление, способности к 
синтезу, анализу и изменению пространственных форм и отношений на основе 
графического моделирования пространства, которое реализуется в виде 
чертежей определенных пространственных объектов и зависимостей. 

Разработка теории, алгоритмов, методики построения геометрических 
моделей явлений, объектов, технологических процессов, т. е. создание теории 
геометрического моделирования – это главная цель дисциплины 
«Начертательная геометрия».  

Для создания объекта в начертательной геометрии применяется прямая 

задача: получить модель по данному объекту и аппарату проецирования. Для 
конструирования объекта применяется обратная задача: с помощью аппарата 

https://businesstat.ru/images/demo/edtech_russia_demo_businesstat.pdf


219 

проецирования и данной модели спроектировать объект. Так как объекты и 
модели имеют конструктивную взаимосвязь, это позволяет исследовать 

свойства оригиналов по их моделям. Ядром современной начертательной 

геометрии служит теория геометрического моделирования. Она позволяет 
выполнять направленный поиск моделей с заранее установленными 

характеристиками для тех или иных областей приложений, упорядочить 
имеющиеся методы изображений. 

Изучение дисциплины «Инженерная графика» позволяет приобрести 
навыки в оформлении технической документации и построении изображений, 

которые должны соответствовать требованиям ГОСТ. 
Также инженерная графика дает возможность широко использовать 

мультимедийные средства представления информации, автоматизированные 
обучающие системы, тестовый контроль, интерактивные дидактические 

средства. 

Учебная дисциплина «Компьютерная графика» содержит стандарты по 
разработке электронных технологических и конструкторских документов, 
классификацию, терминологию и структуру модели.  

Дисциплина «Компьютерная графика» учит студентов грамотно оформлять 

техническую документацию в системах автоматизированного проектирования 
(САПР) и построению 3D моделей [2]. 

Чтобы грамотно организовать учебный процесс в вузе, 
геометро-графическая подготовка должна учитывать следующие факторы:  

- слабый уровень подготовки в школе по черчению и геометрии или полное 
ее отсутствие, недостаточное развитие логического и пространственного 

мышления. Понимая это, студенты теряют мотивацию к изучению дисциплин;  

- интенсификация процесса обучения, которая вызвана сокращением 
количества аудиторных часов. Это приводит к тому, что некоторые темы 
излагаются и усваиваются на уровне понятий;  

- отсутствие индивидуального подхода, так как в начале обучения 
первокурсники не готовы воспринимать информацию в большом коллективе 
(темп чтения и способы представления информации нацелены на среднего 
студента);  

- начертательная геометрия требует сосредоточенности и большого 
внимания, абстрактного мышления, но часто она изучается только в одном 

семестре, что является недостаточным;  
- дисциплина «Начертательная геометрия» изучается в первом семестре, 

когда у студентов происходит адаптационный период, в это время они только 
учатся слушать и конспектировать лекции, организовывать и планировать свое 
время правильно. 

Геометро-графические дисциплины помогают решать следующие задачи, 

которые возникают в процессе обучения:  

- профессиональные (применять полученные знания на производстве и в 
науке);  
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- информационные (способы передачи, отображения, хранения и обработки 
графической информации);  

- научно-исследовательские (научиться решать научно-технические и 
производственные задачи, применяя графические методы);  

- проектно-конструкторские (моделирование, конструирование, 

проектирование);  

- с помощью представлений о графической культуре происходит адаптация 
и воспитание будущих специалистов. 

Основные задачи геометро-графических дисциплин: 

- формировать представления о методах и идеях геометро-графического 
моделирования;  

- развивать интеллектуальные способности студентов; 

- воспитывать личность в процессе изучения дисциплин; 
- изучать конкретные геометро-графические навыки, умения и знания, 

которые необходимы для осваивания смежных дисциплин, применять их для 
продолжения непрерывного образования и в профессиональной деятельности. 

В современном мире роль геометро-графических дисциплин сильно 

возрастает, т.к. постоянно расширяется сфера использования геометрических 
знаний в различных отраслях практической деятельности. 

Основная задача геометро-графической подготовки в вузе – создание 

информационно-графической базы для внедрения методов PLM в инженерные и 
специальные дисциплины на всех этапах обучения, в том числе дипломное и 

курсовое проектирование [1]. 

На сегодняшний день графическая подготовка развивается в следующих 
направлениях: внедрение новых информационных технологий и 
информатизация. В качестве стратегических направлений специалисты 
выделяют следующие: развитие образовательного процесса на базе 
информационных технологий и  высокопроизводительной 
информационно-коммуникационной среды. 

Геометро-графическая подготовка дает возможность освоить правила 

выполнения чертежей, познакомиться с национальными стандартами, изучить 

навыки и умения, которые в дальнейшем будут применяться на практике.  
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ОСНОВЫ ПРАВИЛЬНОГО ПИТАНИЯ ДЛЯ СПОРТСМЕНОВ 

 

В современном мире люди стараются следить за своим рационом и питаться 
правильно, особенно люди, активно занимающиеся спортом. Здоровое питание 
помогает спортсменам поддерживать организм во время тренировок и 
добиваться поставленных целей в спорте.  

Каждому человеку важно придерживаться здорового питания. Но спортс-
менам оно помогает оставаться в хорошей физической форме, дает возможность 
добиваться отличных спортивных результатов. 

Тренировки требуют от спортсменов регулярных энергозатрат и выносли-
вости, определенных физических данных и соответствующего психического 
состояния. Нехватка полезных веществ приводит к общему истощению орга-
низма и дисбалансу энергии. В таком состоянии человек не может найти силы 
для тренировки, не говоря уже о высоких результатах [1]. 

В спорте также возможны травмы. В период восстановления организма 
спортсмены должны включать в пищу продукты, содержащие витамины и ве-
щества, которые непосредственно участвуют в создании новых клеток и тканей. 

В период соревнований, когда спортсмены нервничают, испытывают по-
стоянный стресс, важно чтобы меню способствовало быстрому восстановлению 

организма. 
Люди, занимающиеся спортом, должны: 
1. Насыщать организм полезными веществами и витаминами, которые  

способствуют восстановлению энергии, затраченной во время тренировок. 

2. Обеспечивать организм необходимым запасом калорий для правильного 

обмена веществ. 
3. Повышать выносливость и укреплять мышечный тонус. 
4. Обеспечивать организм запасом углеводов, которые обеспечивают рост 

энергии и правильную работу мышц, почек, печени и кровеносной системы во 
время тренировок. 

При составлении меню спортсмена необходимо учитывать вид спорта, ко-
торым он занимается. Например, если снижать количество употребляемых жи-
ров, можно повышать выносливость организма. Но при коротких тяжелых 
нагрузках количество жиров необходимо повышать. Необходимо считать, какое 

количество углеводов, белков, жиров и калорий содержится в пище, чтобы со-
ставить список продуктов на каждый день. 

При регулярном употреблении продуктов, содержащих различные вита-
мины и микроэлементы, улучшается обмен веществ. 

Не существует универсальной диеты, подходящей для всех спортсменов. 

Но есть общие правила: продукты должны быть свежими, качественными, 
подбираться с учетом уровня нагрузки и физических особенностей. Людям, 
которые регулярно и активно занимаются спортом, необходимо достаточное 
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содержание микро- и макроэлементов в пище. Дефицит или переизбыток 
каких-либо компонентов вреден для организма. 

Питание спортсменов должно состоять на 30% из белков, на 60% – из 
углеводов и на 10% – из жиров. Это общее распределение, а так для каждого 
человека необходимо высчитывать свой процент, исходя из поставленных задач 
и индивидуальных особенностей. 

Также человеку необходимы витамины. Они могут поступать в организм с 
пищей, или с различными БАДами и лекарственными комплексами. 

Спортивное питание считается полноценным, если обязательно включает в 
себя: 

1. Белки. 
Необходимы организму для строения и восстановления клеток, росту 

мышечной массы. В больших количествах они показаны людям, занимающимся 
гимнастикой, стрельбой, легкой и тяжелой атлетикой, конным спортом, 
фехтованием и т.д. 

В больших количествах белок содержится в яйце, мясе, орехах, твороге, 
морепродуктах, твердых сырах, птице. 

2. Жиры 

Источник дополнительной энергии для организма. Они включаются в 
ежедневный рацион спортсменов, которые занимаются спортом, связанным с 
повышенными затратами энергии и должны иметь хорошую выносливость 
(пловцы, велосипедисты, альпинисты, лыжники и другие). 

Жиры содержатся в красной рыбе и скумбрии, авокадо, орехах и семенах, 
оливковом и льняном маслах [1]. 

3. Углеводы 

Они необходимы организму, так как являются незаменимым источником 

энергии и запасом питательных веществ. Спортсменам после изнурительных 
тренировок и травм необходимо включать в рацион пищу богатую углеводами. 

Ягоды, фрукты, кондитерские изделия, варенье, хлеб, картофель, 
кисломолочные продукты, шлифованной рис – эти продукты богаты простыми 
углеводами. Сложными углеводами содержатся в бобовых и злаковых 
культурах, крупах и т. д. 

4. Витамины 

Спортсменам необходимы витамины следующих групп: 
  витамин «А» – синтезирует белок, который помогает наращиванию 

мышечной массы; поддерживает выработку гликогена, который является 
дополнительным источником энергии; 

 витамин «В» способствует выработке протеина, усвоению глюкозы, 

насыщению клеток кислородом; помогает поддерживать нервную систему; 

 витамин «С» повышает иммунную защиту организма; 

 витамин «D» – кости и суставы укрепляются, улучшается обмен веществ; 

  витамин «К» поддерживает свертываемость крови, защищает 
спортсменов при травмах; 
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  аминокислоты участвуют в наборе мышечной массы, помогают развивать 

выносливости; 
  спортсменам при интенсивных силовых нагрузках необходимо повышать 

содержание в организме магния, калия, фосфора, кальция. 

Вода – незаменимая составляющая правильного питания спортсменов. 

Дефицит воды в организме: 
 приводит к быстрой усталости; 
 оказывает негативное влияние на суставы; 
 замедляет обмен веществ; 
 ухудшает самочувствие; 
 снижает работоспособность и выносливость; 
 препятствует похудению или набору мышечной массы. 

Существуют правила питья, которые необходимо соблюдать: 
1. Спортсмену необходимо выпивать минимум 2,5 л жидкости в течение 

дня. 
2. Утром следует выпивать один стакан воды (натощак). 

3. Основной объем дневной нормы жидкости необходимо выпивать при-
мерно за 1 час до тренировки, чтобы во время нагрузок токсины из организма 
выводились вместе с потом. А во время тренировки можно выпивать пару 
глотков воды каждые 15-20 минут. 

Рациональное питание и спорт – это дисциплинированность. И если 
обычный человек может позволить себе нарушать режим, то спортсмен должен 

его придерживаться. Ведь от этого зависят его здоровье и спортивные резуль-
таты. 
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РАЗВИТИЕ СОВРЕМЕННОГО СТУДЕНЧЕСКОГО СПОРТА В 
РОССИИ 

 

В последние года в России, возникают новейшие задачи, направленные 
на физическое развитие студентов в университетах, для того чтобы не только 
развивать физические способности учащихся, но и заинтересовывать их в 
занятии спортом.  

Студенческий спорт представляет собой категорию состязательной 
активности учеников и их организации для достижения предельных 
показателей. Он является основополагающим фактором для 
полномасштабной популяризации физической культуры среди молодежи. 

Среди вузов наиболее распространены такие виды спорта, как футбол, 
баскетбол, бокс, шахматы, легкая атлетика, плавание, настольных теннис, по 

https://ncrdo.ru/center/blog/osnovy-pravilnogo-pitaniya-dlya-sportsmenov/?ysclid=l8hg45tzcl603935518
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которым Российский студенческий спортивный союз проводит повсеместные 
состязания среди учащихся. 

Основные направленности, нацеленные на совершенствование 
Российского студенческого спорта: 

– Использование высокоэффективной системы государственного 
регулирования механизмом, связанным с совершенствованием спорта в 
образовательных заведениях. 

– Общенациональные институтские спортивные организации владеют 
довольно высоким общественным статусом. 

Одна из позитивных направленностей в развитии спорта среди студентов 
в РФ связана с тем, что реализованы управленческие меры: 

– Правительство РФ усовершенствовало и согласовало метод внедрения 
спорта, представляющий значимую часть концепции, характеризующей 
юношескую политику в РФ. 

– В системе институтов восстанавливаются спортклубы, реализующие 

свою деятельность в узком взаимоотношении с кафедрой физической 
культуры. 

– Воссоздана система Российского студенческого спортивного альянса, 
который предполагает собой интенсивно функционирующую организацию, 
которая сплачивает усердия районов в целях совершенствования 
студенческого спорта в России. 

Пропаганда спорта в студенческой среде, увеличение его авторитета, 
могут разрешить проблему незаинтересованности среди юных граждан регу-
лярно упражняться физическими нагрузками. Это также обязано содейство-
вать препятствованию развития в студенческой среде таких отрицательных 
общественных явлений как алкоголизм, наркозависимость.  

Результаты исследований свидетельствуют об эффективности спорта при 
диагностике деструктивных социокультурных явлений среди студентов. 
Спортивные состязания – одна из весьма действенных структур организации 
широкомасштабной реабилитационной и спортивной деятельности.  

Состязания выступают как средство общефизической активности и спор-
тивной подготовленности учеников. Успехи учащихся в спорте — это показа-
тель продуктивности психофизиологической организации студента, которая 
проводится на учебно- спортивных упражнениях.  

В условиях соревнований студенты наиболее полно показывают свои 
способности. Прием нормативов по всеобщей физической подготовке реали-
зуется в состязательной ситуации на первенствах в учебной или на потоке.  

Следовательно, соревнования могут выдвигаться и как метод подготовки, 
и как способ надзора результативности образовательно-спортивного процесса. 
Эти соревнования рассматриваются одной из наиболее действенных разно-
видностей организации повсеместной оздоровительной и спортивной дея-
тельности.  
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Структура студенческих соревнований выстроена на первооснове посту-
лата «от простого к сложному», то есть от состязаний на курсе к межрегио-
нальным до всемирных студенческих соревнований.  

Спортивные первенства в вузах включают в себя соревнования внутри 
общеобразовательных групп, потоков на курсе, между факультетами.  

В соревнованиях между ВУЗами всегда участвуют и состязаются лучшие 
студенты-спортсмены лично или в составе команд определенных курсов или 
факультетов университета. 

Безусловно, стоит подчеркнуть, что в Российском спортивном движении 
среди студентов присутствуют большие проблемы. 

Как и любому иному тренде, спорту необходимо время, чтобы все ин-
тенсивно начали им увлекаться. Важно обозначить, что за минувший год число 
молодежи, периодически занимающееся физической нагрузкой, существенно 
увеличилось. 

– Отсутствие нужного инвентаря. Большинство российских институтов 
было построено в Советском Союзе, и в их помещениях регулярно проводится 
ремонт. Впрочем, для различных упражнений ВУЗам необходимо иметь ми-
нимальный спортинвентарь: мячи, гантели всевозможного веса и т.д. Кроме 
того, институты с спортзалами, оснащёнными силовыми и кар-
дио-тренажерами, можно отыскать только в крупнейших городах нашей 
страны, а технологическое оборудование ВУЗов в регионах сейчас далеко до 
совершенства. 

– Низкая мотивированность среди студентов и работников Институтов. 
Большинство преподавателей физкультуры в университетах получают кро-
шечную надбавку за осуществление факультативных занятий, естественно 
берутся за них без особого желания. Из-за невысоких технологических пер-
спектив ВУЗов, огромная часть студентов предпочитает покупать абонементы 
в фитнес-центр или упражняться с личным тренером. Из-за недостаточной 
мотивированности молодёжь посещает занятия физической культуры с не-
охотой, а на факультативных упражнениях множество учащихся числятся, но 
фактически не появляются. 

Чтобы активизировать рост количества студентов, увлекающихся спортом 
в университетах, следует периодически совершенствовать список секций, 
проводя среди студентов опросы для учета их мнения. 

– Отсутствие нужных экспертов. В основном за совершенствование сту-
денческого спорта в ВУЗах отвечают педагоги физкультуры. Поскольку один 
человек физически и морально не может обучать легкой атлетике, спортивным 
играм и фитнесу, весьма успешно совладеть с данной целью будут несколько 
специалистов во всевозможных спортивных индустриях. 

– Пандемия COVID-19. Ужесточения, спровоцированные пандемией 
COVID-19, привели не только к трудностям в организации систематических 
упражнений студенческим спортом, а тем более в осуществлении повсемест-
ных спортивных мероприятий, но и повлекли понижение показателя физиче-
ской деятельности молодежи, возрастание отрицательных психоэмоциональ-
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ных нагрузок, связанных с пребыванием в «цифровом пространстве». Впрочем, 
сейчас человечество пребывает еще в гуще процессов, доставленных корона-
вирусной болезнью, и не может конкретизировать итоговое осознание по-
следствий общепланетарной пандемии. Но хотя окончательные результаты еще 
предстоит подвести, уже сейчас медицина располагает необходимыми для 
анализа достоверными сведениями, указывающими на трудности студенче-
ского спорта в этап пандемии коронавируса COVID-19 и их отражении на са-
мочувствие студентов. 

Таким образом, можно сделать вывод о том, что спорт среди молодежи 
имеет громадное социокультурное значение. Прямо сейчас сосуществуют 

проблемы, которые замедляют становление студенческого спорта, впрочем, 
проводимые государством мероприятия  указывают на высочайшую важность 
данного вопроса и настрой на его урегулирование. 
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РОЛЬ ФИЗИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЫ В ЖИЗНИ СТУДЕНТОВ 
ТЕХНИЧЕСКОГО ВУЗА 

 

В современном мире все более и более важным вопросом становится роль 
физической культуры, как основного фактора поддержания и сохранения 
здоровья человека, не только физического, но и психического. В связи с 
быстрым технологическим прогрессом, люди стали больше использовать 
современные технологии, создающие удобства, которые для сегодняшнего 
потребителя считаются необходимыми: машины, интернет – технологии и 
многое другое. Все это привело к значительному уменьшению физических 
нагрузок на человека, что имеет положительные и отрицательные стороны.  

За последнее десятилетие было проведено большое количество 
исследований проблемы физического развития среди молодежи, и в особенности 
студентов [1]. Результаты показали, что будущее поколение, привыкшее к жизни 
с технологиями, не считают отсутствие поддержания физической формы и 
интереса к спортивной активности, проблемой. Однако работоспособность 
молодых специалистов очень зависит от их физического и психического 
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состояния. Стресс, быстротечность событий, решение сложных умственных 
задач – все это негативно сказывается на их организме, а возможный итог этих 
всех нагрузок, зачастую, является ухудшение здоровья, различные болезни. 
Таким образом, возникает противоречие между необходимостью поддержания 
высокого уровня работоспособности современных специалистов и отсутствием 
мотивации молодежи к двигательной активности. 

В первую очередь, помимо поддержания в норме массы тела и фигуры, 
активный образ жизни способствует укреплению сердечно-сосудистой системы, 
уменьшает риск получения инфаркта и инсульта. С возрастом, физические 
упражнения становятся важным для костей, суставов и мышц. 
Преимущественно, сидячий образ жизни провоцирует формирование вредных 
привычек, которые, в свою очередь, очень пагубно влияют на здоровье в целом. 

Между тем, отсутствие активной деятельности очень пагубно сказывается 
на психическом здоровье, ухудшаются важнейшие функции мышления, памяти, 
внимания, нарушается эмоциональная устойчивость. Современные медицинские 
исследования сходятся во мнении, что студенты, пренебрегающие физической 
активностью, сложнее переносят постоянную умственную активность и 
внимательность. Спорт является одним из лучших средств для борьбы с 
бессонницей и стрессом – во время интенсивной физической деятельности 
организм вырабатывает эндорфины, вызывающие ощущения счастья, что 
помогает человеку снять эмоциональную нагрузку.  

Физическая активность также важна для организации человека. В течение 
учебного процесса, одной из самых необходимых целей для студента является 
правильное формирование всех аспектов здорового образа жизни, понимание 
важности занятий физической культуры. Спортсмены, поставив перед собой 
задачи и цели, к которым они постоянно стремятся, формируют такие важные 
личностные качества, как сила воли, целеустремленность и организованность.  

Большинство опросов, проведенных в различных вузах нашей страны, 
выявили, что студенты не заинтересованы в постоянном физическом развитии: 
большая часть современных специалистов занимается активностью не больше 4 
часов в неделю, что недостаточно для поддержания хорошего физического и 
психического здоровья.  

Одной из главных причин отсутствия интереса в активном образе жизни 
является непонимание ценности и роли физической культуры. Поступая в 
технические вузы, студенты делают акцент на интеллектуальном развитии, 
пренебрегая физическим, поскольку их будущая профессия строиться на базе 
теории и практики, в которой они задействуют свой ум. Ввиду этого, молодые 
специалисты не видят проблемы при частичном, или даже иногда полном, 
нежелании заниматься активной деятельностью. Однако, как было сказано 
выше, работоспособность напрямую зависит от их образа жизни. 

С целью получения полного представления об отношении студентов 
технических вузов к физической культуре, а также выявления основных 
мотивов, побуждающих студентов заниматься физической активностью, нами 
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был проведен опрос, в котором приняли участия 124 студента, из которых 36 
девушек и 88 юношей. Возраст опрашиваемых 17-21 год.  

После анализа результата опроса было выявлено: 32,3% студентов 
предпочитают активное посещение спортивных секций во внеурочное время; 
25% студентов занимаются не регулярно; 42,7% студентов посещают только 
физкультурные занятия по программе учебного заведения.  

В течение опроса были выделены секции, посещаемые участниками: 
волейбол (32,5%), футбол (22,5%), баскетбол (20%), настольный теннис (16%), 
бокс/вольная борьба/самбо (10%). 

В числе факторов, обусловливающих мотивацию к регулярной активной 
деятельности, стали: занятие для укрепления и поддержание здоровье (22%); 
создание и сохранение привлекательной фигуры (47%); стремление занять 
достойное место на спортивных мероприятиях (31%). 

Также, были определены факторы, препятствующие к регулярным 
тренировкам и посещению спортивных секций: недостаток свободного времени 
(35,7%); отсутствие секций и занятий любимого вида спорта (13,4%); нежелание 
заниматься физической культурой (26%); болезни и состояния здоровья, 
ограничивающие возможность заниматься физической активностью (24,9). 

Из числа опрошенных, 34% имеют вредные привычки: употребление 
алкогольной и никотиновой продукции. 

Проведенный опрос позволил установить: 
- преимущественное количество опрошенных студентов не посещают 

секции, а занимаются физической активностью в рамках программы учебного 
заведения.  

- главной мотивацией к внеурочным спортивным тренировкам и занятиям 
для студентов стала создание и поддержание спортивного телосложения.  

- основной причиной отсутствия у студентов дополнительной физической 
активности во внеурочное время стала недостаток свободного времени. 

Таким образом, можно констатировать единство взглядов всех 
исследований на то, что студенты не понимают важность и роль физической 
культуры в их будущей работе, в жизни. 

После технологического прогресса, интеллектуальная работа стала намного 
востребований, чем физическая. Поступая в высшие учебные заведения, 
студенты стремятся в будущем найти достойную профессию, однако для их 
работоспособности очень важен активный образ жизни, ведь именно он 
способствует в поддержании физического и психологического здоровья, 
формирует в человеке необходимые личностные качества.  
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(Филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 
ОСНОВЫ ЗАНЯТИЯ СТРЕТЧИНГОМ 

 

Растяжка является обязательным этапом после каждой тренировка. Ее 
важно делать из-за нескольких причин: 

1. Улучшается кровообращение тела. 
2. Улучшается эластичность и подвижность мышц. 
3. Благодаря усилению кровообращения уменьшается боль в мышцах после 

физических упражнений. 
4. Улучшается осанка. 
5. Замедляются процессы старения. 
6. Нормализуется сон. 
7. Укрепление иммунитета. 
8. Оказание психологического воздействия, улучшается настроение. 
9. Ускоряется метаболизм. 
10. Расслабляются мышцы, убираются зажимы. 
Стретчинг – комплекс упражнений, обеспечивающих растяжку 

определенных групп мышц. 
Основной эффект таких упражнений – улучшение гибкости. 
Упражнения на растяжку могут выполняться как самостоятельный вид 

физической нагрузки, так и в комплексе с другими упражнениями. Часто 
стретчинг-упражнения включают в программу для подготовки 
профессиональных спортсменов, также он помогает  в коррекции фигуры. 

Занятия стретчингом подходят всем людям. Людям, имеющие какие-либо 
из перечисленных ниже заболеваний, данные занятия запрещены: 

- недавние переломы; 
- хронические и воспалительные заболевания; 
- тромбоз; 
- беременность; 
- гипертония; 
- артроз, остеопороз. 

https://elar.rsvpu.ru/bitstream/123456789/37343/1/fksz_2021.pdf?ysclid=l8n9v4ll6m652558418
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Растяжка выполняется всегда только после тренировки. Основные правила 
растяжки следующие: 

1. Перед началом упражнений необходимо разогреть тело для улучшения 
циркуляции крови и увеличения поступления кислорода к мышцам. 

2. Каждое упражнение выполняется не менее 20-30 с. Амплитуда должна 
быть ровной, без резких движений. 

3. Необходимо следить за дыханием. все упражнения на растягивание 
начинаются с выдоха. 

4. Тело должно быть расслаблено, т.к. тогда оно лучше поддается 
растягиванию. 

5. При выполнении упражнений спина должна быть ровной. 
Выделяют несколько видов стретчинга: 
1. Пассивный статический. 
2. Активный статический. 
3. Пассивный динамический. 
4. Активный динамический. 
5. Антагонистический. 
6. Агонистический. 
7. Метод ПНФ [1]. 

 Статическая растяжка является самой популярной. Упражнения 
выполняются в неподвижных позах, т.е. необходимо оставаться в одной позе 
несколько секунд. Начинать нужно с 15 с, затем постепенно увеличивать время. 

При динамической растяжке упражнения выполняются в движении. 
Например, наклоны головы, рук, корпуса и т.д. 

Пассивный стретчинг выполняется при помощи тренера, он оказывает 
усилие для растяжки группы мышц. 

ПНФ стретчинг применяется для восстановления организма после травм, 
переломов, хирургического вмешательства. 

В основе всех занятий лежит напряжение мышц, чередующееся с их 
расслаблением. Выполнение разных упражнений, проработка отдельных зон и 
смена нагрузок позволяют повысить эластичность мышц. 

Специалисты рекомендуют заниматься стретчингом 3-4 раз в неделю, т.к. 
необходимо время для восстановления мышц после тренировок. 

Основные отличия стретчинга от других видов фитнес упражнений: 
- исключены травмы, т.к. все упражнения выполняются плавно; 
- для тренировок не нужно специальное оборудование, необходим только 

коврик; 
- нет ограничений по возрасту, физической подготовки; 
- при таких занятиях задействован весь организм, в том числе 

связочно-суставной аппарат. 
При занятиях стретчингом важно правильно подобрать спортивную 

одежду: 
1. Одежда должна быть выполнена из тянущейся ткани. 
2. Вся одежда должна быть хорошо прошита, швы не должны нигде тереть. 
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3. Обувь должна быть удобной, с мягкой подошвой, без высокого подъема. 
Это могут быть чешки, кеды, кроссовки. 

Рассмотрим простейший пример стретчинг упражнений: 
1. Растяжка шеи – наклоны головы вперед-назад. 
2. Растяжка грудного отдела. 
3. Растяжка мышц спины и косых мышц живота.  

4. Растяжка прямой мышцы живота и бедра. 
5. Растяжка ягодичных мышц и мышц задней части бедра. 
6. Наклоны к ногам. 
7. Растяжка мышц ног. 
8. Растяжка мышц голеней. 
9. Заключительное упражнение – вытянуть руки в положении лежа на спине 

[2]. 

На рисунке 1 показан пример выполнения стретчинг-упражнений.  

 
Рисунок 1 – Стретчинг-упражнения 

 

Качественная растяжка необходима после каждой тренировки. Стретчинг 
оказывает благоприятное воздействие на группы мышц, даже на те, которые 
редко задействованы при физических нагрузках. Растяжка помогает снять 
скованность и напряженность в мышцах, позволяет более быстро восстановить 
организм после тяжелых физических нагрузок. 
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ОСНОВЫ ПРАВИЛЬНОГО ПИТАНИЯ 

 

В современном мире остро стоит вопрос о поддержании здоровья 
населения. Это связано с ухудшением состояния экологии, продуктов питания и 
малоподвижным образом жизни. Физические упражнения в совокупности с 
правильно организованным режимом питания позволяют поддерживать 
организм человека в хорошем, здоровом состоянии. 

Правильное питание – это питание, которое обеспечивает нормальное 
развитие, полноценную жизнедеятельность человека. Правильное питание – 

сбалансированное питание, включающее в себя необходимое количество белков, 
жиров, углеводов, нутриентов, макро- и микроэлементов.  

Существует несколько основных правил правильного питания: 
1. Соблюдение режима питания. 
2. Ежедневно необходимо съедать минимум 400 г свежих фруктов и 

овощей, исключением являются картофель и все крахмалистые овощи, их 
потребление нужно свести до минимума. 

3. В рацион должны быть включены бобовые, такие как чечевица, фасоль, 
т.к. в них содержится белок, а также злаковые культуры, например, кукуруза, 
овес, неочищенный рис и т.д. 

4. Свободные сахара должны составлять менее 10% от общей суточной 
нормы калорий. 

Свободные сахара – сахара, содержащиеся как в самих продуктах, 
например, меде, сиропах, фруктовых соках, так и специально вводимые в блюда 
и напитки. 

5. На долю жиров должно приходиться менее 30% от общей дневной нормы 
калорий. Причем предпочтение нужно отдавать ненасыщенным жирам, которые 
содержатся в рыбе, авокадо, орехах, подсолнечном оливковом масле, семечках. 

6. В день разрешено употреблять не более 5 г соли. 
7. В день необходимо пить 1.5-2 л чистой воды. 
8. Уменьшить, а лучше отказаться от употребления алкогольных напитков, 

сигарет. 
Необходимо полностью отказаться от следующих продуктов: 
- консервы; 
- майонез, соусы на его основе; 
- жареные продукты; 
- копчености; 
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- газированные напитки. 
Необходимо придерживаться выбранного режима питания. Рекомендуют, 

чтобы в день было 4 приема пищи, лучше всего, чтобы они были в одно и то же 
время, у организма появится рефлекс для выделения желудочного сока в это 
время и пища будет лучше перевариваться. 

Промежутки между приемами пищи не должны превышать 4-5 ч. Лучшее 
соотношение четырехфазного питания: 25% суточного рациона приходится на 
завтрак, 15% – на перекус, 35% – на обед и 25% – на ужин. 

Рацион каждого человека индивидуален, он зависит от многих факторов, а 
именно: 

- возраста; 
- пола; 
- образа жизни; 
- степени физической активности; 
- климатических условий. 
При составлении меню нужно учитывать все вышеперечисленные факторы, 

нет универсального рациона питания, оно индивидуально для каждого. 
Калорийность – количество энергии, которое образуется при расщеплении 

и переработке пищи. Она складывается из потребления человеком белков, жиров 
и углеводов в сутки.  

Белки необходимы для строения клеток тканей, они влияют на рост мышц, 
ногтей, волос, участвуют в обменных процессах. 

Белок бывает животного и растительного происхождения. К первой группе 
относится – мясо, рыба, яйцо, творог, молоко и другая молочная продукция, ко 
второй – крупы, бобовые, орехи. 

Углеводы являются источником энергии, витаминов, клетчатки, они 
помогают регулировать уровень сахара в крови. 

Углеводы бывают простыми и сложными. Простые углеводы быстро 
усваиваются и дают резкий инсулиновый скачок. К ним относятся сахар, 
сиропы, джем, мед, сладкие газированные напитки, мороженое и т.д. 

Сложные углеводы – продукты с низким гликемическим индексом, они 
медленно усваиваются организмом и дают чувство насыщения на долгое время 
[1]. 

К сложным углеводам относят фрукты, овощи, крупы, бобовые, зелень, рис. 
Жиры являются незаменимыми веществами. Они оказывают влияние на 

состояние кожи, контролируют гормональное состояние организма, помогают 
усваивать полезные вещества. 

Полезные жиры содержатся в мясе, рыбе, орехах, авокадо, масле. 
Среднее суточное соотношение веществ следующее: 
- белки – 25-35%; 

- углеводы – 30-50%; 

- жиры – 25-35%. 
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Данное соотношение очень условное, в целом оно зависит от целей, 
которые человек преследует. На рисунке 1 представлено процентное 
соотношение БЖУ. 

 
Рисунок 1 – Баланс БЖУ 

 

Существуют общие рекомендации по потреблению белков, жиров и 
углеводов: 

- норма потребления белка – 1-2 г на кг массы тела; 
- жиры – 1,5-2 г/кг массы тела; 
- углеводы – 3-5 г/кг веса. 
Важно придерживаться общих правил при составлении рациона питания: 
1. Завтрак должен состоять из быстрых и сложных углеводов, белка. Это 

дает насыщение и энергию организму на весь день. 
2. Перекус должен быть легким. 
3. В обед должны быть включены овощи, сложные углеводы, жиры и белок. 
4. Ужин должен состоять в основном из белковой пищи. 
Правильное питание – база, на основе которой строиться здоровье, 

работоспособность, психологическое и физическое состояние человека. Оно 
помогает получать необходимое количество полезных веществ, поддерживать 
организм в здоровом состоянии, сократить риск развития различных 
заболеваний. 
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ПРОСТРАНСТВЕННО-ВРЕМЕННЫЕ ФОРМЫ ФИЗИЧЕСКИХ 
УПРАЖНЕНИЙ ДЛЯ РАЗВИТИЯ ГИБКОСТИ ФОРМИРОВАНИЯ 

ОСАНКИ У СТУДЕНТОВ  
 

 С развитием научно-технического прогресса в области физической 
культуры и спорта возникает необходимость использования новых 
оздоровительных методик на учебных занятиях физической культуры.  

 Регулярное применение средств и методов оздоровительной физической 
культуры на основе пространственно-временных форм физических упражнений 
(ПВФФУ) является одним из перспективных направлений в укреплении 
здоровья, улучшения гибкости и функциональных систем организма студентов. 

Программа занятий по ПВФФУ представляется полезной, в результате 
практики студенты улучшают работу опорно-двигательного аппарата, устраняя 
дефекты (сколиоз, остеохондроз, протрузии, грыжи позвоночника), 
исправляется осанка, мышцы остаются в тонусе, а суставы, сухожилия и связки 
гибкими, позволяя легче двигаться и избегать травм. 

Наиболее популярным направлением становятся упражнения в парах. 
Работая в паре, возникает возможность взаимной страховки при 

выполнении упражнений, выполнения прежде недоступных ПВФФУ или 
улучшения их. Кроме оздоровительного эффекта, выраженного в улучшении 
осанки, приобретении гибкости, данные упражнения в парах имеют мощный 
психологический эффект и высокую эмоциональность. Упражнения также 
имеют коррекционную направленность для укрепления позвоночного столба, 
что особенно важно при сидячем образе жизни.  

Благодаря щадящим методикам физической нагрузки к занятиям 
допускаются студенты, имеющие основную, подготовительную и специальную 
группу здоровья. Особенность методик в том, что, обеспечивая, нужную 
физическую активность, упражнения не являются травмоопасными и не 
переутомляют организм. 

Классификация по типам исполнения:  
 упражнения стоя; 
 упражнения сидя; 
 упражнения лежа; 
 перевернутые упражнения; 
 скрученные упражнения; 
 упражнения с наклонами в разные стороны; 
 упражнения на равновесие.  

По типам воздействия: 
 растягивающие; 
 скручивающие;  
 силовые;  
 перевёрнутые;  
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 сдавливающие;  
 комбинированные. 

При выполнении упражнений должны соблюдаться следующие условия: 
 соизмерение нагрузки с физическими возможностями и подготовленно-

стью студента; 
 постепенное увеличение сложности и интенсивности упражнений; 
 регулярность выполнения упражнений; 
 правильное чередование нагрузок и отдыха. 

Парные упражнения – практика, в процессе выполнения которой 
осуществляется контроль за партнером, позволяя более эффективно 
растягиваться и правильно удерживать положение тела.  Осуществляется 
непосредственный контакт руками и спиной с партнёром, повышая уровень 
безопасности выполнения упражнений. 

Уникальность упражнений в парах состоит в том, что главным является не 
достижение цели, а сам процесс движения, ощущение поддержки, 
взаимодействия с партнером. 

Наиболее важным этапом является демонстрация упражнений 
преподавателем. Она даст возможность выучить правильные положения частей 
тела, что сделает тренировки безопасными и увеличит эффективность. 
Возможно привлечение обучаемых, способных показать правильное 
выполнение движения.   

Требования, предъявляемые к демонстрации упражнений: 
 точность при выполнении упражнений; 
 правильное вхождение позу и выход из нее; 
 упражнение демонстрируется несколько раз; 
 соблюдение правильного ритма дыхания. 

Целостное и образное демонстрация движений дает хорошие результаты. 
После демонстрации упражнения студенты пробуют выполнить его. В процессе 
выполнения пробных попыток преподаватель дает уже более подробные 
объяснения. Когда упражнение освоено в полной мере, эффективны пояснения, 
основанные на описании отдельных деталей и мышц, участвующих в работе.  

С точки зрения физиологии упражнения не перегружают и не травмируют 
организм, при этом позволяя добиться максимальной эффективности.  

Каждый из партнеров должен следить за правильным выполнением 
движений другим партнером, что позволяет безопасным способом произвести 
эффективную растяжку всех групп мышц.  

В дыхательных упражнениях самым важным фактором, определяющим 
успех, является синхронизация дыхания. Правильное дыхание положительно 
влияет на самочувствие, обеспечивает приток кислорода, а значит, улучшает 
результат тренировки. Синхронность проявляется не только в дыхательных 
практиках, но и в повышении уровня соучастия и доверия партнеров.  Если такой 
уровень контакта не будет достигнут, что ПВФФУ потеряет свою суть и 
приравняется к обыкновенной гимнастике. 
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Парные упражнения безопасны для студентов, независимо от степени 
спортивной подготовки. Позитивный эффект проявляется уже на начальном 
этапе практики. Даже при низком темпе выполнения упражнения оказывают 
значительное оздоравливающее воздействие на организм. 

Практики позволяют улучшить физические возможности собственного 
организма, что значительно повысит качество жизни. Благодаря занятиям 
усиливается кровообращение и стимулируется лимфоток, в результате все 
системы организма начинают работать физиологично. Регулярные занятия 
способствуют формированию правильной осанки, снимая блоки в области 
грудной клетки и спины, способствует устранению болевых ощущений. 
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(Филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 
ВЛИЯНИЕ ДЕНАТУРИРУЮЩИХ ВЕЩЕСТВ НА 

ОРГАНОЛЕПТИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ И ВЫХОД ПРОДУКТА 

 

По рекомендациям диетологов следует включать сыр в рацион всем, 
особенно людям, ведущим активный и энергичный образ жизни. Сыр является 
легким и питательным продуктом, который состоит примерно на одну треть из 

белка, одной трети жира и одной трети воды. Сыр сохраняет все ценные свойства 
молока в концентрированном виде. Он является универсальным продуктом во 
всем ассортименте молочной продукции. 

 В последнее время изготовление сыра в домашних условиях стало очень 
популярным и распространенным занятием.  

Основными этапами в производстве сыра являются: подготовка сырья, 
формирование сырного зерна, созревание сыра, резка и формование. В основе 
получения сырного зерна лежит денатурация белка, которую можно вызвать в 
результате действия ферментативных препаратов или кислот. 

Целью исследования являлось изучение влияния денатурирующих веществ 
на органолептические показатели сыра и выход продукта. 
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Для получения сырной массы в исследовании использовались: 
микробиальный фермент «Meito». Производится на среде ферментации не 
генетически модифицированных грибов. Животный фермент (сычуг). Данный 
фермент отбирается из желудка жвачных животных. Уксус столовый 9%. 

Сыр готовили по следующей рецептуре. Молоко объемом 1л нагревали до 
80°С с последующим охлаждением до температуры 34°С. На следующем этапе 
при тщательном перемешивании в течении 5 минут вносили вещество для 
свертывания молока и оставляли на 45 минут для созревания, после чего 
разрезали сгусток и сливали массу в форму с сетчатым дном. Для формования 
выдерживали сырную массу под грузом в течении двух часов. 

Технология приготовления сыра с уксусной кислотой заключалась в 
следующем: молоко доводили до кипения и вливали уксус. Выдерживали на огне 
две минуты, тщательно помешивая. Сливали массу в форму с сетчатым дном. 
Для формования выдерживали сырную массу под грузом в течении двух часов. 

Сыр, приготовленный с использованием микробиального фермента, имел 
мягкую консистенцию, неровную поверхность, на которой видны границы 
сырных зерен, кисловатый привкус и у него практически отсутствовал запах 
(образец 1). 

Сыр, полученный в результате добавления сычуга, отличался горьким 

привкусом, была более сбитая текстура и присутствовал легкий молочный запах 
(образец 2). 

Изготовленный при помощи уксусной кислоты сыр, имел рыхлую 
консистенцию, кисловатый вкус, небольшой запах и у него отсутствовал 
сетчатый рисунок (образец 3).  

По результатам опытов оценивали выход готового продукта из молока 
объемом 1л. (973г.), в % (рисунок 1). 

 
Рисунок 1 – Выход готового продукта 
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Из анализа данного рисунка видно, что из 1л коровьего молока средний 
выход продукта при добавлении в него растительного фермента составил 19%, 
при добавлении сычуга – 11%, а с использованием уксуса – 17%. 

Таким образом, использование микробиального фермента является 
преимущественным с экономической точки зрения. 

Органолептический анализ используется для определения и контроля сырья 
и качества готовой продукции. Тесты проводятся с использованием органов 
чувств: зрения, обоняния, осязания, вкуса.  

Была создана фокусная группа из 10 человек, которые оценивали 

полученные образцы сыра по вкусу, запаху, текстуре и внешнему виду. 
Средняя оценка по органолептическим показателям приведена на рисунке 

2. 

 
Рисунок 2 – Оценка органолептических показателей 

 

Таким образом, рассмотрев данные профилограммы, видно, что сыр 
изготовленный с использованием столового уксуса имеет самые низкие 
органолептические показатели, в отличии от сыров на животном и 
микробиальном ферменте, но имеет средний выход продукта, когда сычужный 
сыр наоборот обладает средними показателями, хоть и с наименьшим выходом 
готового продукта. Среди всех рассмотренных вариантов лидером по всем 
показателям является сыр на микробиальном ферменте и его производство 
можно рекомендовать для домашних хозяйств. 
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РОЛЬ АНГЛИЙСКОГО ЯЗЫКА В СФЕРЕ ЭКОНОМИКИ  
И БИЗНЕСА 

 

Роль английского языка в современном мире невозможно переоценить. 
Английский язык выступает в качестве международного языка общения, он 
является одним из наиболее распространенных языков. Это язык науки, средств 
массовой информации, культуры, политики, информатики, экономики, 
международных конференций. Статистические данные свидетельствуют о том, 
что на сегодняшний день английский язык является родным для 400 млн. 
человек, и еще для 750 млн. человек он выступает в качестве второго языка [1].  

В современных условиях значение английского языка для сферы экономики 
и бизнеса ежегодно возрастает, что обусловлено укреплением связей между 
странами и развитием мировой экономики, происходящими в результате как 
осуществления обычных экспортных и импортных операций, так и в рамках 
слияния крупных международных фирм для создания и ведения совместного 
бизнеса. Во всех перечисленных ситуациях предпринимателям, специалистам 
различных областей необходимо общаться с партнерами в процессе 
осуществления поставок продукции, заключения сделок и подписания 
документов, для чего в большинстве случаев используется английский язык.  

При этом, владение общим уровнем иностранного языка для специалиста 
сферы экономики является недостаточным для эффективной работы с 
профессиональной информацией, для общения с зарубежными партнерами. 
Поэтому на практике в подобных случаях используется деловой английский 
язык, который является одной из важнейших составляющих в сфере экономики и 
бизнеса. Он незаменим при осуществлении звонков и деловых переписок, при 
заключении сделок, а также при составлении резюме и устройстве на работу. 

В процессе ведения собственного бизнеса предприниматель, владеющий 
английским языком, получает возможности выхода на зарубежные рынки для 
реализации своей продукции и услуг, может оперативно принимать решения и 
вести переговоры с иностранными партнерами и клиентами. Это в совокупности 
позволяет вывести его бизнес на новый уровень, поскольку грамотное ведение 
переговоров, презентаций товаров, а также заключение значимых сделок с 
применением английского языка может способствовать увеличению прибыли, 
формированию имиджа данного предприятия и росту бизнеса. 

Английский язык необходим при построении карьеры в сфере экономики и 
бизнеса. Знание английского является одним из наиболее важных требований, 
предъявляемых к соискателям на должности в данной сфере, при этом, в 
средствах массовой информации был отмечен тот факт, оплата труда 
специалистов, владеющих данным иностранным языком, на 15-30% выше, чем у 
других сотрудников [2]. Среди основных причин использования английского 
языка экономистами и предпринимателями в их профессиональной 
деятельности можно выделить следующие: 
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1. Зная данный язык, специалисту становится доступным изучение 
большого количества современных учебников и свежей литературы, 
посвященной исследованию основных тенденций и закономерностей, 
наблюдающихся в сфере экономики, оценке ситуации на мировом рынке. Он 
получает возможность приобретения профессиональных навыков, поиска 

наиболее эффективных направлений развития и совершенствования 
деятельности предприятия на основе опыта, представленного в работах 
зарубежных авторов. Это обусловлено тем фактом, что около 90% всей 

информации в сети Интернет написано на английском языке, более 50% всех 
научных статей, посвященных исследованию вопросов в различных областях 
знаний, в том числе и в экономике, опубликованы на данном языке, а также на 
нем издается каждая третья книга. [1]. 

2. Многие термины, применяемые в экономике, произошли из 
английского языка, в связи с чем экономисту, владеющему этим языком, будет 
проще понять их суть. В качестве примера подобных терминов можно привести 
следующее: 

 bank – банк; 
 balance – баланс; 
 debit – дебет; 
 finance – финансы; 
 dividend – дивиденд, прибыль; 
 audit – аудит; 
 agent – агент. 
Кроме того, в процессе изучения экономической литературы, а также в 

формулах при расчете важных экономических задач часто встречаются 
сокращения и аббревиатуры (например, ARR (accounting rate of return – учетная 
норма прибыли), PV (Present Value – текущая стоимость), NPV (Net Present Value 

– чистая приведенная стоимость)), которые сложно изучить без знания 
английского языка. 

Правильное понимание и использование в своей профессиональной 
деятельности определенных экономических терминов является отличительной 
чертой владения деловым английском языком. При этом, список используемых 
терминов и деловая лексика специалистов различных сфер, например, сферы 
бизнеса, имеет большое количество отличий от той, которая используется в 
сфере финансов и кредита, маркетинга, бухгалтерского учета и так далее [3]. 

Часто отдельные выражения, обладающие в одной определенной отрасли одним 
смыслом, в других видах деятельности и в обычном общении получают 
совершенно другое значение. В качестве примера можно привести слово «re-

duction», которое переводится на русский язык как «сокращение», 
«уменьшение» и «снижение», а в экономике оно имеет значение - «скидка». 

3. Владение английским языком обеспечивает специалисту сферы 
экономики возможность профессионального общения с зарубежными 
коллегами. В настоящее время более 85% всех конференций проводятся на 
данном языке. Используя английский язык, предприниматели могут 
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сотрудничать с зарубежными фирмами, осуществлять обмен идеями, делиться 
опытом, принимать на стажировку сотрудников из других стран. 

4. Знание английского языка помогает экономистам и 
предпринимателям осуществлять деловую переписку, поскольку 75% всех 
писем мира отправляются на английском языке. Кроме того, данный 
иностранный язык необходим для ведения документации. 

Английский язык преобладает во многих сферах экономики. Его 
использование в сфере торговли помогает предпринимателям осуществлять 
продажу своих товаров при выходе предприятия на международный уровень. 
Незнание английского языка делает бизнес неконкурентоспособным, будет 
способствовать сокращению объемов получаемой прибыли. Данный 
иностранный язык необходим в торговле для общения и контакта с 
покупателями, для анализа конкуренции на рынке, для определения 
предпочтений потребителей и оценки уровня спроса на отдельные категории 
товаров.  

В качестве еще одной сферы, в которой английский язык играет очень 
значимую роль, является маркетинг. Стоит отметить, что само название данного 
процесса в бизнесе произошло от английского слова «Marketing». Маркетологи 
используют английский язык в процессе анализа информации и вывода 
продукции, производимой конкретной компанией, на международный рынок. В 
процессе продвижения товара зачастую применяется иностранный язык в 
рекламе, в названии бренда, в наименованиях товаров. При этом, стоит отметить, 
процесс перевода отдельных терминов, применяемых в сфере маркетинга, с 

английского языка часто является достаточно сложным. В таблице 1 приведены 
примеры подобных слов. 

 

Таблица 1 – Различия в переводе английских слов в сфере маркетинга 
Английское 

понятие 

Традиционный 
перевод 

Значение в сфере маркетинга 

Cookies Печенье Инструмент, необходимый для исследования 
целевой аудитории (поисковые запросы и 
предпочтения). 

Engagement Помолвка Вовлеченность покупателей. 
Channel Телевизионный 

канал 

Канал, с помощью которого происходит 
распространение маркетинговой информации. 

Traffic Поток, движение Количество пользователей, которые запустили 
конкретное приложение или прошли через 
сайт. 

Copy Копировать Рекламный текст на сайтах, листовках, который 
направлен на повышение уровня узнаваемости 
бренда. 

Premium Высокое качество Маленькие подарки для покупателей 
(сувениры, игрушки и так далее), которые 
содержат изображение логотипа бренда. 
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Кроме того, стоит отметить еще одну сферу экономики, для которой 
английский язык имеет очень важное значение, а именно сферу инвестиций. 
Словарь слов, применяемых инвесторами во всем мире, составлен на 
английском языке, при этом многие слова вошли в нашу речь не изменяясь 
(например, такие термины, как «trader», «capital», «venture capital» используются 
в русском языке без перевода). 

Однако, в своей профессиональной деятельности специалист сферы 
экономики может с толкнуться с рядом проблем в ходе деловой беседы на 
английском языке. Во-первых, это связано, прежде всего, с тем, что данный 
иностранный язык включает в себя множество слов и выражений, которые 
невозможно перевести дословно и которые могут затруднить восприятие 
нужной информации (например, выражение «in a nutshell» имеет дословный 
перевод «в ореховой скорлупе», однако на практике оно означает «в двух 
словах». Во-вторых, в процессе общения могут возникнуть сложности в подборе 
терминов, для того, чтобы правильно выразить нужную мысль. 

Таким образом, в настоящее время английский язык играет важную роль в 
экономике и бизнесе. В современных условиях развития мировой экономики 
английский язык выступает в качестве важного слагаемого успеха, он 
обеспечивает возможность общения с зарубежными партнерами и клиентами, 
помогает анализировать ситуацию на рынке, проводить маркетинговые 
мероприятия, а также позволяет повысить эффективность деятельности 
предприятия и увеличить объем получаемой прибыли. 
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(Филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 
ВЛИЯНИЕ ДИСТАНЦИОННОГО ОБУЧЕНИЯ НА УРОВЕНЬ 

ФИЗИЧЕСКОЙ ПОДГОТОВЛЕННОСТИ СТУДЕНТОВ 
ТЕХНИЧЕСКОГО ВУЗА 

 

В последние годы одной из самых актуальных проблем мирового 
сообщества являются вспышки эпидемий, наиболее яркой из которых является 
вспышка COVID-19. Данный штамм вируса в короткие сроки был распространён 
по всему миру, вызывал последствия летального характера при заражении 
человека, внёс очень много негативных тенденций и последствий для многих 
экономических секторов (в том числе особый суммарный урон был нанесен в 
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сфере строительства), создал довольно существенные провалы в доходах 
предприятий оборонно-промышленного комплекса вследствие вынужденного 
сокращения государственного плана на перевооружение. В силу этого в 
последнее время наиболее популярны предложения и научные исследования, 
связанные с компенсацией последствий коронавирусной инфекции и 
направленные на предотвращение и минимизацию получаемого ущерба от 
возможных подобных эпидемий.  

Так, например, опыт противодействия коронавирусной инфекции показал 
целое множество несовершенств в организации ограничительных мер, 
например, дистанционное обучение во время пандемии. Формат дистанционного 
обучения не был чем-то новым, его концепция была разработана многими 
годами ранее на случай возникновения эпидемиологической опасности. Тем не 
менее, как показала практика, подготовка к возможным ограничительным мерам 
себя не оправдала, в результате чего дистанционный формат обучения привел к 
образованию существенных пробелов в знаниях для учащихся школ, колледжей 
и высших учебных заведений. 

Физкультура в технических ВУЗах является наиболее эффективным 
средством, формирующим и совершенствующим двигательные умения и 
навыки, развивающим физические способности, способствующим повышению 
эффективности формирования целостной личности студента, осознанного 
отношения и понимания важности физической культуры в процессе обучения в 
ВУЗе [1]. Необходимо понимать, что в настоящее время физическая культура 
является не просто некоторым общеобразовательным предметом в институте 
или школе, а целой наукой, в которой накоплены достаточно большие объемы 
ценных знаний в области здорового образа жизни [2], представленной 
материальными (спортивные сооружения, инвентарь и т.д.) и духовными 
ценностями (виды спорта, этические нормы и т.д.). Учитывая важность 
физической культуры в области формирования личностных качеств студента [3], 
необходимо оценить влияние дистанционного обучения на уровень физической 
подготовленности студентов технических ВУЗов, чем и обусловлена 
актуальность проводимого исследования.  

Согласно результатам последних исследований от дистанционного 
обучения, в период коронавирусных ограничений было получено больше время, 
чем пользы. Дистанционный формат предполагает целый ряд недостатков 
(рисунок),  которые тем или иным образом существенно повлияли на ухудшение 
уровня физической подготовленности студентов технических ВУЗов.  

Для оценки влияния дистанционного обучения на уровень физической 
подготовленности были применены такие методы, как обобщение 
научно-методической литературы и исследование результатов анкетирования. 
Наиболее ярко проблемы, связанные с организацией дистанционного формата 
обучения в периоды ограничений на передвижения, были освещены в 
прикладной литературе, например, Л. Шерри отметила для данного формата 
наибольшую проблему не с технической точки зрения, а с социальной. Конечно, 
многие студенты столкнулись с такими негативными тенденциями, как низкая 
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пропускная способность интернета, низкий уровень имеющегося в наличии 
аппаратного обеспечения для участия в дистанционном формате занятий и 
неподготовленность преподавательского состава к проведению занятий на 
удалённой основе. Наибольший ущерб при этом был обусловлен именно 
социальными факторами, отсутствием осознания важности получаемых знаний 
студентами, намеренным созданием условий, противодействующих удалённому 
получению знаний. К моменту появления необходимости проведения обучения в 
дистанционном режиме технологический прогресс был достаточен для 
обеспечения хорошей обратной связи студентов с преподавателем для 
проведения дистанционных занятий, а вот социальная ответственность осталась 
на прежнем уровне.  

 

 
Рисунок  — Недостатки дистанционного обучения 

 

Степень влияния дистанционного обучения на уровень физической 
подготовленности студентами технических ВУЗов можно качественно оценить с 
помощью проведения анкетирования и методов математической статистики. 
Результаты опроса респондентов, проводимого ассоциацией исследователей 
образования, представлены в таблице 1.   

 
Таблица 1 – Статистический анализ опроса респондентов технических ВУЗов (N=2689) 

Показатели  Ответов % 

Наличие интернета  2632 99 

Источник информации всего 2689  

Интернет  1084 40,3 

Личное общение с преподавателем  484 18 

Научная литература  392,6 14,6 
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Телевидение  97 3,6 

Методико-практические занятия  632 23,5 

Заинтересованность в Д.О. всего 2689  

Заинтересован  627 23,3 

Не заинтересован  627 23,3 

Д.О. возможно только при совмещении с очным  1435 53,3 

Какие проблемы Д.О. по дисциплине «Физическая культура» всего 2689  

Трудность в сдачи нормативов без подготовки  1084 40,3 

Нет наглядного примера  414 15,4 

Отсутствует общение с преподавателем  820 30,5 

Недостаток физической нагрузки  110 4,1 

Нет методики преподавания  261 9,7 

 

Как видно из проведенного анкетирования сами студенты в среднем 
отмечают всестороннюю неэффективность проведения дистанционного формата 
занятий по физической культуре в период коронавирусных ограничений в том 
формате дистанционного обучения, в котором его удалось организовать в 
сложившихся условиях.   

Таким образом, анализируя представленные в данном исследовании 
материалы (анализ теоретических исследований, научно-методической 
литературы и результатов анкетирования ассоциацией исследования 
образования), можно сделать вывод о негативном влиянии дистанционного 
обучения на уровень физической подготовленности студентов технического 
ВУЗа.   
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(Филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 
ИССЛЕДОВАНИЕ УТИЛИЗАЦИИ ПЛАСТМАССЫ 

 

В мире с каждым годом появляется всё больше природных катаклизмов. 
Одной из главных причин данного явления является загрязнение окружающей 
среды. Одним из основных отходов является пластмасса. Однако на данный 
момент становится всё меньше сырья для её производства, так как пластмасса 
используется для изготовления широкого спектра изделий: листы, бутылки, 
конструкционные профили, формованные доски. Для решения этих проблем 
наиболее подходящим является переработка отходов FRP. Однако существуют 
некоторые сложности при переработке пластмассы.  

Одним из основных процессов уничтожения и переработки отходов явля-
ется утилизация. Цель данного процесса: уменьшение загрязнения окружающей 
среды и снижение использования сырья для производства пластмассы. Такой 
подход предназначен для экономии сырья и уменьшения показателей загряз-
нения природы. 
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Пластмасса представляет собой легкодоступный, недорогой и прочный 
материал, который может быть совершенно разной формы в зависимости от 
применения. Каждый год во всём мире производится около 420 миллионов тонн 
пластмассы, из-за этого чрезвычайно важно умение переработки и повторного 
использования данного материала. 

За последние несколько десятков лет популярность пластика выросла во 
множество раз, из-за этого его производство также увеличилось в геометриче-
ской прогрессии. Так в 1950 году его производство составляло 1,5 миллиона 
тонн, однако уже в 2018 году оно выросло до 359 миллионов тонн. В 2020 году 
из-за появления Covid-19 предприятия были вынуждены остановить производ-
ство, однако уже во второй половине года все они были вновь запущены. 

Одним из основных недостатков переработки является её высокая стои-
мость, что не даёт развиться этому процессу. Изготовление пластмассы из пер-
вичного сырья по сравнению с переработкой является более дешёвым произ-
водством. В 2019 году в связи с падением цен на переработанные материалы был 
закрыт один из крупнейших заводов по переработке в Калифорнии.  

В настоящее время в мире есть несколько способов для утилизации пласт-
массы. Наиболее широко известным из них является переработка мусора из 
раздельного сбора отходов. Этот метод сильнее всего развит в США, Японии, 
Европе и Германии.  

С каждым годом появляется всё больше новшеств в  этой сфере, которые 
облегчают и упрощают переработку. В эти технологии входят сложное про-
граммное обеспечение и надёжные детекторы, которые улучшают процесс ав-
томатической сортировки отходов. 

Среди всех процессов переработки одним из наиболее лёгких является 
процесс, который состоит из сбора, сортировки, измельчения, промывки, плав-
ления и гранулирования.  

На большинстве предприятий преобладает двухэтапный процесс, который 
состоит из автоматической или ручной сортировки и переплавки пластмассы в 
новую форму или измельчения с последующей переплавкой в гранулы.  

Ещё одним действенным способом утилизации пластмассы является сжи-
гание отходов на мусоросжигательных заводах. Основными недостатками дан-
ного метода является его дороговизна и большое причинение вреда окружающей 
среде, из-за этого данный способ менее предпочтителен, в отличие от первого.  

Строительство мусоросжигательного завода с минимальным воздействием 
на окружающую среду возможно, однако для этого требуется большое количе-
ство современного оборудования, которое стоит около 3 миллиардов рублей. 
Главной причиной не экологичности данного процесса является выделение 
токсинов в продукты сгорания. Для их нейтрализации требуются высококаче-
ственная известь, стоимость которой более 40 тыс. руб. за тонну, активирован-
ный уголь и модификаторы. Таким образом, складывая стоимости всех нужных 
продуктов, выясняется что переработка одной тонны пластмассы превышает 
тысячу рублей, что в мировых масштабах является невыгодным процессом.  
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Ещё одним решением проблемы отходов, являются мусорные полигоны. 
Этот метод привлекателен своей дешевизной, однако влияние его на окружаю-
щую среду даже больше чем при утилизации пластмассы в специальных цен-
трах. Такой метод возможен при нахождении рядом с городом или населённым 
пунктом свободной территории, которая и будет являться полигоном. Это 
обосновано тем, что чем дальше полигон расположен от черты города, тем выше 
затраты на транспортные расходы. Также при том, что количество пластмассо-
вых отходов с каждым годом всё увеличивается, а их разложение занимает 
большое количество времени, то по мере его заполнения приходится создавать 
всё новые и новые полигоны.  

При рассмотрении переработки с общеэкономической точки зрения вывоз 
отходов на полигоны является наиболее дешёвым методом, однако утилизация 
пластмассы состоящая из двух этапов: сбора и переработки, является более 
перспективной. По мере уменьшения земных ресурсов, таких как нефть, газ, 
руды, лесные массивы, становится рационально использовать то что может по-
мочь в их сохранении и замене. При переработке бумажных отходов сохраняется 
древесина, а при переработке пластмассы - нефть и её продукты. Таким образом 
наиболее перспективной является утилизация отходов через переработку. 

Опыт экономически развитых стран показывает, что решить данную про-
блему можно только, если изменять ее комплексно, регулируя одновременно все 
механизмы и этапы движения мусора от источника (физические лица, пред-
приятия) через перевозку к пунктам хранения, переработки или захоронения. 

Наиболее разбирающейся и заинтересованной в этом вопросе является 
Германия. Там система управляющая отходами находится на очень высоком 
уровне и достигла больших успехов. 

Наблюдая за развитием этой области в данной стране другие государства, 
также начинают уделять внимание данной проблеме. Эффективный вывоз и 
утилизация мусора в Германии обязаны и общественному сознанию населения, 
которое добровольно сортирует мусор в отдельные емкости. Контейнеры для 
сбора мусора имеют разные цвета, которые помогают разобраться людям в их 
предназначении. Для соблюдения порядка в сортировке мусора ввели систему 
штрафов и пропаганду не позволяющую людям выкидывать мусор в не подхо-
дящее для него место. 

Таким образом, утилизация пластмассы очень важна, ведь изобилие одно-
разового пластика привело к колониализму отходов. Утилизация может осу-
ществляться тремя способами: переработкой, сжиганием и вывозом на поли-
гоны. С экономической точки зрения наиболее перспективной является утили-
зация отходов методом их раздельного сбора, а затем – переработки на мусо-
роперерабатывающем заводе.  
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Н.В. Макерова. к.п.н.; К.С. Маслова, студ. 
(Филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 

АНГЛОЯЗЫЧНЫЕ ЗАИМСТВОВАНИЯ КАК КОМПОНЕНТ РЕЧИ 
РУССКОЙ СТУДЕНЧЕСКОЙ МОЛОДЁЖИ 

 

На современном этапе лексический строй русского языка находится под 
мощным влиянием англоязычных заимствований. Это особенно ярко 
прослеживается в речи русской студенческой молодёжи, которая часто 
изобилует словами и выражениями иностранного происхождения. Такая 
тенденция обусловливает актуальность размышлений о позитивных и 
негативных эффектах англицизмов в русском языке [1, 2, 3]. 

Цель данного исследования заключается в выявлении наиболее 
распространённых англоязычных заимствований в повседневной речи студентов 
технического вуза, а также в уточнении основных механизмов их 
распространения. 

Основными методами, применяемыми в процессе работы, явились 
анкетирование, анализ и синтез полученных данных, графический метод, 
наблюдение. 

Для реализации поставленной цели нами был организован и проведён опрос 
среди студентов, проходящих обучение по программам бакалавриата и 
магистратуры в филиале ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске. В нём 
приняли участие 70 респондентов, представителей различных направлений и 
профилей подготовки. 

Так, в результате исследования было установлено, что большинство (91%) 
опрошенных студентов технического университета применяют в своей речи 
заимствования из английского языка. Часть респондентов (9%) утверждает, что 
не использует англицизмы в принципе. 64% опрошенных отмечают, что 
употребляют англоязычные заимствования часто, а 27% студентов считают, что 
используют их редко. Результаты опроса представлены на рисунках 1, 2. 

 

 
 

Рисунок 1 – Ответы респондентов на вопрос «Употребляете ли Вы англоязычные 
заимствования в своей речи?» 
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Рисунок 2 – Ответы респондентов на вопрос «Как часто Вы используете англоязычные 
заимствования в своей повседневной речи?» 

 

Основные причины использования англицизмов в своей речи студенты 
сформулировали следующим образом: «красиво звучит», «производит нужный 
эффект», «нет подходящей замены», «по привычке», «прижилось», «плотно 
вошло в речь, не замечаю, что использую», «ёмко, метко, лаконично», «так 
понятнее», «общепринято в конкретной сфере», «в этом нет ничего такого». 

При этом необходимо отметить, что большая часть респондентов (77%) не 
считает, что англицизмы, используемые ими в повседневной коммуникации, 
засоряют родной язык. 23% опрошенных склоняются к противоположному 
мнению, что отражено на рисунке 3. 

 
 

Рисунок 3 – Ответы респондентов на вопрос «Считаете ли Вы, что англоязычные 
заимствования засоряют родной язык?» 

 

Также студентам было предложено изучить большой список слов, 
вошедших в русский лексикон из английского языка, и выбрать те из них, 
которые наиболее часто используются в их повседневной речи. Так, по 
результатам опроса, лидерами по частоте использования в повседневно-бытовой 



251 

коммуникации (топ-50) стали следующие лексические единицы: гаджет, 
браузер, интерфейс, софт, провайдер, онлайн, емейл, мессенджер, ник(нейм), 
фейк, клик, скриншот, чат, ресепшен, паркинг, шопинг, тренд, бренд, сейл, 
кешбэк, презент, маркетплейс, тренинг, хайп, лайфхак, квест, респект, вайб, 
контент, спойлер, лайк, блогер, коуч, пати, худи, дедлайн, стартап, пиар, 
дисплей, драйвер, логин, саундтрек, селфи, тюнинг, каршеринг, лук, аутфит, 
мейк(ап), фудкорт, фитнес. Отметим, что часть этих слов выражает уникальные 
понятия, другую же часть легко заменить русскими аналогами. 

Данные слова условно могут быть распределены на несколько общих групп. 
К таковым относятся: технологии и it-сфера, интернет, бизнес, досуг, одежда и 
внешний вид, спорт и здоровый образ жизни. 

Кроме того, чаще всего опрошенные употребляют следующие глагольные 
формы, являющиеся заимствованиями из английского языка: гуглить, чатиться, 
лайкать, хайпануть, пиариться, чилить, зачекиниться, троллить, шопиться, 
мониторить. 

Наши собственные наблюдения за речью студентов вуза позволяют в 
качестве относительно частотных выделить следующие англоязычные 
вкрапления: “Ok”, “Wow”, “Oh my (god)”, “Trash”, “Epic fail”, “(Let’s)Go”. 
Однако опыт коммуникации с обучающимися конкретного университета не 
выявляет тотального, чрезмерного использования англицизмов, 
злоупотребления режущими слух сленгизмами, ненормативной лексикой. 

Основными механизмами распространения англоязычных заимствований, 
по мнению респондентов, являются повседневно-бытовое общение с другими 
людьми, употребляющими в своей речи такие слова - 30%; 

интернет-коммуникации (социальные сети, мессенджеры, видеохостинги) - 26%; 

видеоигры - 20%; музыка, кино, сериалы - 13%; непосредственное изучение 
английского языка - 7%; телевидение и другие СМИ (преимущественно 
развлекательного характера, реклама) - 4% (рисунок 4). 

 
 

Рисунок 4 – Ответы респондентов на вопрос «Как англоязычные заимствования 
проникают в вашу речь?» 
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Таким образом, в большинстве своём студенты конкретного вуза замечают 
достаточно частое употребление в своей речи заимствований, пришедших из 
английского языка. Основная масса опрошенных считает, что англицизмы не 
загрязняют их родной язык, не влекут вредоносных для него последствий. По их 
мнению, подобные слова лишь покрывают основные сферы интересов 
современной студенческой молодёжи, позволяя адаптироваться к современным 
реалиям, устанавливать комфортное общение, подхватывать актуальные и 
модные языковые тенденции, насыщать свой вокабуляр новыми, яркими и 
эффектными единицами. Большая часть опрошенного контингента считает, что 
точечное, дозированное и уместное внедрение их в соответствующий контекст 
является вполне органичным и естественным явлением, характерным для речи 
молодых людей. Разнообразие словарного запаса студентов, связанное с 
иноязычными заимствованиями, продиктовано в том числе их стремлением к 
познанию других культур и менталитетов. Возможности заимствования новых 
слов, упрощающих для молодых людей понимание друг друга в различных 
отраслях коммуникации в настоящий момент обширны, но наибольшее влияние 
на внедрение в речь англицизмов оказывает круг общения и 
интернет-пространство как доминантные сферы интересов современного 
студента. 
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(филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 
К ВОПРОСУ О ПАТРИОТИЧЕСКОМ ВОСПИТАНИИ 

СТУДЕНЧЕСКОЙ МОЛОДЁЖИ 

 

Одним наиболее важным вопросом подготовки молодого профессионала в 
системе высшего образования в настоящее время является патриотическое 
воспитание студентов. Этот вопрос охватывает всех людей страны, без 
исключения, но в первую очередь эта проблема касается современной молодежи. 
Для этого в последние годы в России разработаны специальные программы по 
формированию и упрочнению патриотического духа, нравственных и 
моральных ценностей, сознательности и дисциплинированности граждан. 

Патриотизм – сформированная любовь граждан к своей Родине, знание ее 

истории, национальное самосознание, чувство единения со своим народом [1]. 

Воспитание патриотизма обеспечивает государственную защищенность, 
сохранность границ и суверенитета, а также гарантирует безопасность каждого 
отдельного жителя страны. 
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Патриотическое воспитание является важной частью учебного процесса. 
Для успешной реализации поставленного вопроса в вузах создается система, 
которая основывается на единой стратегии проведения воспитательной 
деятельности, осуществляемой на соответствующем уровне. 

Для реализации воспитательной деятельности привлекаются Совет по 
воспитательной работе, преподаватели и сотрудники учебного учреждения, 
кураторы групп, библиотека университета, воспитатели общежитий, органы 
студенческого самоуправления (профком студентов и Совет старост), а также 
студенческие самодеятельные организации и сообщества (поисковый отряд, 
волонтерское объединение, студенческие советы общежитий, творческие 
коллективы и клубы). 

Главными задачами по осуществлению воспитательной деятельности 
являются: 

 развитие уровня нравственно-патриотических качеств личности 
студента и его патриотической культуры;  

 развитие осознанности гражданской общности;  
 формирования стремления и умений действовать в соответствии с 

национальными интересами России; 

 воспитание чувства гордости за свою страну; 
 формирование у студентов ответственности за совершенные 

поступки. 
Практическая реализация патриотического воспитания основана на 

организации и проведении акций и мероприятий гражданского-патриотической 
и культурно-массовой направленности, осуществляемой в различных формах и с 
помощью разных методов. 

Методами реализации являются: 
 анкетирование студентов по выявлению уровня патриотизма; 
 проведение бесед; 
 моделирование проблемных ситуаций; 
 проведение социально-психологических тренингов; 
 проведение дискуссий с обсуждением спорных вопросов. 

Формами, посредством которых реализуется патриотическое воспитание, 
являются лекции, посещение музеев, фестивалей и форумов, факультативы, 
празднование дней национальной культуры, проведение патриотических 
мероприятий, встречи с ветеранами и успешными деятелями науки и культуры. 

Существует ряд условий, необходимых для возможности проведения 
патриотическо-воспитательной деятельности, такие как наличие 
материально-технического оснащения, взаимодействие основного и 
дополнительного образования, программно-методическое обеспечение. 

На базе филиала ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» города Смоленска 
патриотическое воспитание формируется в рамках систематического 
проведения различных поэтических и культурных встреч, работы студенческих 
клубов и объединений, таких как поисковый отряд «Энергия» и участие его в 
«Вахтах памяти», волонтерское объединение «Доброволец», объединение 
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«Историко-литературный клуб», организация участия студентов в акции 
«Бессмертный полк». Ежегодно проходят фестивали патриотического 
творчества «Я себя не мыслю без России» и музыкально-поэтические встречи 
«Это нужно живым», посвященных Дню Освобождения Смоленщины. 

 

 
Рисунок 1 – Схема нравственно-патриотического воспитания студентов в 

вузе 

 

Проведение таких мероприятий в вузе помогает студенческой молодежи 
осознать свое место в обществе, быть неравнодушными к судьбе своего 
Отечества и защите Родины. Надо отметить, что студенты активно принимают 
участие в мероприятиях гражданско-патриотической направленности. Так, в 
2021-2022 учебном году в реализации проекта «Я себя не мыслю без России» 
приняло участие более 400 студентов, что свидетельствует о высокой степени 
заинтересованности студентов в развитии патриотического самосознания. 

Таким образом, вопрос патриотического воспитания студенческой 
молодежи является важнейшей составляющей процесса подготовки будущего 
профессионала, так как в процессе обучения происходит осознание студентом 
себя в ячейке общества как личности, понимание и принятие своей 

ответственности за свою жизнь. Успешность патриотического воспитания – это 
возможность сохранить и развить национальный дух страны, возродить и 
укрепить культурные ценности и традиции, предоставить будущему поколения 
ответственность за нашу Родину и благополучие страны, как сильного, 
демократического государства. 

Литература  
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вузе //Вектор науки ТГУ. Сер. Педагогика, психология. 2015. № 1. С. 87–90. 
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В.А. Найденов, к.ф.-м.н., доц 

(Филиал МЭИ в г. Смоленске) 
О ПОСТАНОВКЕ ЛАБОРАТОРНОЙ РАБОТЫ ПО ИЗУЧЕНИЮ 

 РЕЗОНАНСА В ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОМ КОНТУРЕ 

 

Изучение резонанса в последовательном контуре при частотах порядка 
нескольких килогерц и выше производится обычно с помощью трехконтурной 
схемы (1), работу которой студенты младших курсов понимают с большим 
трудом. При использовании одного контура основные трудности связаны с 
поисками высокочастотного миллиамперметра с довольно малым 
сопротивлением. Включение такого миллиамперметра в контур не должно 
менять характеристик последнего. 

В физическом практикуме Смоленского филиала МЭИ эти трудности были 
преодолены включением в контур безиндукционного сопротивления в 1 Ом, 
напряжение на котором измерялось высокоомным вольтметром, что 
практически не сказалось на работе контура. 

Приводится простая схема такой лабораторной работы, изображенная ниже 

 
 

Рис.1. Схема 

На рис.1  R1- эффективное омическое сопротивление индуктивности  L,  

R2=1,0 Ом – резистор, напряжение  U на котором измерялось высокоомным 
милливольтметром mV.  При этом ток I  в контуре численно равен U и может 
быть выражен в миллиамперметрах, если само U измерялось в милливольтах. 
Звуковой генератор ГЗ возбуждает в контуре ЭДС с амплитудой порядка 
нескольких вольт и частотой (5 8)кГц. 

При емкости контура С=47 нФ и индуктивности  L=12 мГн резонанс 
наступает при частоте fр=6,7 кГц. 

Применение  ферромагнитного сердечника в катушке индуктивности 
недопустимо. 

Сопротивление самого контура R1 оценивалось по формуле 

R1= )1(2

рU

U
R , 
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где U – напряжение, подаваемое со звукового генератора на исследуемый 
контур, а  Uр- напряжение на резисторе R2 в момент резонанса. Оказалось, что 
R1=20 Ом, т.е. практически R2 << R1, как и было задумано. 

Путем анализа резонансной кривой контура определяют его коэффициент 
затухания  и добротность Q, как это обычно делается в лабораториях 
физического практикума 2 . 

Литература 

1. Практикум по физике , часть II. Под ред. А.Ф.Богатырева – Смоленск: Филиал МЭИ, 
1998, 64 с. 

2. М.С.Гринкруг, А.А. Вакулюк.  Лабораторный практикум по физике; - СПб.: “Лань”, 
2012, -480с. 

 
Т.Н. Русьянова, ст. преп., Д.Ю. Чайка, студ. 

(Филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске)  
ВЛИЯНИЕ ВНЕШНИХ ФАКТОВ ЖИЗНИ СТУДЕНТОВ НА 
ЗАНЯТИЯ ФИЗИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРОЙ И СПОРТОМ 

  

Актуальность проблематики здорового образа жизни среди молодежи 
постоянно увеличивается. Понятием молодые люди определяются люди, в 
возрасте от 14 до 35 лет. В данную категорию в основном попадают студенты, 
ученики старших классов и те, кто недавно выпустился из университетов. В 
жизни рассматриваемой возрастной группы в основном преобладает сидячий 
образ жизни. Также стоит отметить, что многие молодые люди берутся за 
подработки, и как следствие, у них практически не остается времени на 
активный отдых или занятия физической активностью. 

Взрослые люди в сравнении с детьми имеют меньшее желание двигаться. 
Для них предпочтительнее размеренность и спокойствие. Это обусловлено тем, 
что во взрослой жизни человек практически не имеет нужды в активном 
изучении окружающего мира. При данных обстоятельствах тело человека 
неминуемо деградирует физически, что влечет за собой ряд негативных 
последствий в виде ожирения, снижения защитной функции иммунной системы, 
так же подвергаются ухудшению органы дыхания и кровеносная система [1]. 

Современным молодым людям необходимо постоянно находится в 
здоровом, полным энергии и бодрости теле. Для этого необходимо качественно 
отдыхать, а именно стоит обратить внимание на полноценный восьмичасовой 
сон, здоровую и разнообразную употребляемую пищу и особенно на регулярную 
физическую активность. 

Исключая хотя бы один из данных факторов, нарушается баланс всей 
цепочки, не получая желаемого положительного результата. Молодое население 
нашей страны всегда являлась неотъемлемо важным сегментом общества. 
Именно от него зависит будущее развитие страны, потому что исключительно в 
данный период активно работает мышление, целью которого является 
усовершенствование окружающего мира. Молодые люди, находясь в поисках 
лучшего развития их жизни, помогают тем самым общему прогрессу, касательно 



257 

всех сфер деятельности. Продуктивность естественных циклов напрямую 
связана с физическим здоровьем молодого населения [2]. 

В настоящее время можно наблюдать тенденцию ухудшения здоровья у 
рассматриваемой группы людей. При этом, стоит отметить, что данная 
тенденция сохраняется на промежутке десятка лет, имея устойчивый характер. 
Для решения рассматриваемой проблемы с малоактивным образом жизни стоит 
обратить внимание на факторы, которые приводят к малозначительным или 
практически отсутствующих занятий физически активной деятельностью. 

Для выяснений необходимо значимых факторов для компенсирования 
условий при занятии физической активности в высших учебных заведениях, 
проведено анкетирование учебных групп, в таблице 1 представлен результат.  
Респондентами опроса являются студенты филиала МЭИ в г. Смоленске. 

В результате анкетирования был сделан вывод об отношении обучающихся 
к физической культуре как к предмету в учебной программе. Из всех 
опрошенных 48,8% студентов считают данную дисциплину необходимой и еще 
27,2% склонны считаться, что физическая культура может присутствовать на 
ряду с другими дисциплинами. Стоит так же отметить высокую оценку 
значимости физической культуры в сфере здоровья и повседневной жизни 
студентов. Однако, большая часть опрошенных, считает физическую культуру 
неинтересной, а практически треть вообще пропускают данные занятия, что 
свидетельствует о том, что студенты хотели бы изменить ход и ряд упражнений. 
Основным выводом результата исследования можно считать наличие вредных 
привычек, которые крайне негативно влияют на здоровье опрашиваемой группы 
людей. 

Таблица 1 – Результаты анкетирования студентов филиала МЭИ в г. Смо-
ленске 
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В результате проводимого исследования можно сделать вывод, что у 
большой части молодых людей имеется желание заниматься физической ак-
тивностью. При этом, стоит отметить, что данные заявления противоречат ре-
зультатам исследования. Таким образом, около половины анкетированных сту-
дентов отмечало наличие своих вредных привычек, а также внешние факторы, 
как помеху для занятий физической активностью и здоровым образом жизни.  

На основании сделанных выводов, предлагается несколько модернизаци-
онных схем, для решения рассматриваемой негативной тенденции: 

1. Необходимо проводить в высших учебных заведениях различные 
акции и лекции направленной тематики, а именно «Негативные факторы вред-
ных привычек». Также необходимо уделять должное внимание занятиям физи-
ческой культуре. Таким образом, следует полагать, что большая часть студентов 
будет принимать участие в подобных мероприятиях; 

2. Также проводить анкетирование среди студентов, для изучения по-
требностей в занятиях физической культурой, а также методах ее проведения. 
Каким образом стоит проводить занятия и какие новые виды спорта хотят видеть 
студенты на занятиях; 

3. Один из нюансов, выступает корректировка программы обучения, 
которая интересна студентам, для поднятия количества посещений. Данные 
методы могут заинтересовать студентов заниматься физической культурой. 

Вследствие возникает необходимость подчеркнуть весомую значимость 
проблематики малой мотивации к физической культуре и спорту в целом. За-
думываясь о будущем молодого поколения, об их здоровье и моральных каче-
ствах необходимо учитывать неотъемлемость физической культуры, как основы 
всех перечисленных критериев. 
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О.В. Сергиенко, ст. преподаватель; Е.А. Курносова, студент 

(Белорусско-Российский университет, Могилев, Беларусь) 
ПОВЫШЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ РАБОТЫ ПСИХОЛОГИЧЕ-

СКОЙ СЛУЖБЫ УНИВЕРСИТЕТА 

 

Основным направлением студенческой службы белорусских ВУЗов является 
выявление и содействие решению проблем студентов. Наиболее уязвимым слоем 
студенчества являются первокурсники. Адаптация студентов к жизни в ВУЗе 
является одной из важных проблем. То, как первокурсники будут подготовлены, 
определяет дальнейшую жизнь студентов в ВУЗе. Благодаря вузовской адаптации 
формируются навыки взаимодействия студента с коллективом, его навыки 
рационализации и организации собственного режима. Нарушение процесса 
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адаптации или его бесконтрольное течение приводит к снижению мотивации к 
учебе, пропускам занятий, нарушению социальных связей в группе и другим 
достаточно серьезным проблемам[1]. 

В момент начала обучения студенты попадают в неизвестную им среду. 
Новое окружение, изменение прошлого режима и системы обучения, — всё это 
является новыми факторами стресса для первокурсников. Поэтому проведение 
первичного психологического тестирования является неотъемлемой частью 
учебного процесса в ВУЗах. 

Существует целый ряд различных способов проведения тестирования. 
Выбор метода проведения тестирования и набора тестов в том или ином ВУЗе 
зависит от целей тестирования и психолога, проводящего это тестирование. 

На данный момент во многих ВУЗах тестирование проводится на бумажных 
бланках, а подсчёт результатов выполняется вручную, что порождает 
возможность совершения ошибки в подсчётах. При подсчёте результатов 
вручную затрачивается значительно больше времени и усилий, что повышает 
вероятность допущения ошибки в подсчётах, а также возникают проблемы в 
систематизации и хранении результатов.  

На основании результатов расчетов во многих ВУЗах формируется документ 
для куратора группы с итогами тестов и  рекомендациями как по группе в целом, 
так и по отдельным студентам, попавшим в категории риска по тому или иному 
тесту. Даже при формировании такого документа с использованием текстового 
редактора данные в него вносятся вручную, что также требует больших 
временных затрат.  

Все подсчеты и формирование итогов производит непосредственно 
психолог, так как информация является конфиденциальной и касается личности и 
психологического состояния студентов. Перепоручить такую деятельность 
третьим лицам недопустимо. Вследствие этого психолог затрачивает на 
обработку данных время, которое он может уделить непосредственным  своим 
обязанностям, таким как консультирование студентов, оказание психологической 
помощи, проведение мероприятий в группах.  

Наилучшим решением данной проблемы на наш взгляд является 
автоматизация процесса тестирования путём разработки веб-приложения[2, 3]. 
Приложение должно иметь веб-интерфейс, позволяющий  использовать его как 
при помощи компьютера, так и при помощи мобильного телефона.  

Тестирующее приложение должно разделяться на две части. Часть 
администратора, доступная психологу, и часть, доступная студенту. 

В части администратора психологу должны быть доступны функции 
добавления, редактирования и удаления учебных групп, добавление и 
закрепление за группами студентов. Загрузка списков групп из файлов в формате 
docx, xlsx или txt значительно упростит и ускорит процесс добавления студентов в 
систему.  

В данной части должна быть предусмотрена возможность добавления, 
редактирования и удаления психологических тестов. Учитывая разнообразие 
тестов и методик опроса, эта часть приложения должна быть построена 
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достаточно гибко. Для тестов следует предоставить возможность добавления 
вопросов, выбор способа оценивания вопроса, выставления количества баллов за 
определенный вопрос и интерпретации результатов. Количество тестов не 
ограничено. 

Для каждой группы администратор назначает необходимый набор тестов, 
который он может редактировать, добавляя или удаляя тест для выбранной 
группы. Важной возможностью приложения является формирование психологом 
не только учебных групп, но и групп студентов объеденных по другим критериям, 
например спортивная команда университета или первокурсники, проживающие в 
общежитии.  

Обязательной для реализации функцией части администратора является 
просмотр результатов тестирования. Для этой части приложения необходимо 
предусмотреть различные варианты отображения данных, среди которых 
просмотр по группе, по студенту, по определенному тесту в группе. 
Интерпретация результатов тестирования должна производится как для студента 
индивидуально, так и для учебной группы. Во втором варианте необходимо 
выделение студентов имеющих результаты, выходящие за допустимые значения 
показателей тестирования в большую или меньшую сторону. Например, 
завышенная или заниженная самооценка, высокая или сильно сниженная 
тревожность. На основании таких групповых результатов приложение должно 
предоставлять возможность формирования документов для куратора или 
воспитательного отдела ВУЗа. В тестах на взаимодействие в группе следует 
выделить студентов имеющих мало социальных контактов и студентов, 
пользующихся популярностью. В подобные отчеты необходимо включить 
описание ситуации в группе и списки студентов, на состояние которых следует 
обратить внимание. Приложение должно позволять, как выводить на печать 
полученные отчеты, так и импортировать в распространенные форматы 
документов. 

В части доступной студентам  должна быть реализована функция просмотра  
списка тестов, доступных для его группы, а также их прохождения выбранного 
теста. По каждому пройденному студентом тесту ему должны отображаться 
результаты. Возможность повторного прохождения теста, число попыток, дата 
начала тестирования регулируется администратором.  

Реализация приложения с описанной организацией позволит оптимизировать 
процесс проведения психологического тестирования студентов, и как следствие  
улучшить качество вузовской адаптации студентов первого курса, а также 
диагностику учебных групп, студенческих коллективов. Приложение позволит 
рационально распределять рабочее время психолога, что также позволит 
студентам получать своевременную психологическую поддержку.  
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(филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 
ОТЛИЧИЕ КРАЖИ ОТ СМЕЖНЫХ СОСТАВОВ ПРЕСТУПЛЕНИЙ 

В каждой стране существуют правонарушения, борьба с которыми не 
прекратится никогда. Одним из таких преступлений является кража. 

Актуальность понимания разницы между кражей и смежными с ней составами 
преступлений подразумевает избегание серьезного наказания или наоборот 
возможность добиться справедливости для жертвы правонарушения, ведь даже 
сейчас различие между кражей и смежными составами преступлений вызывает 
много ошибок и разгногласий. Проблема исследования в данном случае – это 
выявление отличительных особенностей кражи. 

 Целью данной статьи является выявление отличий кражи от смежных 
составов преступлений. 

Кража — это противоправное действие гражданина, хищение, 
направленное на незаконное завладение чужим имуществом. Термин, 
обозначающий серьезное преступление, за совершение которого предусмотрена 
уголовная ответственность. 

Прежде всего, к смежным с кражей правонарушениям стоит отнести 
мошенничество. Различие заметно в следующих аспектах. Во-первых, в случае с 
кражей имущество похищается у пострадавшей стороны независимо от его воли, 
тайно, скрытно, без лишних глаз. При мошенничестве непосредственно сам 
собственник или законный владелец отдает своё имущество мошеннику, не 
осознавая этого, будучи введенным в заблуждение или под воздействием иных 
факторов. Элементы обмана, своего рода гипноза, могут присутствовать не 
только в мошенничестве, но и в краже. Но в случае с мошенничеством обман 
является способом завладения чужого имущества, а при краже обман направлен 
только на получение доступа к имуществу, которое в дальнейшем крадутся и 
изымаются тайно от собственника. При мошенничестве передача собственного 

имущества преступнику осуществляется дееспособным лицом, имеющим право 
распоряжаться им с юридической точки зрения. Если имущество «по доброй 
воле» передают злоумышленнику, то действия преступника являются кражей, а 
не мошенничеством. Не стоит забывать, что при мошенничестве конкретное 

лицо передает преступнику имущество в рамках совершения с переданным 
имуществом каких-либо юридически правомерных действий, то есть 
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дальнейшего им распоряжения и использования. В тех случаях, когда 
собственник передает преступнику имущество собственноручно, но не с целью 
совершения с ним каких-либо действий, а для осуществления функций 
технического характера (для примерки, осмотра, оценки) – налицо явная кража, 
не мошенничество. [1] 

Помимо этого, стоит сравнить по определенным признакам субъекта кражу 
с присвоением и растратой. Субъектами присвоения и растраты являются лица, 
имеющие право распоряжаться имуществом собственника на основе трудовых 
отношений, гражданско-правового договора или на других не менее важных, 
основаниях; используя свои полномочия, имеющиеся на основе вверенного 
имущества, виновный совершает хищения. В случае с кражей нарушителями 
являются лица, не имеющие достаточных полномочий касательно похищаемого 
имущества.  

Также кражу необходимо отличать и от грабежа. Их основное отличие 
заключается в способе изъятия. Тайный, скрытый характер преступления при 
краже и явный (открытый) при грабеже. Однако решающее значение носят 
субъективные факторы, то есть то, как преступник расценивает свои действия - 
тайные или же (явные) открытые. 

Исходя из вышеописанных сравнительных характеристик кражи со 

смежных с ней преступлений, можно выделить особенности, присущие 
исключительно данному виду преступления. 

Итак, отличительные особенности кражи: 
1. Совершается тайно. 

 Правонарушитель действует тогда, когда хозяева предмета кражи 
отсутствуют или являются дееспособными, а также не наблюдается лишних 
свидетелей преступления, которые в свою очередь могут уличить преступника. 
К краже относятся и те преступления, которые совершены в присутствии 
хозяина, но он этого не заметил. 

2. Без насилия и угроз. 

Действия преступника незаметны. Насилие в случае обнаружения 
неприемлемо, преступник всегда постарается скрыться бегством. Причем способ 
проникновения на чужую территорию может быть любым, будь то взлом дверей, 

кража на улицу или же использование незапертых окон/форточек. 
Кража — хищение чужого имущества, при котором отсутствуют свидетели. 
Порой преступления квалифицируются как кража, даже при наличии 

свидетелей:  
вор не осознает того, что он уже обнаружен и доводит своё дело до 

конца; 
окружающие являются свидетелями кражи, но не воспринимают её в 

подобном смысле и качестве;  
действия преступника записываются скрытой камерой или 

фотоаппаратом.  
Скрытое хищение личных вещей, одежды, аксессуаров совершаемые при 

владельце, также относятся к краже.  
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Даже если вор замечен во время хищения, однако он уверен, что все делает 
тайно — это кража. [2] 

Не стоит забывать и об уголовной ответственности, которую понесет 
правонарушитель в случае совершения кражи.  

В случае с простой кражей или как её ещё называют неквалифицированной, 
запрещенной частью 1 статьи 158 УК РФ назначается либо штраф, не 
превышающий 80000 рублей/доход осужденного за 6 месяцев, либо назначаются 
обязательные работы, не превышающие 360 часов.  

Если речь идет о тяжких кражах, за которые и наказание соответственно 
более серьёзное и строгое, в соответствии с частями 2-4 статьи 158 УК РФ.  

Так, если кража была совершена не одним исполнителем, а группой лиц по 
предварительному сговору или преступник проник в здание, кража причинила 
значительный ущерб потерпевшему (более 5000 рублей), преступника ожидают 
следующие виды наказаний, отраженные в таблице 1:  

Таблица 1 

Штраф 
Обязательны

е работы 

Исправительн
ые работы 

Принудительные 
работы 

Лишение 
свободы 

До 200  000 

рублей (или в 
размере дохода 
осужденного за 
период до 18 
месяцев). 

До 480 часов До 2 лет До пяти лет 
факультативно. 
С ограничением 
свободы до 1 
года. 

До 5 лет. 
Ограничени
е свободы 
на срок до 1 
года. 

В случае совершения кражи из газо- или нефтепродуктопровода или если 
размер ущерба составил не менее 250 тысяч рублей, согласно части 3 статьи 158 
УК РФ, суд может назначить одно из следующих видов наказания (см. таблица 

3): 

Таблица 2 

Штраф 
Принудительные 

работы 
Лишение свободы 

100 тысяч – 500 

тысяч (или в 
размере дохода 
осужденного за 
период от 1 года до 
3 лет). 

До пяти лет 
факультативно. С 
ограничением 
свободы до 1,5 
лет. 

До 6 лет факультативно. 

Если же кражу имущества, стоимость которого превышает 1 миллион 
рублей, совершила организованная группа, закон установил следующее 
наказание (см. таблица 3): 

Таблица 3 

Штраф 
Принудительные 

работы 
Лишение свободы 
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Штраф до 1 
миллиона рублей 
(или в размере 
дохода 
осужденного за 
период до 5 лет) 

Ограничение 
свободы на срок 

до двух лет. 

До 10 лет Факультативно.  

Проведённый анализ литературных источников позволил установить, что, 
не смотря на наличие множества преступлений, схожих по своему характеру с 
кражей, у нее есть свои отличительные особенности, в которых необходимо 
разбираться. Хотелось бы напомнить, о необходимости согласно пленуму Вер-
ховного Суда Российской Федерации в постановлении от 27.12.2002 №29  «по 
каждому такому делу судам надлежит исследовать имеющиеся доказательства в 
целях правильной юридической квалификации действий лиц, виновных в со-
вершении этих преступлений и недопущения ошибок, связанных с неправиль-
ным толкованием понятий тайного и открытого хищений чужого имущества, а 
также при оценке обстоятельств, предусмотренных в качестве признака пре-
ступления, отягощающего наказание». 

В ходе исследования нами были выделены наиболее весомые отличитель-
ные черты такого вида преступления как кража. Исходя из этого, можно сделать 
вывод о важности осмысления и понимания разницы между кражей и смежными 
с ней составами преступлений, что обуславливается избеганием серьезного 
наказания или наоборот возможностью добиться справедливости для жертвы 
правонарушения. 
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(филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 
ОСНОВНЫЕ СПОСОБЫ ЗАЩИТЫ АВТОРСКИХ ПРАВ 

 

Под интеллектуальной собственностью подразумевается определенный 
результат творения человеческого разума. Так, к объектам интеллектуальной 
собственности следует относить изобретения, литературные, а также 
художественные произведения, различные названия и изображения, которые 
применяются в коммерческих целях. 

На территории Российской Федерации интеллектуальная собственность 
защищена сразу несколькими правовыми актами. Основным является четвертая 
часть Гражданского кодекса Российской Федерации раздела IV. Также отметим 
федеральные законы, такие как, №98-ФЗ от 29 июля 2004 года «О коммерческой 
тайне», №149-ФЗ от 27 июля 2006 года «Об информации, информационных 
технологиях и о защите информации», №135-ФЗ от 26 июля 2006 года «О защите 

https://vk.com/away.php?to=http%3A%2F%2Fwww.consultant.ru%2Fdocument%2Fcons_doc_LAW_10699%2F&cc_key=


265 

конкуренции». Стоит отметить, что это далеко не полный список правовых 
актов, в которых регулируются права на интеллектуальную собственность. В 
кодексе об административных правонарушениях РФ, а также в Уголовном 
кодексе РФ предусмотрены меры защиты данных прав [1]. 

Защита авторских прав в результате их нарушения или оспаривания 
осуществляется в юрисдикционной форме. Таким образом, правообладателю 
необходимо обращаться в судебные органы РФ для защиты своих авторских 
прав. Необходимый перечень того, что является объектом интеллектуальной 
собственности, досконально прописан в Конвенции об учреждении Всемирной 
Организации интеллектуальной собственности, которая была принята 14 июля 
1967 года в Стокгольме. Стоит отметить, что Российская Федерация является 
участником описанной конвенции.  

Отметим, что в соответствии с п. 1 ст. 1259 Гражданского Кодекса Рос-
сийской Федерации абсолютно любое произведение творческого характера 
имеет авторское право, а также может быть им защищено. Подтверждающим 
фактором авторского права, приоритетом авторства, а также существование 
произведения в объективной форме является документ, удостоверяющий сам 
факт существования произведения. Перечень объективных форм произведений, 
на которые распространяются авторские права, представлены в п. 3 ст. 1259 
Гражданского кодекса РФ.  

Для защиты авторских прав на свое изобретение на первых этапах его со-
здания необходимо зафиксировать право собственности. Права на созданные 

средства индивидуализации могут быть применимы к таким объектам, как 
наименования фирм, название компаний, наименованиям товаров и товарным 
знакам. 

На рисунке 1 представлено основные способы, в результате которых может 
быть подтверждено авторское право. 

 
Рисунок 1 – Способы формирования доказательств авторских прав на 

изобретения или предметы искусства 

В результате определения принадлежности результата интеллектуальной 
деятельности авторским правом, судам, а также органам по защите авторских 
прав необходимо учитывать ст. 1228, 1257 и 1259 ГК РФ. В них результатом 
интеллектуальной собственности является результат, созданный творческим 
трудом [2]. 
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На данный момент самым крупным источником информации является 
всемирная сеть Интернет. Результат интеллектуальной деятельности, попадая в 
данный источник, находится в постоянном риске подделки, а также присвоения 
ее заинтересованным лицам. На данный момент очень тяжело защищать свои 
авторские права в сети Интернет. На рисунке 2 выделены основные методы 
защиты своего интеллектуального труда в интернете.  

Отметим, что при многочисленных законах в сфере защиты авторских прав 
на территории РФ, не используется ни один из распространённых инструментов, 
применяемых на Западе. В странах Европейского Союза получило широкое 
распространение удаление сайтов-нарушителей из результата поиска. Данный 
метод используется благодаря определенным законам «Об авторском праве в 
цифровую эпоху». 

 
Рисунок 2 – Основные способы защиты авторских прав в сети-Интернет 

Как описано выше, защита авторских прав регулируется IV частью ГК РФ. 
Также в рассматриваемой главе прописаны вопросы, которые связаны с 
возлагаемой ответственностью за нарушение использования чужих трудов 
интеллектуальной собственности. 

За нарушение авторских прав в результате гражданско-правовой 
ответственности может быть назначен штраф, размер которого может составлять 
от 10 тысяч до 5 миллионов рублей. Также штраф может определяться 
двукратным размером стоимости контрафактных экземпляров результата 
авторского права. 

В результате административной ответственности за нарушение результатов 
авторского права может возлагаться в определенной форме, таких как 
предупреждение, штраф, конфискации предметов в результате правонарушения, 
а также ареста. Ответственность рассматриваемых правонарушений 
определяется статьями 7.12 ч. 1 и ст. 14.33 ч. 2 Кодекса РФ об административных 
правонарушениях. 

Стоит отметить, что за нарушения авторских прав интеллектуальной 
собственности также предусмотрена уголовная ответственность. О результатах 
нарушения авторского права говорится в 146 статье УК РФ. Таким образом 
может быть применен штраф, в размере до 200 тысяч рублей, обязательные 
работы на протяжении 480 часов, исправительные работы вплоть до 1 года, а 
также предусмотрен арест до 6 месяцев лишения свободы [3, 4]. 



267 

В результате проделанной работы выявлены основные правовые акты, 
регулирующие защиту авторского права. Представлены способы формирования 
доказательств авторских прав на изобретения или предметы искусства. 

Рассмотрены статьи ГК РФ о праве принадлежности интеллектуальной 
собственности. Описаны основные способы защиты авторских прав в 
сети-Интернет. Также рассмотрены методы наказания по Кодексу РФ об 
административных, гражданско-правовой и уголовной ответственности. 
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(Филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 
ПРОБЛЕМА ОСВОБОЖДЕНИЯ ОТ УГОЛОВНОЙ 

ОТВЕТСТВЕННОСТИ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

 

Необратимость ответственности - основной принцип уголовного права, 
который помогает достигнуть поставленные Уголовным Кодексом РФ задачи, в 
частности, задачи предупреждения преступлений. У каждого должно быть 
осознание того, что совершение преступления в обязательном порядке повлечет 
за собой правовые последствия – лишения и ограничения, установленные 
законом. Следует учесть, что в этом случае преследуется цель не только наказать 
лицо, совершившее уголовно наказуемое деяние, но и предостеречь его от 
совершения новых преступлений. Именно поэтому в российском уголовном 
праве применяются разные виды наказания в зависимости от степени 
общественной опасности преступления, а также предусмотрены основания для 
освобождения лица от уголовной ответственности. Одним из таких оснований 
является освобождение от уголовной ответственности в связи с истечением 
срока давности.  

До сих пор остается вопрос о том, что должно являться основанием срока 
исковой давности – общественная опасность преступления или лица, его 
совершившего, или тяжесть совершенного преступления? Свои особенности 
имеет и вопрос, касающийся приостановления и восстановления сроков 
давности. 
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Крайне актуальным является вопрос о том, какие уголовно-правовые 
последствия влечет за собой акт об освобождении от уголовной 
ответственности. Среди исследователей ведутся споры о том, является ли 
правомерным и справедливым безусловное устранение правовых последствий 
для лица, совершившего преступление. Другая позиция заключается в том, что 
представляется справедливым сохранение для лица некоторых правовых 
последствий, в частности, если лицо совершает новое преступление, то оно 
должно признаваться для лица повторным и наказание должно назначаться с 
учетом этого обстоятельства, то есть речь идет о признании рецидива. Из двух 
точек зрения более приемлемой представляется позиция авторов, 
поддерживающих безусловное освобождение лица от всех правовых 
последствий. Существующий подход позволяет объективно рассматривать 
вновь совершенное противоправное деяние конкретного лица, основываясь на 
его личностных качествах, обстоятельствах произошедшего и том поведении, 
которое лицо демонстрировало с момента совершения предыдущего 
преступления, а равно проследить динамику степени противоправности его 
действий. 

Рассматривая вопрос освобождения от уголовной ответственности, 
необходимо обозначить все те основания, что установлены действующим 
Уголовным Кодексом РФ. В специальной правовой литературе они разделяются 
на 2 вида: общие и специальные. Так, общие основания освобождения 

предусмотрены Общей частью Уголовного Кодекса РФ и применимы для всех 
преступлений Особенной части [1]: 

 в связи с деятельным раскаянием (ст. 75 УК РФ); 
 в связи примирения виновного с потерпевшим (ст. 76 УК РФ); 
 в связи с истечением сроков давности (ст. 78 УК РФ); 
 по акту амнистии (ст. 84 УК РФ); 
 в связи с применением принудительных мер воспитательного воздействия 

к лицу, совершившему преступление в несовершеннолетнем возрасте (ст. 
90 УК РФ). 
Специальные же основания имеют ограниченные действия и касаются 

только тех преступлений, в примечании к которым они указаны (ст. 205 УК РФ, 
ст. 206 УК РФ). 

Следует  остановиться на рассмотрении понятия и сущности освобождения 
от уголовной ответственности лица, совершившего преступления, в связи с 
истечением сроков давности, которое предполагает, что лицо, совершившее 
преступное деяние, освобождается от уголовной ответственности, если со дня 
совершения преступления истекли установленные в ст. 78 УК РФ сроки, 
продолжительность которых зависит от категории совершенного преступления. 

Что касается вопроса истечения сроков давности, то в Уголовном Кодексе 
определено, что они начинают исчислять со дня совершения преступления и до 
момента вступления приговора суда в законную силу. С положением, 
закрепленном в Уголовном Кодексе о моменте начала исчисления срока 
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давности не согласны некоторые авторы. Полагается, что срок давности 
начинает течь с момента окончания преступления, то есть с момента 
наступления общественно-опасных последствий. Однако такая точка зрения не 
кажется объективно применимой на практике. Для некоторых преступлений 
наступление общественно-опасных последствий значительно разнесено во 
времени с моментом, когда непосредственно совершалось преступное деяние. 

Непосредственно под сроком давности в уголовном праве понимается 
период времени, в течение которого лицо может быть привлечено к уголовной 
ответственности за совершение преступления. 

Для того, чтобы человек был освобожден от уголовной ответственности в 
связи с истечением сроков давности, должны присутствовать несколько условий 
(оснований). Во-первых, необходимо чтобы в действиях или бездействии 
конкретного лица усматривается состав определенного преступления, 
закрепленного в Уголовном Кодексе РФ. Во-вторых, основания должны быть 
объективными и субъективными для возможности применения нормы права, 
устанавливающей критерии освобождения от уголовной ответственности. 

В Уголовном Кодексе РФ можно выделить три объективных основания 
освобождения от уголовной ответственности. Первым основание является 
освобождение лиц, совершивших уголовное преступление небольшой или 
средней тяжести (ст. 75, 76, 90 УК РФ). Освобождение по данному основанию не 
является обязанностью уполномоченных органов, а лишь их правом при 
наличии соответствующих условий, определяемых конкретной статьей кодекса. 
Вторым основанием является непосредственно освобождение от уголовной 
ответственности в связи с истечением сроков давности. Данное основание 
является универсальным и применимо к лицам, совершившим преступление, 
независимо от их категории (тяжкое, особо тяжкое преступление). Третье 
основание заключается в том, что вне зависимости от того, какой категории 
преступления совершило лицо, в отношении него может быть применен акт 
амнистии. 

Некоторые юристы полагают, что по истечении установленных законом 
сроков давности отпадает общественная опасность совершенного деяния. С 
такой позицией следует не согласиться, так как общественная опасность 
преступления, по общему правило, не снижается и не утрачивается, поскольку 
определяется на момент его совершения. Именно в момент совершения 
преступления причиняется вред объекту или создается угроза причинения 
объекту такого вреда. До того момента, как совершенное действие или 
бездействие не будет исключено из Уголовного Кодекса РФ как не преступное, 
его общественная опасность остается неизменной. В соответствии с еще одной 
точкой зрения основу института давности составляет вопрос целесообразности, 
который определяет, насколько обоснованно применять к лицу, совершившему 
преступление, уголовную ответственность по истечении срока его давности. 
Так, считается, что применение к лицу наказания спустя достаточно 
продолжительное время не отвечает тем целям и задачам, что стоят перед 
уголовным законом. 
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Таким образом, своевременность назначения наказания имеет огромное 
превентивное значение. 

Итак, в соответствии со ст. 78 УК РФ лицо не может быть привлечено к 
уголовной ответственности, если со дня совершения им преступления истекли 
установленные законом сроки. Следует рассмотреть подробнее сроки давности, 
которые установлены законодателем для различных категорий преступлений.  

Так, если со дня совершения истекло: 
 два года после совершения преступления небольшой тяжести;  
 шесть лет после совершения преступления средней тяжести; 
 десять лет после совершения тяжкого преступления; 
 пятнадцать лет после совершения особо тяжкого преступления. 

Однако одним из принципов является принцип неприменения срока 
давности в отношении военных преступлений и преступления против мира и 
безопасности человечества (международные преступления, преступления 
против мира и безопасности человечества, военные преступления, апартеид и 
геноцид и др.) [2]. 

В целом основные проблемы это - сохранение в доктрине уголовного права 
дискуссионного вопроса о том, на чем базируется основание существования 
института давности – общественная опасность преступления или опасность 
лица, его совершившего, или категория совершенного преступления; сложность 
на практике для правоприменителя определения момента начала исчисления 
срока давности для всех соучастников в преступлении, совершенном в 
соучастии; актуальность и целесообразность для института срока давности 
наличия таких процедур как приостановление срока давности, а также его 
прерывание, которое в действующем уголовном законодательстве России не 
применяется; необходимость расширения оснований для приостановления 
сроков давности, в частности, на время проведения предварительного 
расследования; возможность ранжирования приостановления сроков давности; 
определенные сложности на практике при установлении факта; уклонения лица, 
совершившего преступление, от следствия и суда; актуальность изменения 
действующего уголовного законодательства в части расширения закрытого 
перечня преступлений, для которых неприменимы сроки давности [3]. 

Данные проблемы свидетельствуют о необходимости мер, направленных на 
реформирование и доработку некоторых положений нормы права, 
устанавливающей сроки давности преступлений. 
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ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ РЕЛИГИОЗНОГО КУЛЬТУРНОГО 
НАСЛЕДИЯ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

 

В настоящее время роль религиозного культурного наследия как символики 
культуры и её аспектов, которые общество считает ценными, неоспоримо. В 
связи с этим оно имеет мощное политическое измерение, так как решение о том, 
что считается достойным сохранения, как правило, принимается государ-
ственными органами на национальном уровне и межправительственными ор-
ганизациями на более широком международном уровне [1, с. 62]. 

Также стоит отметить, что правовое регулирование религиозных культур-
ных объектов подвержено ряду недостатков. К ним можно отнести: отсутствие 
однозначного определения религиозного наследия, как на национальном, так и 
на международном уровнях; а также отсутствие консенсуса относительно того, 
какие религиозные объекты заслуживают охраны. Кроме того, на международ-
ном уровне неэффективность судебных органов, уполномоченных защищать 
культурные ценности, очевидна во всех этих случаях, когда усилия обычно 
предпринимаются постфактум и слишком поздно для фактического сохранения 
уничтоженного культурного наследия. 

Вопрос сбережения культурного наследия выступает в роли проблемы, 
решение которой не могут найти во всем мире. На это указывают многочис-
ленные конференции, научные публикации, формирование общественных дви-
жений по защите культурных ценностей и международное утверждение нор-
мативно-правовых документов. 

В контексте знаменитой Гаагской конвенции о защите культурных ценно-
стей в случае вооруженного конфликта в 1954 году  было впервые введено 
определение "культурное наследие". Данное понятие толкуется как конкретный 
юридический термин, относящий к культурной собственности движимые или 
недвижимые вещи, тогда как "наследие" трактуется более абстрактно. Концеп-
ция наследия по международному праву имеет более широкий охват, поскольку 
она выражает более целостную форму материального и нематериального 
наследия, подлежащего хранению и передаче, будущим поколениям [1, с. 83]. 

Охрана этого наследия обладает широкой нормативно-правовой базой, ко-
торая включает в себя нормы международного и внутригосударственного права. 
Первым нормативно-правовым актом в правовой системе России является 
Конституция Российской Федерации. В ч. 2 ст. 44 фиксируется возможность 
любого человека «принимать участие в культурной жизни и пользоваться 
учреждениями культуры, иметь доступ к культурным ценностям», а также 
учреждается обязанность граждан беречь памятники истории и культуры (ри-
сунок 1).  
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Рисунок 1 - Полномочия граждан РФ в области государственной охраны 

культурных ценностей 

 

На международном уровне существуют различные документы, содержащие 
руководящие указания по управлению культурным наследием, представляющим 
религиозный интерес. Например, документ (изданный в 2016 году), разрабо-
танный под эгидой Инициативы ЮНЕСКО по наследию, представляющему 
религиозный интерес. Кроме того, общепризнанные нормы охраны культурного 
наследия содержатся в Конвенции о защите культурного наследия в случае во-
оруженного конфликта, учрежденной в ходе Конференции ЮНЕСКО в 1954 
году [2]. Предоставленное соглашение является первым международным актом, 
который предусматривает охрану культурных объектов в случае вооруженного 
конфликта.  

Несмотря на то, что международная система часто не защищала или не 
сохраняла культурное наследие, особенно во времена войн или гражданских 
междоусобиц, 20-й век породил соглашения и договоры, предназначенные для 
защиты от уничтожения мест отправления культа и религиозных артефактов. 
Так в России существует Федеральный закон «Об объектах культурного насле-
дия народов Российской Федерации» который обеспечивает осуществление 
обязательств, закрепленных в ч. 3 ст. 44 Конституции РФ. Он создает единые 
принципы государственной и гражданской охраны культурных ценностей, ко-
торые представлены на рисунке 2. 
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Рисунок 2 - Группы историко-культурной важности объектов религиозного 

культурного наследия 

 

Следует подчеркнуть, что в соответствии с вышеупомянутой Конвенцией о 
всемирном наследии каждое государство-участник обязано выявлять и 
разделять всевозможные объекты, находящиеся на его территории (статья 3), 
чтобы принимались эффективные и активные меры по сохранению и 
представлению объектов Всемирного наследия религиозных культурных 
элементов, находящихся на его территории (статья 5). Языковое и культурное 

разнообразие, существующее во всем мире, индивидуальные вариации 
национальных правовых систем, контрастный статус церковно-государственных 
отношений крайне затрудняют предоставление окончательного отчета о 
соответствующих законодательных моделях [3].  

Тем не менее, изучив множество национальных законодательств о 
культурном наследии, можно утверждать, что в мире произошли три основные 

правовые модификации сохранения религиозного культурного наследия: 
1) религиозный характер может быть признан редким атрибутом 

конкретных мест или объектов, попадающих под действие общих правовых 
положений. В этом обосновании священные места составляют, по существу, 
предмет общей гражданско-правовой охраны как элементы культурного 
значения. Например, в Австрии защита активов религиозного наследия 
основывается на принципе "включая нейтралитет" и необходимости 
сотрудничества между государством и юридически признанными владельцами 
крупных культурных памятников, а именно признанными церквями и 
религиозными обществами. 

2) религиозный характер некоторых элементов может оправдывать 
применение специальных правил охраны, особенно в случаях объектов или мест, 
отмеченных исключительной религиозной серьезностью и уникальным 
историческим значением. Например, согласно Закону об охране святых мест, 
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достопримечательности и памятники Иерусалима "должны быть защищены от 
осквернения и любого другого нарушения, а также от всего, что может нарушить 
свободу доступа представителей различных религий к священным для них 
местам или их чувствам. 

3) религиозный характер может оправдывать исключение из общего 
применения соответствующих правовых положений в силу его уникальности и, 
прежде всего, его прямого отношения к богослужению. В Великобритании, 
например, что касается перечисленных зданий, то официальные освобождения 
от государственного контроля и соответствующие ограничения 
предоставляются для зданий, используемых в настоящее время для 
богослужений. 

Конечно, вышеупомянутая типология ни в коем случае не является ис-
ключительной или полной, равно как и соответствующий список Всемирного 
наследия охраняемых памятников и/или объектов, которые международное со-
общество определило как культурные ценности исключительной важности, 
выполнив требования, предусмотренные вышеупомянутой Конвенцией. 

Таким образом, правовое регулирование религиозных объектов основано на 
международных положениях, нормах и правилах, а также на национальном 
законодательстве, касающемся охраны религиозного культурного наследия, 
особенно в связи с религиозным характером его пространственного значения. 
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АНАЛИЗ КРИТЕРИЕВ ПАТЕНТОСПОСОБНОСТИ ПОЛЕЗНЫХ МО-
ДЕЛЕЙ 

 

Существующие темпы экономического развития нашей страны диктуют 
необходимость существования различных форм собственности в отношении 
инновационных идей. В особенности рассматривается интеллектуальная 
собственность, для которой необходима патентная защита,  как важный фактор 
устойчивого развития предприятий. Выпускаемая на основе инновационных 
идей продукция требует патентной защиты, которая регулируется на 
законодательном уровне. 
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Патентообладатель имеет исключительное право использования 
изобретения, полезной модели или промышленного образца любым способом, 
который не противоречит законам и также может распоряжаться данным правом 
[1]. Признание и охрана исключительного права происходит, если объект 
прошел государственную регистрацию.  В случае успешного прохождения 
регистрации, патентообладателю выдается документ, подтверждающий, что его 
интеллектуальная собственность является запатентованным объектом. 
Коммерческий интерес к патентам со стороны предприятий заключается в 
возможности использования инновации по лицензионному договору или же при 
продаже патента. Подобные охранные документы могут вноситься в сумму 
уставного капитала предприятия. 

Объем прав и возможностей патентообладателя определяется формой 
изобретения, полезной модели или промышленного образца. Патент может быть 
получен на изобретение, промышленный образец или же полезную модель. В 
настоящее время наибольшее количество объектов интеллектуальной 
собственности запатентованы в качестве изобретений, второе по количеству 
заявок на патентование инноваций как полезных моделей, значительно меньше 
заявок на патентование промышленных образцов. Согласно данным Роспатента, 
по итогам 2021 года подано 30 977 заявок на патентование изобретений, из них 
одобрены 23 662 заявки. Заявок на патентование полезных моделей 9 079. По 
6 955 заявкам выдан патент. Общее количество заявок на патентование 
промышленных образцов за 2021 год 7 726, из них запатентованных 5 909 заявок 
[2]. 

Полезная модель являет собой не принципиально новое изобретение, а 
скорее некоторые совершенствования и доработки. Привлекательность полезной 
модели в качестве способа патентования обуславливается рядом характеристик. 
Защите могут подлежать не только технические усовершенствования, но и также 
новые сегменты рынка, что делает патентование полезных моделей интересным 
направлением для руководителей предприятий, ориентированных на борьбу с 
конкурентами. 

При рассмотрении конкретно полезной модели, необходимо 
ориентироваться на следующие критерии патентоспособности: научная новизна, 
промышленная применимость. Полезная модель проходит по критерию новизны 
в случае, если ее существенные признаки в совокупности не известны из уровня 
техники и являются новыми. Следовательно, определение новизны модели 
требует выделения суммы ее существенных признаков, а значит речь идет не о 
полной инновационности решения. В рамках проведения патентной экспертизы 
оценивается объективно существующая связь отличительных признаков 
формулы полезной модели и итогового результата. Кроме того, критерий 
научной новизны можно признать относительным в силу того, что известным 
признается только то, что было описано при определенных временных и 
территориальных условиях, а остальное принято считать неизвестным [3].  

Под уровнем техники подразумевается общедоступные на момент 
патентования модели сведения, в том числе об уже опубликованных ранее 
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работах и патентах. Промышленная применимость определяется возможностью 
использования полезной модели в различных областях промышленности, 
экономическом секторе или социальной среде. 

Промышленная применимость предполагает возможность применения 
полезной модели в какой-либо отрасли промышленности. Особое внимание  
обращается на отличительные особенности существующих устройств в отличие 
от других и необходимость их инновации. Данный критерий в основном 
направлен на оценку пригодности модели к использованию в отраслях. 
Возможное совершенствование критерия промышленной применимости лежит в 
области анализа целесообразности новой модели и выявление экспертизой 
непрактичных и неадекватных решений. Это позволило бы наиболее 
эффективно оценивать патентоспособность моделей и уже на этапе первичной 
экспертизы корректировать поданные заявки. 

В отличие от других типов патентования, для полезной модели нет 
обязательного условия в виде наличия высокого изобретательского уровня, 
однако на протяжении последнего времени ведется активная работа над 
законодательным закреплением критерия «изобретательский вклад». Под этим 
понятием подразумевается определение оригинальности решения по 
параметрам своеобразия, специфики конкретной модели и самобытности. Таким 
образом, планируется определять главные свойства модели как созданные не 
посредством копирования или заимствования, а самостоятельно 
индивидуализированные особенности данного конкретного продукта. 
Патентообладатель после патентования полезной модели может законно стать 
монополистом в производстве и реализации продукта на срок 10 лет. Патентная 
защита запрещает конкурентам воспроизведение и копирование разработки. 
Также автору по закону принадлежит исключительное право, право авторства и 
право на получение патента [3]. Получение коммерческих результатов от 
реализации запатентованных продуктов обуславливает экономическую 
необходимость патентования. 

Сущность и этапы процедуры патентования полезных моделей указаны на 
рисунке 1. В рамках экспертизы по существу проверяется потенциальная 
патентоспособность и выносится решение о статусе поданной заявки. 

В успешном прохождении процедуры государственной регистрации 
полезной модели и последующее получение патента основной интерес 
принадлежит носителю прав [4]. 

 
Рисунок 1 – Этапы процедуры патентования 
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Реализация идеи автора через запатентованный объект может 
способствовать и развитию государства, так как инновационная деятельность 
является одним из важнейших направлений развития современного общества. 
Динамичное движение технического прогресса способствует всестороннему 
развитию экономики страны, а совершенствование полезных моделей ускоряет 
закрытие технических потребностей производственного сектора. Повышение 
общего уровня технических решений и внедрение инноваций на предприятия 
позволит генерировать большее количество прибыли, что в условиях рыночной 
экономики представляет большой коммерческий интерес.  
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ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ФИЗИЧЕСКАЯ ПОДГОТОВКА В СТРУКТУРЕ 
УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ИНЖЕНЕРА-ПРОГРАММИСТА 

 

В современном мире в связи с быстрым развитием технологий и 
технологичных процессов производств профессия предполагает наличие у 
рабочего человека соответствующей функциональной и физической подготовки. 
Каждая специальность также сталкивается с присущими ей профессиональными 
заболеваниями. Например, у строителей возникают многочисленные проблемы с 
опорно-двигательным аппаратом. Несмотря на то что у программистов, чья 
работа не предполагает тяжелых физических нагрузок, проблемы со здоровьем 
возникать не должны, на самом деле это не так. Работа программиста – это 
работа, связанная с долгим неотрывным сидением у компьютера, а значит с 
предельно малой двигательной активностью и постоянным напряжением зрения. 

Как любая другая малоподвижная и сидячая деятельность она имеет множество 
предпосылок для развития серьезных заболеваний и возникновения проблем со 
здоровьем, вплоть до операционных случаев. 

Цель данной работы направлена на изучение мер, предпринимаемых 
организациями в физической подготовке кадров в IT - сфере. 

Задачи данной работы следующие: рассмотреть основные заболевания, 
связанные с профессиональной деятельностью инженера - программиста; 
проанализировать профилактические меры для предотвращения заболеваний; 
рассмотреть методы подготовки инженера - программиста в рамках обучения в 
вузе. 

https://rospatent.gov.ru/ru
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Профессиональные заболевания бывают двух видов: хронические и острые. 
Острые профессиональные заболевания возникают под однократным 
воздействием вредных профессиональных факторов. Хронические - возникают 
вследствие многократного пагубного воздействия на организм. По определению 
ВОЗ: «Здоровье — это состояние полного физического, душевного и 
социального благополучия, а не только отсутствие болезней и физических 
дефектов». К сожалению, в современном мире сложно поддерживать три этих 
аспекта в норме. Профессия программиста связана с тяжелыми умственными 
нагрузками, что негативно сказывается на ментальном здоровье. Также долгое 
нахождение в статичном состоянии (сидении) оказывает огромные нагрузки на 
опорно-двигательный аппарат, сердечно-сосудистую систему и 
пищеварительную. Специалисты из университета Квинс в Белфасте выяснили, 
что ежегодно около 70 тысяч британцев умирают раньше времени из-за сидения 
на работе или дома по шесть и более часов подряд без разминок и небольших 
прогулок. Результаты исследования были опубликованы в научном 
медицинском журнале «Journal of Epidemiology and Community Health» [1]. 
Нарушения в работе организма приводят к болезням и даже преждевременной 
смертности, как показывают исследования. Недостаточная подвижность 
вызывает развитие метаболического синдрома, ожирения, рака и 
сердечно-сосудистых заболеваний. Эти заболевания являются причиной 
примерно 60% смертей в разных развитых странах. Также подобный образ 
жизни приводит к гиподинамии. Мышцы слабеют и атрофируются, 
уменьшаются сила и выносливость. Сокращается костная масса, страдают 
функции позвоночника и суставов. Длительная гиподинамия приводит к 
сердечно-сосудистым заболеваниям (ишемическая болезнь сердца, артериальная 
гипертония), расстройствам дыхания (хроническая обструктивная болезнь 
легких) и пищеварения (нарушение функции кишечника). К тому же нехватка 
активности сказывается и на работе мозга: развивается слабость, снижается 
трудоспособность и умственная активность, появляются бессонница и 
чрезмерная утомляемость. Так как позвоночник не рассчитан на длительное 
бездействие, необходимо совершать хоть небольшие по времени движения, а 
лучше разминки или растяжки. Но работать стоя не менее вредно, т.к. 
постоянная нагрузка на ноги тоже повышает риск развития варикоза. А вот 
равномерное распределение нахождения организма в стоячем состоянии и 
состоянии сидения, как раз-таки помогают разгрузить многие отделы мышц и 
сердечно-сосудистую систему. Поэтому многие программисты предпочитают 
столы с изменяемой высотой. Сидячий образ жизни также способствует и 
развитию тревожных расстройств. В статье в журнале «BMC Public Health», 
которая отражает связь между сидячим образом жизни и риском тревожности, 

[2] говорится, что «чем больше времени человек проводит сидя, тем выше для 
него вероятность пострадать от тревожности». Проблемы ментального здоровья 
в целом присущи данной профессии, вследствие тяжелой умственной нагрузки и 
постоянного нахождения в замкнутом пространстве с большим количеством 
техники (влияние волнового излучения, к сожалению, доподлинно не изучено 
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из-за нехватки финансирования, что выгодно крупным компаниям для 
реализации продукции на рынке). Исследование специалистов Колумбийского 
университета тоже показывает [3], что люди, которые не двигаются во время 
сидения, имеют более высокий уровень смертности, чем те, которые постоянно 
«разбавляют» свой сидячий образ жизни. По этой причине, в большинстве 

офисов можно встретить так называемые зоны «отдыха» и небольшие 
спортзалы. Они помогают работникам снять как ментальное напряжение, так и 
физическое. 

Как говорят, болезнь лучше предупредить, чем лечить. Поэтому 
профилактике профзаболеваний уделяется большое внимание. «Профилактика 
профессиональных заболеваний – это система различных мер, которые 
направлены на снижения риска возникновения профессиональных заболеваний 
замедление развития уже существующей болезни, уменьшение опасности 
травматизма на производстве». Профессиональные заболевания возникают при 
наложении многих негативных факторов, о которых сотрудник должен быть 
осведомлен заранее. В таком случае он будет иметь необходимый набор данных 
для того, чтобы снизить вероятность появления профессиональных заболеваний. 
Но, к сожалению, не все зависит от сотрудника, и полностью себя оградить от 
заболеваний невозможно. По версии Всемирной организации здравоохранения 
можно отметить 3 стадии профилактики заболеваний: первичную, вторичную и 
третичную. Соответственно первичная стадия означает профилактику 
негативных факторов на производстве, вторичная стадия означает профилактику 
профессиональных заболеваний, а третичная стадия означает профилактику 
тяжелых хронических заболеваний. Минздрав Российской Федерации выделяет 
только две стадии. Первичная профилактика направлена на сбор и анализ 
данных производств. В первую очередь аккумулируются данные по 
санитарно-эпидемиологической, гигиенической и экологической обстановке на 
производстве. Поддержание офиса в чистом состоянии с хорошим качеством 
воздуха, воды и продуктов (при наличии кухни) является первостепенной 
важностью в профилактике профессиональных заболеваний. Для профилактики 
физического состояния сотрудников применяются следующие меры: 
использование эргономичной офисной мебели и оборудования; наличие 
спортзала или комнаты с тренажером, кухни в офисе. Также нередко можно 
встретить психологические треннинги, направленные на получение данных о 
ментальном состоянии сотрудников и улучшения их самочувствия. Вторичная 

профилактика нацелена на снижение риска распространения хронических 
заболеваний и ограничение работоспособности у сотрудников. Применяются 
следующие меры: диспансеризация в медицинских учреждениях; курсы 
профилактического лечения и целевого оздоровления; создание правильного 
восприятия изменившегося состояния; поддержание трудоспособности и 
адаптация в профессиональной среде. 

Обучаясь в университете, студенты с первых курсов начинают проходить 
профессионально-прикладную подготовку. ППФП — это специально 
направленное и избирательное использование средств физической культуры для 
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подготовки к определенной профессиональной деятельности. Цель данных 
мероприятий проста – подготовить студента к будущей профессиональной 
деятельности. Прикладные физические качества – это перечень необходимых 
для каждой профессиональной группы физических качеств, которые можно 
формировать при занятиях различными видами спорта. Дисциплина 
«Физическая культура» в вузах является основным инструментом для 
осуществления задач профессионально-прикладной физической подготовки 
будущих специалистов. В зависимости от специальности также меняются и 
задачи. К примеру, гуманитарным специалистам вполне достаточно хорошей 
общей физической подготовки, когда в то же время техническим специалистам 
необходима специальная профессионально-прикладная подготовка. Уровень 
подготовленности студентов определяется с помощью нормативов, которые 
регулярно сдаются в процессе обучения. Они также имеют различия в 
зависимости от специальности. Помимо практических занятий студенты 
проходят лекционный курс, а при недостаточной подготовке занимаются во 
внеучебное время. Также среди студентов регулярно проходят соревнования по 
прикладным видам спорта. 

Инженеров-программистов относят к техническим специалистам, а значит 
они проходят специальную прикладную профессиональную подготовку. Форма 
труда у таких специалистов умственная, значит необходимо совершенствовать 
сердечно-сосудистую и дыхательные системы для необходимой циркуляции 
кислорода в крови. В таком случае применяются циклические упражнения. При 
сочетании такого рода упражнений с играми получается добиться необходимого 
уровня психологической подготовки, т.к. работа в команде и 
целеустремлённость к победе необходима в профессии программиста. Условия 
труда будущего программиста по большей части определяется его местом в 
офисе. В таком случае, большинство занятий физической культуры должны 
проходить на открытом воздухе. Чтобы привить будущему специалисту желание 
заниматься спортом на улице и поддерживать и повышать необходимый уровень 
жизнедеятельности и работоспособности, режим труда и отдыха влияет на 
выбор средств физической культуры,. Рациональным режимом труда и отдыха 
на любом предприятии считается такой режим, который оптимально сочетает 
эффективность труда, индивидуальную производительность, работоспособность 
и здоровье трудящихся. К сожалению, в сфере IT переработки – нередкость, и 
зачастую они являются важнейшим фактором возникновения 
профессиональных заболеваний. В таком случае применяются упражнения на 
выносливость. Таким образом, при анализе большого количества факторов 
определяется профессионально-прикладная подготовка студентов инженеров - 

программистов.  
Работа программиста, как и любая другая профессиональная деятельность, 

влечёт за собой возникновение профессиональных заболеваний из-за своей 
специфики. И чтобы избежать и исправить проблемы, вызванные данным об-
разом жизни, нужно правильно составлять свой режим работы и заниматься 
физическими упражнениями для поддержания здоровья. 
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Т.М. Соколова, к.п.н., доцент, Е.А. Майорова, студ. 
(филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ»  в  г.Смоленске) 

ИССЛЕДОВАНИЕ ПРОБЛЕМЫ ВЫБОРА ПРОДУКТОВ ПИТАНИЯ 
СОВРЕМЕННОЙ СТУДЕНЧЕСКОЙ МОЛОДЕЖЬЮ 

 

Питание – один из важнейших факторов, влияющих на здоровье человека, 

именно оно в большей степени сказывается  на жизнедеятельности, росте и 
состоянии человека [2].С употреблением пищи мы получаем энергию и 
необходимый строительный материал для нашего организма. Питание же 
студентов зависит от ряда факторов, таких как: время, а именно занятость 
учебой, отдельное проживание от родителей, цена продуктов. В совокупности 
данные факторы оказывают негативное влияние на выбор продуктов, так как 
студент становится самостоятельным [1]. 

Цель: провести исследование проблемы здорового питания 
первокурсников. 

Задачи:  
1. Составить анкету по вопросам здорового питания и провести 

анкетирование студентов; 
2. Проанализировать особенности выбора продуктов питания; 
3. Обобщить полученные результаты и сделать вывод о проблеме 

выбора продуктов питания современной студенческой молодёжью. 
Объект исследования: проблемы питания современными студентами. 
Предмет исследования: особенности выбора продуктов питания 

студентами технического вуза. 
Гипотеза: предполагается, что выбор продуктов питания студентов 

обусловлен факторами социальной среды и особенностями образа жизни. 
Запланированное собственное исследование было проведено в период с 

февраля по март 2021 года на базе филиала бюджетного образовательного 
учреждения высшего образования «Национальный исследовательский 
университет «МЭИ» в г. Смоленске среди студентов 1 курса в возрасте от 17 до 
20 лет. Количество испытуемых 100 человек (70% - юноши, 30% - девушки), что 
соответствует соотношению общего количества студентов в вузе.  

Для исследования была подготовлена анкета, состоящая из 10 вопросов (2 

открытых и 8 закрытых вопроса).  Исследование проходило бланковым методом. 
Анкеты, адресные.  

https://doi.org/10.1186/s12889-015-1843-x
https://journals.physiology.org/doi/full/10.1152/physiolgenomics.00174.2006
https://journals.physiology.org/doi/full/10.1152/physiolgenomics.00174.2006
https://doi.org/10.1152/physiolgenomics.00174.2006
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 Для обработки результатов были  использованы простые статистические 
методы (подсчет процентного соотношения ответов к общему количеству 
опрошенных) и методы математической статистики с помощью компьютерной 
обработки данных (корреляционный анализ). 

Анкетирование студентов позволило узнать, как студенты понимают 
понятие «здоровое питание», а так же смогли сделать выводы о том, чем и где 
питаются студенты и какие факторы влияют на выбор продуктов современной 
молодёжью.  

Анализируя полученные ответы, которые были даны в свободной форме  по 
вопросу о признаках «здорового питания», можно сделать вывод, что юноши и 
девушки понимают, что скрывается под понятием «здоровое питание» (рис. 1), 
но по результатам данных вопроса  «Как Вы считаете, у вас здоровое питание?» -  
большинство студентов ответило «Не задумываюсь над этим вопросом», и лишь 
малая часть дала ответ «Да, питаюсь правильно» (49% и 11% соответственно). 

 
 

 

Рисунок 1 – Представления студентов об основных признаках здорового 
питания 

 

Факторы, препятствующие правильному питанию, были выявлены с 
помощью следующего вопроса «Что вам мешает питаться правильно?» 

- 40% студентов ответили «Время», что стало самым популярным ответом. 
Объясняется это тем, что учеба занимает большую часть времени у студентов.    

- 26% студентов ответили «Слабая воля», что является так же не менее 
популярным ответом. Объясняется это разнообразием «вредных» продуктов на 
полках магазинов. 

- 18% студентов считают, что фактор «Дорогие продукты», так же является  
препятствующим для  правильного питания.  

Тесная взаимосвязь, но отрицательная (р=-0,528; р≥0,05)  между вопросами 
«У вас здоровое питание?» и «Что мешает питаться правильно?», чем больше 
юношей считают, что у них здоровое питание, тем меньше из них считают, что 
питаться правильно мешает недостаток времени. 
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Из-за нехватки времени студенты не только питаются «неправильно», но и 
пропускают приемы пищи. Так, большинство респондентов указали, что они не 
завтракают. Те, кто ответил, что завтракают, уточнили, из чего состоит их прием 
пищи, а именно: чай, бутерброды, мюсли и изредка каша. Ответы на данный 
вопрос нельзя назвать утешающими, так как завтрак является важнейшим 
приемом пищи, дающим заряд энергии на весь день. 

Выявлена тесная взаимосвязь (p=0,546; p≥0,05)  между наличием завтрака в 
рационе и количеством приема пищи в день. Те, кто завтракают, обычно 
питаются чаще в течение суток. 

Значимые различия (p=0,052;  p≥0,05) выявлены между количеством 
приемов пищи в день и понимаем студентами здорового питания. Таким 
образом, проявляется не понимание ими, что здоровое питание включает не 
только рацион, но порядок приема пищи.  

Питаются студенты чаще всего дома (рис.2) и обусловлено это тем, что 80% 
респондентов не являются иногородними и проживают с семьей. 

 

Рисунок 2 – Данные о местах питания студентов 

 

Нами выявлено, что девушки, которые питаются дома, принимают пищу 
значительно чаще, чем девушки, живущие в общежитии, а вот юноши чаще 
пользуются услугами мест общественного питания.  

А вот вопросы, связанные с местом питания и отношением к 
приготовлению пищи имеют тесную связь, так как p=0,511 (p≥0,05). Те 
студенты, которые чаще всего питаются дома, умеют готовить сложные блюда. 
Так же студенты, которые питаются дома, чаще всего обращают внимание на 
состав продуктов и срок годности (p=0,602; p≥0,05). 

На вопрос, который связан с употреблением витаминных комплексов и 
биологически активных добавок к пище, мнение девушек и юношей разошлись. 
Частым ответом среди девушек стал «Иногда» (так ответили 46%), а вот среди 
юношей лидирующий ответ «Да, употребляю постоянно» (57%). С чем связано 
такое расхождение ответов – не понятно (рис. 3). 
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Рисунок 3 – Данные об употреблении респондентами витаминов и 
биологических добавок 

 

Большое различие (p=0,096; p≥0,05 ) между вопросами о здоровом и 
питании и об употреблении витаминных комплексов, как среди девушек, так и 
среди юношей, данный коэффициент показывает, что данные вопросы не 
зависят друг от друга. Студенты, которые считают, что поддерживают здоровое 
питание витаминами, зачастую не учитывают других компонентов здорового 
питания, забывают следить за водным балансом. 

По данным вопроса, который связан с факторами, влияющими на выбор 
продуктов, были получены следующие результаты (Рис.4).  Многие студенты в 
первую очередь смотрят на стоимость продукта  срок годности и состав 
продукта. Стоит отметить тот факт, что студенты понимают и осознают, что 
состав продукта важен и его необходимо изучать. 

 По результатам корреляции тесная взаимосвязь (р=0,866; р≥0,05)  выявлена 
между видением студентов своего питания как здорового и более тщательном 
выборе продуктов у девушек, следовательно можно сделать вывод, чем больше 
студенток считают, что их питание здоровое, тем больше из них обращают 
внимание на состав продукта. 

 
 

Рисунок 4 – Факторы, влияющие на выбор продуктов 

 

В отношении к приготовлению пищи, ответы получены традиционные, 
поскольку девушки имеют  больше навыков в приготовлении пищи, чем юноши,  
лидирующим у студенток стал ответ «Умею готовить сложные блюда», а у 
студентов «Могу приготовить что-то простое» (рис.5). 
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Рисунок 5 – Способности студентов готовить еду самостоятельно 

 

Проведенное исследование показало, что лишь 40% студентов 
заинтересованы темой здорового питания некоторые стараются его 
придерживаться, однако, анализ данных опроса выявил комплекс объективных и 
субъективных факторов, влияющих на незаинтересованность данной темой. 
Большинство студентов не имеют привычек для соблюдения правильного 
питания, а значит и для поддержания здоровья.  

Главный фактор, мешающий студентам питаться правильно - нехватка 
времени.  Результаты опроса свидетельствуют, что режим питания студентов не 
соответствует гигиеническим принципам оптимального питания, а их 
повседневный рацион углеводисто-жировой, с недостаточным количеством 
белка и дефицитом витаминов и макроэлементов, связано это  с тем, что 
студенты зачастую не завтракают, пропускают приёмы пищи, употребляют 
продукты быстрого приготовления. При выборе продуктов приоритетным 
фактором становится цена, а не состав продукта. Студенты же, которые 
употребляют витаминные комплексы и биологически активные добавки, 
зачастую забывают следить за другими составляющими правильного питания, 
например за водным балансом. Так же выявлено пристрастие к таким напиткам 
как чай и кофе, а сам рацион формируется под влияние рекламы, семьи, 
пищевых предпочтений, а не научно обоснованных рекомендаций.  

Обобщая особенности представлений о правильном питании в 
студенческой среде, мы можем сделать вывод, что большинство студентов 
знают, что такое правильное и питание и стараются его придерживаться, но 
зачастую случается так, что из-за влияния внешних факторов не получается 
соблюдать правильное питание.  
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ПРОФЕССИОНАЛЬНО-ПРИКЛАДНАЯ НАПРАВЛЕННОСТЬ 
ФИЗИЧЕСКОЙ ПОДГОТОВКИ СПЕЦИАЛИСТОВ  IT-ТЕХНОЛОГИЙ В 

ОБЛАСТИ ЭКОНОМИКИ 

 

 В современном образовании в последние годы прослеживается четкая 
тенденция увеличения доли профессионально-прикладной направленности 
физической подготовки будущих специалистов по всем направлениям 
Средне-специального образования. В то же время, в Высшем профессиональном 
образовании этой проблеме не уделяется достаточного внимания. Изучение 
образовательных программ по различным направлениям профессиональной 
подготовки ВО в области физической культуры и спорта показало, что наиболее 

выражена и особо выделяется часть профессионально-прикладной физической 
подготовки только в ВУЗах, готовящих по специальностям, где сама профессия 
предъявляет к соискателям высокие требования в уровне физической 
подготовленности. Это, в частности, сотрудники МВД, силовых структур, МЧС. 
Так же выделена в отдельный блок профессионально-прикладная подготовка в 
медицинских вузах, поскольку все медработники являются военнообязанными 
[4]. В то же время, для студентов технических и экономических специальностей 
в ФГОС последних поколений предмет представлен «Элективными курсами по 
физической культуре и спорту» и «Физической культурой и спортом». В 
большинстве образовательных программ по данным предметам 
профессионально-прикладная физическая подготовка упоминается, зачастую,  
только в теоретическом разделе в качестве общего ознакомления. 
 В то же время, многие специалисты в области физической культуры 
указывают, что данный образовательный предмет служит именно цели 
формирования профессиональной направленности физической культуры 
индивида, поскольку именно последующая эффективная трудовая деятельность 
выпускаемого специалиста и является основной целью высшего образования. 
 Таким образом, на сегодняшний день складывается значительное 
противоречие между основной целью физического воспитания в вузе и 
отсутствием конкретных инструментов для достижения этой цели. 
 Понятие профессионально-прикладной физической подготовки включает 
в себя, прежде всего, комплекс средств и методов физического воспитания, 
позволяющих специалисту достичь высокого уровня работоспособности, с 
помощью специально организованной двигательной активности достичь 
максимального профессионального долголетия и минимизировать 
профессиональные деформации, возникающие в процессе многолетней 
профессиональной деятельности. 
 Очевидным представляется факт, что для разных профессий такая 
активность должна быть организована по-разному, прежде всего, с учетом 
особенностей того или иного вида труда. 
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 Для обоснования направленности физической культуры специалиста в 
определенной области специалистами разработаны особые критерии, 
основанные на особенностях трудовой деятельности. Показатели вида, 
направленности, условий в вредных влияний труда на организм человека 
позволяют составить так называемую профессиограмму – некую эталонную 
усредненную модель физических показателей индивида, позволяющих ему 
наиболее успешно осуществлять данную профессиональную деятельность. В 
основе профессиограммы лежит классификация трудовой деятельности. 
Разными специалистами предложены разные виды классификаций труда. 
Наиболее обобщенной можно считать классификацию, приведенную В.Н. 
Дружининым [1]. В неё входят такие показатели как: 
1. Содержание труда (разделение труда на физический, умственный, 
оперативный, операторский и творческий). 
2. Средства труда (ручной, механизированный, автоматизированный, 
автоматический). 
3. Условия труда (комфортные, экстремальные, вредные, опасные). 
4. Организация труда (статический, динамический, монотонный, 
индивидуальный, коллективный). 
5. Требования к субъекту труда ( уровень способностей, профобразование, 
профопыт, состояние здоровья, уровень физической подготовленности). 
 Любая профессиональная деятельность, с одной стороны, требует 
системного подхода, а с другой, должна отражать особенности конкретного 
труда. Таким образом, для каждого вида трудовой деятельности существует 
насущная необходимость составления собственной профессиограммы.  
 К сожалению, на данном этапе, в научно-методической литературе, 
посвященной разработкам программ по физическому воспитания в высших 
учебных заведениях, нами не обнаружено даже упоминания об особенностях 
трудовой деятельности специалистов в области IT-технологий. То есть, 
большинство учебных программ не связывают учебный курс «Элективные 
курсы по физической культуре и спорту» с дальнейшей профессиональной 
деятельности будущих специалистов.  
 Целью данной работы стала разработка базовых рекомендаций для 
составления программы профессионально-прикладной физической подготовки 
для будущих специалистов IT-технологий в экономике. 
 Согласно рекомендациям, базовая профессиограмма должна состоять из 
трёх важных подсистем: 
1. Подробное описание санитарно-гигиенических условий трудовой 
деятельности. 
2. Основные требования к состоянию здоровья и функциональным особенностям 
организма работника. 
3. Перечень требований к уровню физической подготовленности (физических 
качеств, необходимых для осуществления данного труда) работника. 
 Кроме того, необходимо учитывать, что подготовка технических кадров 
зачастую связана с особыми требованиями к особенностям функционирования и 
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протекания психических процессов – важны показатели памяти, развития 
абстрактного мышления, скорость восприятия и переработки визуальной и 
звуковой информации. Таким образом, наиболее полной будет 
профессиограмма, включающая еще и четвертый – психофизиологический 
фактор [2]. 
 Разработанная профессиограмма для специалистов IT-технологий в 
экономике представлена на рисунке. 

 
Рисунок – Профессиограмма для специалистов IT-технологий в экономике 

 

 Исходя из разработанной профессиограммы, можно сделать выводы, что 
труд специалистов IT-технологий в экономике носит, прежде всего 
интеллектуальный характер. Особенностями данной трудовой деятельности 
является предъявление высоких требований к психофизилогическим процессам 
– внимания, переключения, памяти, мышления. С точки зрения физической 
активности, в наибольшей степени от специалиста требуется работа мелкой 
моторики рук и значительное напряжение зрения. Очевидно, что требования к 
уровню развития таких физических качеств как сила, гибкость, выносливость, 
скорость, координация, да и в целом, требования к уровню физической 
подготовленности к специалистам умственного труда минимальны. Данная 
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профессия может быть освоена и эффективно осваивается лицами с 
ограниченными физическими возможностями. 
 Тем не менее, последствиями такой длительной сидячей работы является 
целая серия профессиональных заболеваний, связанных, прежде всего, со 
статичным положением, значительным напряжением зрения и общей низкой 
двигательной активностью. 
 Наиболее частыми заболеваниями, приобретаемыми в процессе данной 
профессиональной деятельности являются: 
- нарушения зрения; 
- нарушения осанки, деформации позвоночного столба; 
- застой венозной крови в нижних конечностях и малом тазу – тромбофлебиты, 
геморроидальные узлы; 
- артриты и артрозы суставов пальцев рук; 
- общие нарушения системы кровообращения, дистрофия сердечной мышцы; 
- дистрофия мышц спины и конечностей; 
- избыточный вес. 
 Таким образом, содержание профессионально-прикладной физической 
культуры (ППФК), прежде всего, должно быть направлено на коррекцию 
вредных воздействий от профессиональной деятельности.  
 Нам представляется, что рекомендуемые обычно специалистами 
спортивные игры не являются наиболее эффективным средством ППФК. 
Спортивные игры считаются наиболее эффективным средством эмоциональной 
разгрузки. Но в данной профессии наиболее важно, как нам представляется, 
создать условия для поддержания общего уровня физической 
работоспособности и снижения уровня умственного утомления. Для этой цели 
наиболее подходящими являются циклические виды спорта – бег, ходьба, 
плавание, езда на велосипеде, катание на лыжах в зимнее время. Если учесть, что 
сама профессиональная деятельность осуществляется в помещении, то 
двигательная активность рекомендуется именно на свежем воздухе, на природе. 
Кроме общефизической подготовки, будущих специалистов  IT-технологий в 
экономике необходимо целенаправленно обучать специальным упражнениям 
для укрепления позвоночного столба и приемам гимнастики для глаз. Так же, 
важной составляющей ППФК должно стать формирование привычки к 
здоровому питанию и умению грамотно составить рацион с учетом пониженной 
двигательной активности и высокоинтенсивной интеллектуальной 
деятельности. 
 Таким образом, проведенная работа позволяет сделать выводы о том, что 
для осуществления модернизации образовательного процесса в области 
физической культуры и спорта в высших учебных заведениях, необходимо, 
прежде всего, детализировать и уточнить структуру ППФК для специалистов по 
каждой специальности и целенаправленно проводить обучение средствам и 
методам физического воспитания, позволяющим будущему специалисту 
повысить эффективность труда, свою работоспособность и продлить трудовую 
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активность, что, в конечном итоге, и является главной целью физического 
воспитания в структуре высшего профессионального образования.  
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АНАЛИЗ ВЛИЯНИЯ СПОРТИВНОГО ПИТАНИЯ НА ЗДОРОВЬЕ 

ЧЕЛОВЕКА 

Развитие технологий, малоактивный образ жизни, повышенный 
повседневный стресс приводит к увеличению излишнего веса. Излишним весом 
и ожирением называют излишние жировые отложения, которые наносят вред 
здоровью. 

По данным ВОЗ на момент 2016 года более 1,9 млрд. людей старше 18 лет 
имеют проблемы с избыточным весом, при этом из них около 650 млн. имеют 
ожирение [1].  

Решением данной проблемы может стать: 
— уменьшение потребления продуктов с высоким содержание жиров и 

сахара; 
— введение регулярных физических нагрузок; 
— потребление здоровой пищи. 
Занятие спортом сопровождается физическими и высокими 

психоэмоциональными нагрузками. Правильное питание помогает адаптации 
организма к повышенным нагрузкам и помогает восстановлению энергии после 
проведения тренировки. 

Количество россиян, имеющих ожирение, представлено на рисунке 1 [2]. 

 
Рисунок 12 – Число россиян с ожирением 
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Для повышения эффективности тренировок спортсмены вводят в свой 
рацион спортивное питание, которое можно отнести к специализированному 
питанию (рисунок 2). 

После интенсивных тренировок спортсмену нужно восстановить силы, а 
для этого нужно потребление пищи богатой белком. Наиболее рациональным 
вариантом будет использование спортивного питания. 

Одну из наиболее важных ролей в спортивном питании играют белки, 
являющиеся залогом увеличения мышечной массы. Другими необходимыми 
компонентами являются углеводы, являющиеся источником энергии для 
человека. Такие компоненты, как креатин и лецитин, помогают в снижении 
чувства усталости, стимулируют нервную систему, а также способствуют 

снижению времени, необходимого организму для полного восстановления сил 
после тренировки [3]. 

 
Рисунок 13 – Продукты специализированного питания 

Необходимо отметить, что присутствие витаминов в организме 
способствует ускорению и улучшению некоторых реакций, которые помогают в 
выработке энергии, поэтому их потребление также важно. 

Железо помогает в поддержании физической форме. Кальций же необходим 
для укрепления костей [3]. 

Существуют некоторые противопоказания в применении спортивного 
питания: 

— для лиц, имеющих проблемы с почками; 
— спортивное питание также не рекомендуется лица, имеющим 

ферментативную недостаточность; 
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— страдающим гипертонией противопоказано употребление спортивного 
питания, так как это может нанести им вред [3]. 

Употребление спортивного питания не может заменить полноценное 
здоровое питание спортсмену. Рацион должен включать: 

— творог; 
— зерновые каши; 
— мясо птицы; 
— овощи и фрукты и т.д. 
Исходя из вышесказанного, можно заключить, что спортивное питание 

необходимо для спортсменов, так как оно содержит все компоненты, 
необходимые для улучшения спортивных результатов и ускорения 
восстановления после физических нагрузок. 
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Н.М. Тищенков, асс. 
(Филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 

АДАПТАЦИЯ ПЕРВОКУРСНИКОВ В УНИВЕРСИТЕТЕ 

 

Проблема адаптации первокурсников в университетах является весьма 
актуальной проблемой в современном мире. Эту проблему можно объяснить 
стремительной сменой условий жизни, окружением, и т.д. 

Необходимость в адаптации встает перед человеком в те моменты, когда он 
взаимодействует с системой в условиях разногласия с ней. Данные разногласия, 
вызванные неэффективностью применения жизненного опыта к новым 
условиям, толкают человека в быстрой выработке новых стратегий поведения, 
которые кажутся ему неестественными, что и тормозит процесс адаптации. 

На первом курсе студентам приходится сталкиваться с новыми условиями 
жизни, повышенной интеллектуальной нагрузкой, непривычным графиком, 
новыми людьми и т.д. Данные факторы могут вызвать у ряда студентов стресс, 
фрустрацию, а порой и депрессию. 

Наиболее часто встречающиеся трудности у студентов первого курса 
представлены на рисунке 1. 
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Рисунок 14 – Трудности, с которыми сталкиваются первокурсники 

Важным фактором торможения адаптации является отсутствие 
согласованности в педагогическом взаимодействии преподавателей и студентов 
во время обучения. Традиционно доминирующие функции преподавателя 
приводят к задержке формирования активной позиции студента в учебном 
процессе. Большое влияние на адаптацию оказывает образовательная среда 
университета, которая понимается как система, обеспечивающая оптимальные 
параметры образовательной деятельности в различных аспектах [1].  

Психологи выделяют четыре основных вида адаптации первокурсников в 
университетах (рисунок 2). 

 
Под организационной адаптацией понимается изменение распорядка дня, 

условий жизни, обучения, правил поведения, восприятия информации и т.д. 
Этот вид адаптации протекает довольно нелегко, так как новая жизнь 
совершенно не похожа на прежнюю школьную. Обычно, после того как студент 
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привыкает к новым преподавателям, расписанию, окружению, организационная 
адаптация уходит на задний план. 

Деятельностная адаптация – адаптация, проходящая параллельно с 
организационной. Она предполагает знакомство студента с новыми предметами, 
правилами, обязанностями и т.д. 

Профессиональная адаптация возникает при столкновении студента с 
курсовыми проектами, производственной и преддипломной практиками. 
Студенту приходится самостоятельно изучать выбранное им направление не 
только теоретически, но и на практике. Для первокурсников данный вид 
адаптации проходит формально. 

Самым трудным видом адаптации является социально-психологическая, 
которая предполагает установление новых деловых и личных связей, завоевание 
расположения со стороны одногруппников и преподавателей и пр. 

Существует несколько советов для студентов, которые могут помочь им 
быстрее адаптироваться: 

— участие в общественной жизни университета; 
— правильное планирование дня; 
— поиск новых друзей; 
— выделять хотя бы один день для отдыха и общения с друзьями и 

близкими и т.д. 
Преподаватели так же могу студентам в адаптации, для этого нужно [2]: 
— учесть субъективные и объективные трудности в адаптации; 
— применять интерактивные методики обучения; 
— повышать роль куратора в процессе адаптации первокурсников; 
— уделять больше времени дисциплине «Введение в профессиональную 

деятельность»; 
— привлекать новых студентов к общественной жизни университета. 
Исходя из вышесказанного можно заключить, что процесс адаптации 

первокурсников непростой процесс и требует как их личных усилий, так и 
помощи преподавателей в этом процессе. 
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Д.А. Шулакова, студ.; рук. И.А. Гончарова, к.п.н., доц. 
(филиал ФГБОУ ВО «НИУ «МЭИ» в г. Смоленске) 

РАЗВИТИЕ ПРОСТРАНСТВЕННОГО ВООБРАЖЕНИЯ У СТУДЕНТОВ 
В ПРОЦЕССЕ РЕШЕНИЯ ЗАДАЧ ДИСЦИПЛИНЫ «ИНЖЕНЕРНАЯ 

ГРАФИКА» 

 

 «Память геометра - не зрительная память. Геометр не помнит зрительный образ 
чертежа. Он помнит только взаимное расположение линий и поверхностей или 

их частей» 

Д. Д. Мордухай-Болтовский 

Пространственное воображение - это вид интеллектуальной деятельности, 
обеспечивающий регулирование созданными или уже существующими про-
странственными образами для решения каких-либо задач. Для его улучшения 
большое значение имеют конструирование и графическое изображение че-
го-либо. По мере осуществления этого вырабатываются навыки воплощать в 
пространстве плод своих действий и переносить его на чертеж. 

Использование пространственного воображения в какой-либо задаче 
(видимой или воображаемой) и представляет собой сущность 
пространственного воображения. Процесс его становления и развития является 
способностью мысленно моделировать пространственные образы или 
схематические изображения объектов и также мысленно осуществлять над ними 
те же действия, которым должны будут подвергнуты сами объекты. 

Продуктом пространственного воображения является то, что саму суть 
пространственных представлений следует изучать как модель исследуемого 
объекта или явления в совокупности со знаниями о нём. 

Одним из учёных, проводивших исследования в этой сфере, был Ж. Пиаже 
- швейцарский психолог и философ. Он вывел феномены о том, что освоение 
способности количественного сравнения в детском возрасте происходит 
спонтанно. 

Но все же некоторые отечественные и зарубежные исследователи отме-
чают их ограниченность. Именно поэтому, пытаясь охарактеризовать элементы 
психики, которые лежат в основе феноменов Ж. Пиаже, П. Я. Гальперин и Д. Б. 
Эльконина предположили то, что их причина находится в отсутствии поэтапной 
дифференциации некоторых характеристик объектов: форма, вес, ширина, длина 
и т.д. [1]. 

В дальнейшем Н. И. Чуприковой смогла соединить указанную ранее 
гипотезу П. Я. Гальперина и Д.Б. Эльконина с исследованиями, полагающими, 
что, во-первых, различение когнитивных процессов является существенным 
показателем интеллектуального развития ребёнка и, во-вторых, что способность 
разделять разнообразные признаки и отношения предметов есть базис при 
переключении от чувственного познания к пространственному мышлению. 
Исходя из этих и ряда других итогов теоретических и экспериментальных работ, 
Н. И. Чуприкова озадачилась доказать и обосновать связь феноменов Ж. Пиаже 
со слабой дифференциацией отражения различных свойств объектов. В итоге 
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автором была выдвинута и доказана гипотеза, согласно которой за достаточно 
различными, как кажется на первый взгляд, приёмами становления у детей 
умения решать задачи неизменно находится процесс выработки 
дифференцированного отображения различных свойств объектов [2]. 

Также в этой области исследованиями занималась И. С. Якиманская. Ею были 
выявлены свойственные отдельным испытуемым три типа использования 
пространственными образами. Их сущность отражена в нескольких видах задач, 
требующих: 

 изменения пространственной конфигурации (I тип); 

 
 изменения структуры образа (II тип); 

 
 длительного и неоднократного изменения и пространственной 

конфигурации, и структуры (III тип). [3] 

 
Также в пространственном воображении выделяют основные подструктуры: 
 топологическая, 
 проективная, 
 порядковая, 
 метрическая, 
 алгебраическая. 
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При применение топологической человек выделяет и управляет такими 
пространственными характеристиками, как замкнутость, последовательность, 
лаконичность и непрерывность объектов. Проективная подструктура позволяет 
ориентироваться среди пространственных образов, представлять их графические 
изображения и определять соответствие между ними. Используя порядковую 

подструктуру, человек может дифференцировать свойства линейного и 
нелинейного регулирования целого ряда различных пространственных 
объектов, определяя связь по различным свойствам: больше – меньше, уже – 

шире дальше – ближе и т.д. Метрическая подструктура «подчёркивает» 
количественные образования и численные составляющие (величины углов, 
длин, расстояний). В свою очередь, с помощью алгебраической подструктуры 
человек соблюдает законы композиции, определяет изменчивость 
пространственных модификаций, использует несколько действий вместо 
одного. 

На ряду с базисными подструктурами выделяют четыре уровня развития 
пространственного воображения. 

У людей с 1-ым уровнем развития доминирует лишь одна достаточно не-
развитая подструктура. Это проявляется в том, что при решении реальной или 
мысленной задачи они либо с большим трудом, либо совершенно не различают 
свойства объектов (например, проективные и метрические). 

2-ой уровень характеризуется тем, что человек кроме основной (доминиру-
ющей) использует и другие слабовыраженные подструктуры. 

Следующий – 3-й уровень – отличается тем, что люди используют все под-
структуры, но у каждого отдельного человека всё же существует одна более 
выраженная – ведущая. При этом характерно, что испытуемый в разного рода 
ситуациях сперва выделяет свойства объектов, характерные его ведущей под-
структуре, а остальные использует только при явной необходимости. 

К примеру, студенты с 1-ым уровнем развития пространственного вообра-
жения при описании аудитории беспорядочно фиксируют имеющиеся там 
предметы, поэтому другому человеку будет трудно создать общее представле-
ние. Испытуемые с 2-ым уровнем производят описание в пределах своей веду-
щей подструктуры. Например, если таковой является порядковая подструктура, 
то повествование звучало бы так: «За дверью находится доска, напротив неё 
сидят студенты».  Студенты с 3-им уровнем при необходимости могут лако-
нично описать объекты в аудитории, но при этом элементы, связанные с ведущей 
подструктурой, будут более раскрыты, нежели другие. 

Также выделяют 4-ый уровень развития пространственного воображения, 
который характеризуется тем, что у людей, обладающих им, практически 
невозможно выделить ведущую подструктуру. То есть ведущей является каждая 
подструктура в зависимости от заданной ситуации. Этим уровнем обладают 
люди с высокоразвитым интеллектом. 

Итак, с помощью данного исследования можно выделить уровни развития 
пространственного воображения у студентов в процессе решения задач 
дисциплины «Инженерная графика». Также на его основании в дальнейшем 
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возможно проведение научного эксперимента, с помощью которого более 
детально изучить данный вопрос. 
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